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Tai co cau h¢ thong

ngan hang thuong mai ¢ Viét Nam

TS. VU VAN THUC

hach quan ma noi, thoi gian qua he thong ngan hang thuwong mai
K,(Z,VH TM) da co nhitng buoc phat trién déang ké ca vé quy mo tai san,

ang ludi giao dich, san pham dich vu, ciing nhu hé thong cong nghé

ngdn hang. Tuy nhién, bén canh nhitng mat dat dwoc thi hé thong NHTM ciing
dang boc lo nhiéu han ché, yéu kém; do dé viéc tdi co cau lai d@é hé théng NHTM
hoat déng hiéu qua hon la viéc can phdi lam doi véi cdc NHTM VN trong giai
doan hién nay. Muc tiéu ciia nghién civu nay la sé danh gid khai quat vé thiee trang
hoat déng ciia cac NHTM VN trong thoi gian qua va goi ¥ mét s6 chinh sdch nham
tdi co cdu hé thong NHTM trong thoi gian t6i.

T khoa: Ngdn hang thwong mai, tdi co ciu.

1. bat van dé

NHTM la t6 chirc tai chinh
trung gian voi chuc nang chinh la
huy dong vén dé cho vay; trong
nhing nim qua, hé thong cac
NHTM ¢ nudc ta da c6 budc phat
trién dang ké, dong gop quan trong
vao su nghiép phat trién kinh té xa
hoi ciia dit nuéc, ciing nhu gop
phéan xoa doi, giam nghéo, 6n dinh
trat ty xa hoi. Nhiing mat dat duoc
cta hé théng ngan hang da dugc
Dang, Nha nuéc va xa hoi ghi
nhén, song bén canh nhimg két qua
dat duoc thi hé thing NHTM van
con nhiéu mit ton tai nhu: ng xau
tang cao, thanh khoan ctia hé thong
chua thuc su 6n dinh, ty 1€ an toan
von toi thiéu chua thuc su viing
chic...Do do, dé hé théng NHTM
hoat dong c6 hi€u qua, an toan hon
thi viéc tai co cu lai hé théng cac
NHTM la mét viée can thiét phai
lam trong giai doan hién nay.

2. Co s6 ly thuyét

Hién nay c6 nhiéu cach hiéu
khac nhau vé tai co cAu ngén hang
thwong mai; ¢6 y kién cho rang
tai co cau chinh 1a viéc sap xEp
lai co chu t6 chiic clia mot ngan
hang thuong mai, bang cach ngan
hang thuong mai xay dung lai co
cau to chrc, thay doi nhan sy lanh
dao, m¢& rong hodac thu hep lai cac
phong, ban chirc ning nham gitp
cho by may ngan hang thuong mai
hoat dong c6 hiéu qua hon. Cach
hiéu nhu vay, theo tac gia chi la
mot phﬁn clia van d&, va trén thuc
té n6 chi phui hop véi nhing ngan
hang thuong mai hoat dong tuwong
d6i 6n dinh va dang gap kho khan
vé van dé t6 chuc chua hop 1y. Dé
c6 cach nhin toan dién hon, trong
khuon kho bai bao nay, khai niém
vé tai co cAu duoc hiéu theo nghia:
tai co cau ngan hang thuong mai
la viéc cac ngan hang thuong mai
“thay d6i” mot, mot vai va/hodc
trén tat ca cac phuong dién ngudn

von, tai san, tai chinh, co ciu to
chuc, tu duy quan ly, cach thuc
quan tri diéu hanh, ...tir 46 giup
cho cac NHTM hoat dong an toan,
lanh manh va c6 hi¢u qua hon.

3. Panh gia thuc trang hoat
dong cua cac NHTM VN trong
thdi gian qua

3.1. Nhitng thanh tuu dat duoc
Phat trién nhanh vé sb luong va
ngudn von sé hiru: sau khi d6i mai,
nhat 1a tir khi gia nhap T chirc
Thuong mai Thé gigi (WTO), hé
théng cac NHTM VN di c¢6 budc
phat trién nhanh vé mit sb luong.
Tinh dén thang 10/2012, hé thong
cac NHTM VN ¢6 39 NHTM c6
phan, 1 NHTM nha nuéc, 54 chi
nhanh ngan hang nudc ngoai, 5
ngan hang 100% vén nudc ngoai,
5 ngan hang lién doanh. Chinh su
phat trién nhanh vé mit sé luong,
cho dén nay hé théng cac NHTM
da c6 mang ludi bao phu dén tat
ca cac tinh, thanh phd trong ca
nudc, dic biét c6 NHTM da xay
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dung hé thong cac chi nhanh bao
phu dén tan huyén, tham chi 14 t6i
cac xa, lién xa; mang ludi cua hé
théng NHTM trai rong khip dén
cac ving, mién ciia dat nude, qua
d6 ngay cang dap tmg nhu ciu st
dung san pham dich vu ngan hang
cta cac t6 chirc, ¢4 nhan & trong va
ngoai nuoc.

Bén canh do, duoi ap luc
tang von diéu 1é nhim dép tng
yéu cau canh tranh va hoi nhap
kinh té qudc té, cling nhu dép tng
yéu cau theo quy dinh tai Nghi
dinh sb 141/2006/ND-CP ngay
22/11/2006 ctia Chinh phu thi dén
ndm 2010, von diéu 1¢ tdi thiéu ctia
cac ngan hang thuong mai phai dat
3.000 ty VND. Pén nay, cac ngin
hang da thuc hién xong quy dinh
vén phép dinh ti thiéu, trong d6
mot sb ngan hang con c6 sb von
diéu 1¢ kha cao nhu: VCB, BIDV,
Viettinbank, Agribank, ACB..., cac
chi nhanh ngan hang nudc ngoai
ciing dan ting quy mo von didu 16
dé dam bao hoat dong tur trén 15
triéu USD. Duéi day 1a mot sd
ngén hang thuong mai c6 von diéu
1¢ 16n tai VN:

- Du n¢ cho vay tang nhanh
trong nhiing nam vura qua: trén
thuc té, hé thong NHTM VN da
va dang déng vai tro chi phdi

Don vi tinh: 1y dong

thi phan tin dung (86,47% toan
hé théng). Tinh dén hét thang
10/2012, du n¢ cho vay toan
nganh kinh té dat 2.939.892 ty
déng [6], day 1a ngudn von dang
ké gép phan cho viéc thuc day
tang trudng kinh té cua dat nudc,
cling nhu gop phan x6a déi, giam
ngheo va on dinh trat tu x3 hoi.

- Chinh sach quan ly ngoai
hdi tung budc dugc tu do hoa:
viéc thuc hién chinh sach quan
1y ngoai héi da duogc tién hanh
theo huéng ddy manh phan cép,
iy quyén quan ly nham nang cao
tinh than trach nhiém va hiéu qua
hoat dong cua cac dia phuong,
dong thoi tao didu kién cho
doanh nghi€p va nguoi dan thyc
hién cac giao dich ngoai héi, tur
d6 giap Ngan hang Nha nudc
VN (NHNN) c6 diéu kién tap
trung nghién ctru co ché, chinh
sach theo m6 hinh ngan hang
trung wong hién dai. Bén canh
do, NHNN da xda bo nhiéu logi
glay phép theo hudng phu hop
dan véi yéu cau hoi nhap qudc
té, ting budc dap tng duoc yéu
cdu cla cdi cach hanh chinh, tao
ra sy thong thoang hon cho hoat
dong kinh té d6i ngoai.

- Hé thong coéng nghé nganh
ngan hang da co su tién bo o rét:

STT  Tén ngan hang Vén diéu lé
1 NH TMCP Ngoai Thwong VN (Vietcombank) 23.174
2 NH TMCP Bau Tu va Phét trién VN 23.011,7
3 NH Néng nghiép va Phét trién néng thén VN 20.708
4 NH TMCP Céng Thuong VN 20.230
5 NH Xuét Nhap Khau (Eximbank) 12.355
6 NH Sai Gon Thwong Tin (Sacombank) 10.740
7 NH Sai Gon (SCB) 10.583,8
8 NH A Chau (ACB) 9.376
9 NH Ky thwong (TECHCOMBANK) 8.788
10 NH Hang Hai 8.000

Nguébn: Ngan hang Nha nudéc VN [6]
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Diéu nay dugc thé hién rat 1o 1a
néu nhu truée day, trong khiu
thanh toan phai mat thoi gian tir
1 ngay dén hang tudn méi thuc
hién hoan chinh mét giao dich
thanh toan, thi ngay nay nho c6
d6i mé&i cong nghé, thoi gian
thanh toan di duoc rit ngan chi
dugc tinh bang phﬁt tham chi
bang gidy. Hon thé nita, nhd co
d6i mai cong nghé ma hé théng
ngan hang thuong mai da dua
ra dugc rit nhiéu cac san pham
dich vu gia tri gia tang dua trén
nén tang cong nghé thong tin,
chéng han nhu: dich vu nhu
ATM, POS, EDC, Internet
Banking, Telephone Banking,
ngan hang truc tuyén...tr d6 da
gop phan khong nho trong viéc
dap ing nhu cau cta khach hang,
cling nhu gop phan thic diy san
xudt va luu thong hang héa phat
trién.
3.2. Nhitng théch thive dit ra déi
véi hé théng NHTM VN

Mt la, no xdu ngan hang
dang dung & muc cao: Theo bao
c4o ciia mot sd s6 ngan hang
thwong mai, ty 1& ng xdu cua
cac ngan hang déu ting trong 9
thang dau nam 2012; ng x4u dic
biét tang manh tai cac ngan hang
nhu ACB tir 0,9% 1én 2,1%; cta
Sacombank tir 0,57% 1én 1,4%;
cua BaoVietBank tir 4,56% lén
6,13%; cua NaviBank tir 2,92%
1én 3,97%. Mot s6 ngan hang giir
duoc tde d6 no xdu tang khong
qua manh, nhu ¢ Techcombank tur
2,82%1€én2,94%; KienLongBank
tor 2,77% 1én 2,78%. Riéng ngan
hang PGBank giam duoc ng
xéu tir 3,06% cudi nim ngodi
xudng con 2 ,96% (Thanh ‘Hung,
2012). No xdu & mot so ngan
hang 16n ciing khong mdy sang
sta, theo cong bd cua Ngan hang
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Nong nghiép va Phét trién nong
thon (Argribank), tinh dén ngay
31/12/2012, ng x4u toan hé thong
Agribank hon 27.800 ty dong,
tuong dwong ty 1& no x4u 5,8%
trén tong du no. Trong khi do,
Ngan hang Dau tu Phat trién VN
(BIDV) cong bd, tinh dén ngay
31/12/2012, ng xau & mic 2,77%
so v6i tong du ng, tuong duong
8.980 ty dong. Theo cong bo cua
Ngan hang thuong mai ¢4 phan
Ngoai thuong (Vietcombank),
tinh dén ngay 31/12/2012, tong
no cua ngan hang nay la 5.398
ty dong, chiém 2,25% tong du
no. Con no xau cua Viettinbank
O muc 1,35%/t6ng du no, sb tién
khoang 4.464 ty dong (Nguyén
Hién, 2013). Tuy nhién, nhiing
con s6 ma cac ngin hang da
cong bd duoc rat nhidu chuyén
gia kinh té trong va ngoai nudc
danh gia 1a chua dang tin cay,
con sd thuc co thé cao hon nhiéu.
Méi day, theo cong bd cua Vin
phong Chinh phi, no x4u trude
day duoc xac dinh theo thanh tra
NHNN khoéang 8% (1am tron sd)
da giam xuéng con 6% (VO Van
Thanh, 2013).

Hai la, ty 1¢ an toan von tbi
thiéu (Capital Adequacy Ratio -
“CAR”) c6 thé giam sut néu cac

NHTM trich 18p qui du phong
ding, du theo diing quy dinh cua
NHNN: thoi gian qua, theo bédo
céo ctia cic NHTM VN da sb cac
NHTM da dat muc ty 1€ dam bao
von tu 6 ti thiéu trén 8% theo
khuyén nghi ctia Hiép udc Basel
II, tuy nhién, ty 1€ CAR con c6
khéc nhau gitra cac ngan hang va
nhom ngan hang. Dac biét trong
giai doan hién nay, ty I¢ ng x4u
tang cao, trong khi cac ngudn thu
khac giam xudng, diéu tit nhién
ty 18 nay sé& bi sut giam rat nhanh
néu nhu cic NHTM tuan thi
ding theo quy dinh ctia NHNN,
hach toan dung, du dy phong cho
cac khoan no.

Ba la, tinh hinh thanh khoan
ctia cac NHTM dbi luc con bap
bénh: nam 2011, ty 1€ st dung
von trong hé thong ngan hang
1én t6i hon 100%, dan dén thiéu
thanh khoan; nay tinh hinh nay
da duoc cai thi¢n, ty 1€ st dung
v6n dao dong tir 93 - 96%, nhung
chua chic chin. Tai cac NHTM
hang dau trén thé gidi, ty 1& su
dung von chi khoang 30 - 70%,
con 30 - 40% con lai sé dung
dé dau tu vao cong cu c6 thanh
khoan cao, trong khi cdc ngan
hang VN hoan toan dau tu vio
tin dung ( Vit Hanh, 2012). Tinh

thanh khodan cua cic NHTM
ngdy cang giam sat thé hién ty 1&
tong tin dung/tong von huy dong
(nhu nam 2010) tang lién tuc
nhung nguén v6n huy dong vao
lai c6 biéu hién glam Ngoal ra,
ty 1& nay & hau hét cac qubc gia
chau A déu thap hon 80% trong
khi VN ¢6 thoi diém 1én dén hon
130%, vi vay NHNN da ban hanh
Thong tu 13/2010/TT-NHNN ¢6
hiéu luc vao thang 10/2010 quy
dinh ty 1¢ nay & mirc t6i da 80%
cho cac ngan hang va 85% cho
céc to chirc tin dung khac nhung
cho dén nay ty 18 nay van chua
giam va van dé van chua dugc
giai quyét triét dé. Pong thoi,
ty 1¢ tin dung cho vay/von huy
dong lai c6 xu hudng tang lén,
nam 2008 la 0,95%, nam 2009
la 1,01%, nam 2010 1a 1,01% va
nam 2011 1a 1,03% trong khi tin
dung tang trué’ng cao hon mic
tang truong von huy dong. Day
la didu khong t6t dé ting tinh
thanh khoan trong hoat dong cho
vay cua ngan hang (Ngo6 Xuan
Thanh, 2012).

Bon la, rui ro 13i suat va ty gia
héi doai: nhitng bat on vé kinh
t¢ vi md & trong nudc va trén
thé gidi, ddc biét 1a lam phat cao
trong nhitng nam tr¢ lai day va
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nhitng chinh sach thit chat tién
t¢ cia NHNN nham kiém ché
lam phat da dat hé théng NHTM
truée nhimg rui ro rat 16n vé 1ai
suat. Bén canh d6, nhimg bién
dong 16n va dot ngdt vé 1ai suét,
cung vé6i nhitng bién phéap diéu
hanh 14i sudt con mang nang
tinh hanh chinh da khién cho
cac NHTM thuong xuyén trong
trang thai d6i pho, khi thi chay
dua tang l4i suat huy dong, khi
lai gitr 131 sudt cho vay ¢ mic
rat cao dé phong ngira bién dong
13i suat. Vi vay, hién tuong vuot
tran 14i suat dién ra twong d6i phd
bién 1am giam hiu luc cua cac
chinh séach tién t&, ddng thoi lam
suy giam dao duc kinh doanh cta
khong it can bd quan 1y cling nhu
can bo tac nghiép trong hé théng
ngan hang... (Ngé Thanh Xuan,
2012).

4. Mot vai ggi y vé mat chinh
sach

M¢tla, nang cao hi¢u quacong
tac quan tri didu hanh: so véi cac
NHTM ciia cac nude ¢d nén kinh
té phat trién thi cong tac quan tri,
diéu hanh ctua cac NHTM VN
hién nay con thua kém, do d6 cac
NHTM trong nudc can ning cao
cong tac quan tri diéu hanh & tat
ca cac khau nhu: té chirc, nhan
sy, quan tri tai san va ng, quan
tri rai ro thanh khoan, 13i sut,
ty gia...tat ca nhitng van dé trén
1a rat buc thiét, quan trong nham
tao ra nhirng dinh huéng dung
dan dé dan dat cac dinh ché tai
chinh hoat dong an toan va hi¢u
qua hon.

Hai la, tiép tuc sap nhép, pha
san cac ngan hang yéu kém: ddi
voi cac NHTM c¢6 tinh hinh ng
xau cao, thanh khoan yéu kém va
tinh hinh tai chinh yéu thi NHNN
nén tiép tuc chi dao cho sap nhap

va manh dan cho pha san nhitng
ngan hang yéu kém; trudc khi
sap nhap hoac pha san, nha nudc
can than trong dé xtr 1y cac khoan
phai thu va phai tra cho khach
hang, nhu thué mot cong ty kiém
toan doc lap dé dinh gia dua vao
vbn gop( d6i v6i ngan hang sap
nhép), hoac thanh 1y tai san cua
NHTM dé c6 co sd dé giai quyét
nhitng khoan ng ma NHTM huy
dong va vay cua cac to chuc, ca
nhan; song theo kinh nghiém cua
Trung Qudc thi cac khoan gbc,
1ai hop phap cua cac chi ng nude
ngoai va ngudi giri tién c4 nhan
phai duoc wu tién chi tra dau tién.
Néu viéc sap nhap, pha san dugc
thuc hién mot cach bai ban thi sé
gitip cac NHTM hoat dong duogc
t6t hon, dam bao cho hé thng
NHTM hoat dong on dinh, canh
tranh lanh manh.

Ba la, stra dbi, bd sung va
hoan thién hanh lang phap ly:
thuc té cho théy, hanh lang phap
1y ¢ linh vire ngén hang con nhiéu
bét cap, do d6 cac cdp cd tham
quyén can xdy dung khung phap
Iy vé& hoat dong ngan hang that
cong khai, minh bach va cong
bang nhiam tao cho cac NHTM
dugc binh dang trong canh tranh
va bao dam an toan hé thdng, ap
dung day du hon cac thiét ché va
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chuin muyc qudc té vé an toan
d6i voi hoat dong tién t&, ngan
hang, hinh thanh méi truong lanh
manh; x6a bd phan biét ddi xur
gitta cac NHTM va loai bo cac
hinh thirc bao hd, bao cép trong
linh vyc ngan hang.

Bén la, ting cudng ning luc
tai chinh cia cac NHTM : NHTM
can chu dong nang cao ning luc
tai chinh cta minh trén mot sd
phuong dién chinh nhu: vén ty
c6, chat luong tai san va kha
nang sinh 10i. Pé thuc hién duoc
diéu d6, cac NHTM can phai
timg budc ting von didu 18, xay
dung 16 trinh tang von diéu 1é cho
phu hop véi diéu hién hoan canh
thuc té tai VN, cling nhu dam
bao cho cac NHTM nang cao stc
canh tranh va chu dong hoi nhap
trong khu vuc va thé gioi; trich
lap ddy du cac khoan du phong
rii ro nham minh bach hoéa tinh
hinh tai chinh va tai san c6 rui ro;
khi cho vay hodc dau tu méi phai
thuc hién dung quy trinh cho vay
va dau tu, chap hanh nghiém
chinh viéc cho vay va dau tu vao
nhting doanh nghiép san sau cua
ngan hang...

Nam la, d5i méi va kién toan
cong tac nhan sy: nhan sy la mot
yeu to vo cung quan trong dbi
v6i sy phat trién ciia hé thong cac
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ngan hang. Mot doi ngli can bo
khong c6 hodc han ché vé trinh
do, yéu kém vé dao dirc thi s&
kho long dua NHTM phat trién
theo dung muc tiéu, dinh hudng
da dé ra, tham chi s& ddy ngan
hang xubng “vuc sdu” ctia khung
hoang. Do d6, NHNN va cac
NHTM can dic biét quan tam
dén cong tac can bo, diéu do can
duoc thuc hién tir khau tuyén
dung, dao tao dén khau b nhiém
can b, 1am sao dé xay dung doi
ngll cadn bd cé du nang lyc trinh
d0, co ban linh va dao durc nghé
nghiép.

Sdu la, tiép tuc chu dong hoi
nhap quéc té trong linh vuc tién
t¢, tin dung va ngan hang, qua
trinh hdi nha@p nay phai tinh toan
cu thé sao cho phu hop vdi ning
luc thue té ctia cac NHTM, cling
nhu kha ning quan 1y va kiém
soat cua cac co quan quan 1y nha
nuoc.

Biy la, NHNN can chu dong
va linh hoat hon trong viéc diéu
hanh chich sich tién t&: Can cu
vao thuc té va du bao tinh hinh
kinh té x3 hoi, hoat dong tai chinh
ngan hang ¢ trong va ngoai nudc,
NHNN cén chii dong va linh hoat
viéc st dung cong cu cua chinh
sach tién t¢ d¢ diéu hanh hanh
chinh séch tién té theo hudng 6n
dinh thanh khoan, thuc diy ting
truong kinh té, 6n dinh ty gid;
thuong xuyén theo doi kiém tra
kiém soat viéc ting truong tin
dung, cac khoan bao lanh; kién
quyét chi dao cac NHTM thuc
hién hach toan day du cac khoan
du phong rui ro va xur ly ruai ro
theo ding quy dinh; bam sat vao
dién bién trén thi trudong ngoai
hdi, NHNN thyc hién diéu chinh
ty gia linh hoat, phu hop voi cac
can ddi vi mé, huéng téi muc

tiéu On dinh gia tri dong tién VN,
thic ddy xuat khiu; timg budc
dua 13i suét thuc hién theo ding
nguyén tic thi truong.

Tdm la, co ciu lai mang ludi
giao dich cua ting NHTM: Sau
motthoi gian NHNN cho phép cac
NHTM mo rong mang ludi giao
dich, mot s6 NHTM tién hanh mé
rong nhanh mang lu6i ma chua
tinh toan ky dén kha ning quan
trj didu hanh, chat lvong ngudn
nhan lyc...nhiéu ngan hang trén
cung mdt dia ban da thanh lap
nhiéu chi nhanh, phong giao dich
(dac biét 1a trén cac do thi 16n
nhu: Ha Noi va TP.HCM, tao ra
sy canh tranh khong lanh manh
ndi by gitta cac NHTM nham
gianh giat khach hang lam cho
thi truong tién té doi khi rt hon
loan. Do d6, NHNN tiép tuc yéu
cau cac NHTM co ciu lai mang
ludi giao dich sao cho trong ndi
bd cac NHTM khong canh tranh
chdng chéo 1én nhau. Tuy nhién,
NHNN va ban than cac NHTM
cling can cin trong trong viéc
co ciu mang ludi, xem xét cu
thé ting truong hop, co nhing
truong hop can sap nhap, giai
thé, nhung c6 nhiing truong hop
c6 thé thay doi nhan su chu chdt
ctia cac chi nhanh dé thuc hién
diéu hanh cho ¢ hiéu qua hon,
tranh x4o tron trong khau t6 chuc
can bd cling nhu tam ly hoang
mang cua khach hang.

Chin la, tiép tuc d6i méi cong
nghé ngan hang: Mac du viéc
ung dung cong nghé ngan hang
cua cac NHTM c6 budc phat
trién vé chét trong thoi gian qua,
song so v&i cac NHTM ¢ nhitng
nude tién tién trén thé gidi thi cac
NHTM & VN van con cb khoéng
cach kha xa. Do do, he thong cac
NHTM trong nudc can tlep tuc

d6i moi, tmg dung cong nghé
hién dai nham phat trién hon nira
céc san pham dich vu ngén hang
hién dai dua trén nén tang cong
nghé, tang tinh bao mat thong tin
cua khach hang...

Tém lai: Tai co cau lai cic
NHTM la chu truong ding din
ciia Pang va Nha nudc ta nham
dua cac NHTM hoat dong lanh
manh va hi¢u qua hon, qua do
g6p phan dua hé thdng tai chinh
ctia dat nudce ta phat trién 6n dinh.
bay la mdt bai toan kho, doi hoi
can duoc su quan tam ung ho va
giam sat ctia ca hé théng chinh tri.
Trong khudn kho bai bao nay, tac
gia da danh gia mot s khia canh
vé thanh tyu va thach thirc dang
dat ra dbi véi hé thong NHTM,
qua d6 goi ¥ mot sé co ché chinh
sach nhim tai co cau lai hé théng
NHTM hoat dong lanh manh, an
toan va hi¢u qua hon trong thoi
gian t6i. Hy vong rang nhiing
giai phap dé xuit cua tic gia sé
g6p phan nho bé vao viée tai co
ciu lai hé thong NHTM & nudce
ta trong giai doan hi¢n nay®
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