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ngoai, ma diéu do6 chi khién cho
cac doanh nghiép xuit khau phai
chap nhan chién luoc cta ngudi
di sau, khé gianh 1ay sy chu dong
trong cong tdc tham nhap thi
truong, chinh phyc khach hang.

- On dinh chinh sach quan ly
nha nudc ddi voi hoat dong xuét
nhap khau trong timg giai doan,
khoang tir 3 — 5 nim dé doanh
nghiép c6 diéu kién trién khai
chién luge kinh doanh mét cach
6n dinh.

- Déy manh hoat dong xuc
tién thuong mai, xtc tién dau
tu va quang ba hinh anh VN tai
cac thi truong tiém ning. Phong
Thuong mai va Cong nghiép VN,
cac trung tim xuc tién thuong
mai, trung tam xuc tién dau tu
can xdy dyng cac chuong trinh
quéang b4, tiép can thi trudng phu
hop véi ké hoach kinh doanh va
chién lugc cua cac doanh nghiép
xuét khau. Cac hoat dong co thé
trién khai bao gém: t6 chirc doan
doanh nghiép xuét khdu VN ra
nudc ngoai gidi thiu, moi doan
vao, to chitc hdi cho, trién 13m
qudc té, t6 chirc Ngay VN tai thi
truong nude ngoai, cung cip danh
muc cac du an, chuong trinh moi
goi ddu tu, quang bé hinh anh va
tiém nang xuat khau ciia VN trén
cac kénh truyén thong quc té,
khai thac kénh thong tin va tac
dong quang ba cua Viét kicu...

Tom lai, khi nén kinh té toan
cdu ngay cang phiang hon, rao
can thuong mai duogc xac lap,
van dung mot cach tinh vi hon,
canh tranh ngdy cang gay gt hon
thi dé co thé ton tai va thing thé
trong canh tranh, doanh nghiép
VN can tich cuc, cha dong xdy
dung chién luge xuét khiu mot
cach hé théng, hudng dén cac
muc ti€u dai han vai bude di phu

hop. Su hd tro ctia nha nudc voi
tu cach la nguoi tao ra hanh lang
phép 1y va céac chinh sach hd tro
phu hop véi cac cam két qudc té
c6 ¥ nghia rat quan trong. Tuy
nhién, v6i tu cach 1a chu thé tham
gia truc tiép trong timg giao dich
xuét khau, doanh nghiép can tip
trung toi da ngudn luc cta minh
dé trién khai chién lugc kinh
doanh hi¢u qua, gop phan vao nd
luc ddy manh xuat khau chung
cua VN.@®
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Pat van dé

Chi coOn vai ngay nira ném 2010
s di qua, mang theo bao niém vui
ndi budn cia thap nién dau thé ky
21, thap nién day song gid. Thé giGi
da vugt qua cudc khung hoang tai
chinh va suy thodi kinh té, nhung
van con d6 bao méi lo toan bon bé:
lam phat, ting gi4, that nghiép, pha
an... Cung v6i ndi lo chung cua
nhan loai, VN con ¢6 ndi lo riéng
cia chinh minh, thiéu mét chién
luoc phat trién xuat khau bén vimeg,
nén chua timg dugc huong niém
vui tron ven trén thuong truong
thé gioi. Hau hét cac mat hang xuat
khau chua Iuc ciia VN van ¢ trong
tinh trang xuét khdu khéng hiéu
qua va chua bén vimg, kim ngach
Xuat khéu ngay cang tang, nhung
cudc séng cua ngudi cong nhan,
nong dan lam hang xuét khau van
phai chiu nhiéu khén kho, chua
duoc cai thién 1a bao!
Trude thém ndm méi hiy ciing
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diém lai than phan cua con ca tra,
con ¢4 vira “ndi tiéng” vi bj dua vao
“danh sach d6”, cting suy ngam vi
sao ¢4 tra lai phai chiu nhidu gian
truan nhu vay va thur tim g1a1 phap
gitip xuét khau c4 tra phat trién bén
vitng.

Ca tra VN bi dua vao “danh sach
do”

Theo du bao cua Bé K& hoach
— Pau tu, tong kim ngach xuat
khau ciia ca nudc nam 2010 wéc
dat 70,8 ty USD, tang 24% so voi
nam 2009 va ting 17% so véi ké
hoach. Trong thanh tich chung,
nhém hang thiy hai san xuét khau
g6p phan khong nho, xuit trén 4,5
ty USD, trong d6 tom Va catra gop
cong dau; Nhung ‘niém vui ngin
chang tay gang”, chua kip dugc
vinh danh thi ca tra da choang
vang vi bi dua vao “danh sach do”.
Théang 12/2010, sau thanh vién cta
WWF (Quy bao ton thién nhién
hoang da thé gioi) ¢ cac nude Tay
va Bac Au (Ptic, Ao, Thuy S¥, Bi,
Na Uy va Dan Mach), noi nhap
khau gan 30% c4 tra cia VN, cho
phéat hanh Cam nang huéng dan
nguoi tieu dung nam 2010 — 2011.
Trong tai liéu nay da chuyén c4 tra
tir “danh sach da cam” —nhiing san
phdm can can nhic sir dung, sang
“danh sach d6” — san pham khong
nén st dung. Tin dén qua bét ngo,
lam nhiing ngudi san xuat, xut
khau ca tra hoang mang, tham chi
¢ ngudi hoang hét thét 1én: “Ca
tra da bi vao “sach do”, sép dén
héi diét vong”. Trudc sy phan ing
manh mé& ctia Tong cuc Thily san
VN, Hiép hoi Ché bién va Xuat
khau thuy san VN (VASEP) va
cua hai tap doan thuong mai thuy
san 16n ¢ EU (Findus va Birds Eye
Iglo), ngay 9/12/2010 WWF da
cung cip cho ching ta bo tiéu chi
danh gia ma ho str dung dé xép loai
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thuy san trong cam nang hudng
dan tiéu dung va WWF VN tam
dua ca tra khoi “danh sach d6”. B
tiéu chi danh gia WWF cung cip
da dugc cong b tir thang 6/2010,
bao gdm 19 cau héi xung quanh 4
tiéu chi chinh vé hé thong san xuét,
anh huong dén sinh thai, ngudn
thirc an va hé thong quan 1y. Do
khong co su phdi hop giira phia
VN va WWE, ciling nhu dya trén
nhiing thong tin chua dugc cap
nhat kip thoi, nén két qua danh gia
va phan loai cia WWF thiéu khach
quan va chua chinh xac. Ngay
14/12/2010, 6ng Mark Powell,
phu trach Chuong trinh thiy hai
san toan cau cia WWF, dén VN
dé giai dap cac cau hoi vé ky thuat
lién quan dén phuong phap va quy
trinh danh gia. Ngay 15/12/2010,
trong budi lam viéc véi Tong cuc
Thuy san VN, VASEP, Hi¢p hoi
nghé ca VN, ong Mark Powell da
thtra nhan: ban bao cao danh gia
chua du stc thuyét phuc va van
con thiéu nhiéu thong tin dé c6 mot
danh gia ddy du, chinh xac vé thyuc
trang nudi ca tra cia VN. Vi vay,
WWF chép nhan ngay lap tirc do
bd ca tra ra khéi “danh sach do”
trong cim nang hudéng dan nguoi
tiéu dung, thu hdi nhitng cubn cam
nang da va dang dugc phat hanh,
stra lai nhiing thong tin sai trén
trang web cia WWF va s& khuyén
cao nguoi tiéu dung su dung ca tra
VN. Séng gi6 tam qua di, nhung
mot tré lue méi lai xuat hién. WWF
chi ung ho con ca tra VN mét khi
n6 dat dugc chirng chi ASC (chung
chi danh cho ca tra nudi than thién
véi moéi truong) do WWEF vura
cong bd. Ngay 16/12/2010, phia
VN va WWF da ky ban cam két
dong y hop tc lau dai dé cé tra
VN dugc chiing nhan ASC. Theo
6ng Nguyén Hitu Diing, pho chii
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tich VASEP, trong ban cam két
muc tiéu duoc xac dinh cy thé nhu
sau: “Trong hai nam 2011-2012,
VN phén déu co6 25% luong ca
tra xuat khau dat bat cir mot tiéu
chuén qudc t& vé phat trién c4 tra
bén vimg, trong d6 c6 10% dat
chiig chi ASC. Pén nam 2014 s&
dat 75% luong ca tra xut khau dat
bat cir mét tiéu chudn qudc t& vé
phat trién ca tra bén viing, trong do
¢6 30% dat chimg chi ASC. Bén
nim 2015 100% cé tra xuat khau
dat bat cir mot tiéu chudn quéc té
v& phat trién c4 tra bén viing, trong
do co 50% dat chung chi ASC”.
Trong thé giéi hién dai, ¢ bat cr
noi dau, dbi voi bat ky loai san
phim nao nha san xuét, nha cung
cap cling phai ¢6 trach nhiém véi
nguoi tieu dung, voi moi trudng va
xa hoi. Nhimg tiéu chuén vé phat
trién bén viing, san xuat than thién
vdoi moi trudng ngay cang cao va
dugc ap dung ngay cang rong rai,
vi vay, viéc VN ky cam két hop tac
v6i WWF @& c4 tra dugc ching
nhan ASC la viéc nén lam, nhung
diéu dang suy nghi 1a chung ta ky
cam két v6i 1 trinh thuc hién rat cy
thé, mot khi chua hiéu rd vé ASC,
cung nhimg duoc, mat khi c6 gidy
chiing nhan nay!

Nhu vay, vu ca tra bi dua vao
“danh sach do” da tam thoi khép
lai, nhung chung ta van phai nhin
théng vao su that varatkinh nghiém
vé nhitng viéc da lam. Cach giai
quyét vin dé nhanh chéng, manh
mé va kip thoi ciia Toéng cuc Thuy
san VN, VASEP, Hiép hoi nghé
ca VN, cho thiy ching ta da tién
bd rat nhidu trong cong tic quan
tri rui ro, nhung bén canh nhiing
tién bo dat duoc, ching ta van bi
dong, theo sau thuc té, van “nudc
dén chan méi nhay” va can gap rat
stra chita, néu khong mudn ty danh

mat minh.

Vi vi tri 14 quéc gia c6 nganh
san xuat va xuat khau cé tra dimg
dau thé gidi, san luong cé tra hang
ndm ctia VN lén dén 1,2 - 1,3 tridu
tAn, xuit khau khoang 650.000 tin
mdi nam, v6i kim ngach xép xi
1,5 ty USD, béang 30% kim ngach
xuét khau thily san cua ca nudc.
Hién VN cung cap hon 95% c4 tra
trén thi truong thé giéi. C4 tra cia
chiing ta da hién dién & 124 qudc
gia va viing lanh tho. Theo VASEP,
nganh san xuat va xuat khau ca tra
VN di phét trién hét stc nhanh
chéng, néu thang 6 nam 2007 ta
moi co 3 642 ha nudi ca tra, basa,
thi dén nay di 1én dén 6 756 ha;
trong vong 10 ndm qua san lugng
c4 tra ciia VN da tang 50 1an, kim
ngach xuét khau ting 65 lan. Du
mudn hay khong mudn ca tra cia
chiing ta dang 14n chiém thi truong
tiéu thu cia cac loai thiy san khac,
nén bi phan tmg bang cach nay hay
cach khéc 14 18 tit nhién. Trong qua
trinh phat trién, c4 tra di phai dbi
ph6 véi nhiéu loai o can ciia cac
nudc, trong d6 cd nhitng loai rao
can gy ap luc rt 16n nhu chdng
ban pha gia, chéng vi pham nhan
hiéu doc quyén va 1an nay 13 bi dua
vao “danh sach d6”. Bé chi dong
d6i pho va vuot qua cac rao can, dé
c6 thé phat trién bén vimg va hiéu
qua can xdy dung nhitng chudi
cung ung cho ca tra va lya chon
tham gia vao cac chudi cung ung
cé tra toan cau. Tai sao vay? Dé tra
101 cau hoi nay, trude hét gisi thidu
d6i nét vé chudi cung tmg.

Chudi cung (rng

Chudi cung tng 1 nghé thuat
va khoa hoc ctia sy cong tac nham
dem lai nhimg san pham/dich vu tt
nhat cho nguoi tiéu dung. N6i mot
cach cu thé hon, chudi cung tng
14 mang ludi cac to chirc tham gia
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vao dong van dong ctia nguyén vat
liéu va thong tin tir nha cung cp
dau tién dén nguoi tiéu dung cubi
cung va cac hoat dong cua nhiing
t6 chirc d6. Trong chudi cung
mg, hoat dong logistics ctia mdi
mit xich (mdi don vi) 14 qua trinh
hoach dinh, trién khai va kiém tra
kiém soat mot cach co hiéu luc va
hi¢u qua dong hang hoa, dich vu va
thong tin lién quan tir diém dau vao
cta mét xich nay dén dau vao cta
mit xich ké tiép, nhdm muc dich
dap tmg cac chuin muc, yéu cau
ctia mét xich ké tiép va cua toan
chudi. Do vay, chudi cung tmg la
chudi cia cac hoat dong logistics —
hoat dong t6i wu hoa, nham nang
cao kha ning canh tranh ctia chudi
va cic doanh nghiép trong chudi.
Dén luot minh, mdi doanh nghiép
trong chudi lai 14 mot chudi cung
{mg ndi b thu nho, bao gdm: cac
bd phan san XUt va cac bd phéan
chtic nang (tai chinh, cong ngh¢
thong tin, phét trién san pham mai,
tiép thi, ban hang, phan phdi va
dich vu khach hang) lién quan dén
théa man nhu ciu cta khach hang.
Trong diéu kién toan cau héa va
nén kinh té s, chudi cung tmg ngay
cang khang dinh vai trd trong yéu
cia minh. Ngay nay, dé dap tng
nhu cu ngdy cang cao ctia ngudi
tiéu ding, hau nhu khong con mot
san phim cong nghiép nao dugc
san xudt hoan toan chi trong mot
qudc gia. Boi theo J. Welch, Giam
dbc General Electric “Nguoi chién
thang trong cudc choi toan cau la
nguoi tip trung dugc nhiing tbi
uu cua thé gidi trong nghién ciru,
thiét ké, san xuét, kinh doanh véi
quy mo 16n nhat, ma cac yéu td nay
hiém khi ton tai trong mot nudc
hay mét chau luc”. Chudi cung

4
[IP-Fii)

ung duoc thiet ke dé co thé “ca
ra cac cong doan nho va chuyén
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dén thyc hién ¢ nhimg noi ¢6 chi
phi thip nhat. Céc san pham khong
con lién quan nhiéu dén quéc gia,
ma lién quan dén chudi cung tng
trai khip toan cau. “Ban dd” cac
chudi cung Umg ngiy cang rd nét
trén sy mo dan cla cac bién giGi
qubc gia. Thomas Friedman, tac
gia cubn Thé gidi phang: Tém lugc
lich sk thé gici thé ky 21, cho rang:
Chudi cung tmg 13 yéu t6 chi chbt
lam phang thé giéi. Chinh vi vy,
dé phat trién bén viing va hiéu qua,
cac doanh nghiép can lién két lai,
xy dung cic chudi cung tmg ndi
dia va chuan bi moi diéu kién can
thiét dé tham gia cac chudi cung
{mg khu vuc va toan cau.

Nhiing nhan dinh néu trén
khong chi phit hop cho san pham
cong nghiép, ma con c6 thé ap dung
cho con ¢4 tra. Du duoc san xuit
va ché bién chu yéu tai VN, nhung
50% san lugng ca tra dugc tiéu thu
trén thi truong thé gidi, chinh thi
truong thé gioi di giup cho ca tra
VN lén manh vuot bac va tré nén
ndi tiéng. Dé c6 thé tiép tuc phat

trién, c4 tra VN phai dap mg duoc
cac yéu cau cua thi trudong, tham
gia vao cac chudi cung umg ca tra
toan cau, lién két va chia x¢ lgi ich
véi cac to chirc, ca nhan co anh
huong tai thi trudng ticu thy, xay
dung mét chién luoc phat trién bén
viing cho ca tra VN.

Cac giai phap dé xay dung chudi
cung (rng ca tra VN va tham gia
vao cac chuoi cung rng toan
cau

- D6i méi tu duy, thay tu duy cii
- hoat dong doc lap, don 1¢, bﬁng tu
duy moi - lién két lai, xay dung va
tham gia vao cac chudi cung tng
dé nang cao kha ning canh tranh,
dé cuing ton tai va phat trién: Trong
thé ky 21 khuynh hudng chinh ciia
kinh doanh toan cdu 1a cac lién
minh chién luoc, cac chudi cung
ung, cudc canh tranh trén toan cau
da chuyén tir canh tranh giita cac
doanh nghiép sang canh tranh gitra
cac chudi cung tmg. Chinh vi vay,
cac doanh nghiép san xut, xuét
khiu ca tra VN phai xay dung va
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tham gia vao cic chudi cung ung,
boi néu hanh dong khéng phit hop
xu thé chung thi s& bi dao thai.
Trong d6, nhitng doanh nghiép du
manh (doanh nghiép du 16n, san
pham c6 kha ning canh tranh, co
thuong hi¢u, nhu: Hung Vuong,
Nam Viét, Hung Ca...) can lam
dAu tau, dimg ra lién két cac nha
cung cap, nha san xuét, phan phdi,
khach hang, cac cong ty cung cap
dich vu dé tao thanh nhitng chudi
cung ung hoan chinh: tir nguoi
nudi, thu mua, dén cac nha may
ché bién, hé thong phan phdi, cac
cong ty cung cap dich vu, cho dén
khach hang cudi cung; con cac
doanh nghi€p vira va nhd, cac hd
nudi trong thi nén thay ddi tir dinh
hudng san phim sang dinh hudéng
cong doan, tap trung vao mat vai
cong doan c6 uu thé, chuan bi moi
diéu kién can thiét dé tham gia vao
cac chudi cung mg (ndi dia, khu
vuc, toan cﬁu) do doanh nghi¢p
khéc dimg dau. Mot khi cac nha
lanh dao, cac doanh nhan, doanh
nghiép déu thau hiéu va chap nhan
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d6i mai tu duy, thi viéc xdy dung
va tham gia vao cac chuoi cung
ung nhat dinh s€ thanh cong.

- Xay dung va tham gia vao cac
chudi cung tmg can duya trén cac
chuan muye: Xa hdi ngay cang phat
trién, nhu cau cua nguoi tiéu dung
ngdy cang cao, ngay nay dé lya
chon mgt san pham ngudi ta khong
chi chti ¥ dén cac tiéu chuan: tt,
dep, du va gia ca hop ly, ma con
quan tAm dén thoi gian va dia diém
cung ung, tham chi tiéu chuin vé
sinh an toan thuc phém, bao vé
mdi trudng sinh thai va chun myc
xa hoi. Chinh vi véy, dé xay dung
mot chudi cung tmg hiéu qua, can
xé4c dinh mét bd tiéu chuén thich
hop dé Iya chon cac thanh vién cua
chudi. Bat ky chudi nio ciing phai
déap umg 6 ti€u chi phu hop (6 Rs)
cua san phém/dich vu:

1. Right goods: pht hop vé chét
luong, chung loai, mau ma, mau
sic, thiét ké..

2. Right quantity: phu hop vé
mit sb luong;

3. Right price: pht hop vé mit
gia ca, chi phi;

4. Right time: pht hop vé mit
thoi gian;

5. Right place: phi hop vé mit
vi tri cila san phém/dich vu;

6. Right condition: phu hop vé
cac didu kién k¥ thuat, méi truong,
x4 hoi. ..

Tir 6 tiéu chi chung vira néu, ddi
v6imoi hanghoa, dichvucu thé, voi
timg loai chudi cu thé s& duoc quy
dinh bang nhiing tiéu chudn cu thé,
chi tiét riéng, dé dap umg t6t nhat
nhu ciu ctia ngudi tiéu ding. Vi
du: dé xay dung cac chdi cung ting
ca, trén co so bo tiéu chi CoC cuia
FAO (can luu y: CoC khong phai
14 bo tiéu chudn, ma chi 1 huéng
dan chung nhat vé phat trién thuy
san) mdi hé thong, t6 chirc s& dura

ra tiéu chudn/céc loai chimg chi ciia
riéng minh, chang han nhu: SGS 1a
tiéu chuan ctia mot hé théng ban lé
6 My, SQF 1000 va SQF 2000 la
tiéu chuan ctia mot hé théng ban 1é
khac, GAA 14 tiéu chuin ciia mot
t6 chirc thiy san toan cau, co try so
dong tai My, EroRep GAP — tiéu
chuan coa mot s hé théng ban
1¢ chau Au, hién EroRep GAP da
hop v6i GAA thanh bo tiéu chuan
Global GAP, ASC la tiéu chuén ctia
Hoi dong quan 1y nuéi trong thuy
san ASC, mt t6 chitc do WWF va
IDH (T6 chtic Sang kién thuong
mai bén vig Ha Lan) thanh 1ap
nam 2009...vd con nhiéu nira.
Piéu quan trong 1a ching ta phai
xay dung duoc chién luoc xut
khéu bén vimg, xac dinh dugc thi
truong chu lyc cua ta & dau, noi do
chiu anh huéng cua nhiing t6 chic
nao, trén co s& do quyét dinh phai
lya chon, tuan thi theo hé théng
tiéu chuan phu hop.

- Chu trong cong tac dao tao
va phat trién ngudn nhan lyc chat
lugng cao. Day la giai phap then
chét giup xay dung va tham gia
vao cac chudi cung tmg thanh
cong. Nguoi ta chi c¢6 thé xay
dung duoc chudi cung tmg mot
khi hiéu rd vé chudi va cac tiéu
chuin dé thanh 1ap chudi, dong
thoi phai co tinh than doan két,
mong mudn hop tac va chia xé
thong tin. Con dé tham gia vao
chudi ctia nguoi khac, thi phai
hiéu biét tudong tan vé quy trinh
san xuat, chudi gia tri cia san
pham cung cac cong doan trong
quy trinh d6. Bén canh nhiing
tiéu chudn k¥ thuat con phai hiéu
biét vé& quan diém, cach thirc quan
1y, t6 chtrc cong viée, van hoa to
chuc, ky luat lao dong, cac chuin
muc vé dao duc kinh doanh...
Dé c6 dugc ngudn nhan luc chit
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luong cao, dap ung cc yéu cau
trén can c6 chuong trinh dao tao
bai ban, can co, khoa hoc, trong
do, cac k¥ nang cing-chuyén
mon, k¥ thuat can duoc dao tao
tai cac trudng dai hoc, cao ding,
trung hoc chuyén nghiép, trudng
nghe Con cac ky nang mém
can duoc huin luyén, dao tao &
moi cép hoc, co su phéi hop chat
ché véi gia dinh va xa hoi.

Trén day 1a mot sb giai phap
khong chi giup nganh san xuét,
xuat khiu ca tra ¢6 thé phat trién
bén vimg va hiéu qua, tranh bét
nhiing tai wong, ma con co thé ap
dung d xay dung cac chudi cung
ung trong nhitng nganh héng khac,
nhu: dét may, da glay, ché bién san
phém g0... gop phan giip hoat
dong xuét nhap khau cua VN ngay
cang phat trién.®
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