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TOM TAT

Tw do hoa thwong mai dich vu la mét trong nhirng néi dung co' ban cla 16 trinh hwéng téi hinh thanh mot thi
truong va co s& san xuét théng nhat ciia Céng ddng kinh t& ASEAN (AEC) vao ndm 2015. Chinh vi vay, trong thoi
quan qua, cac qudc gia thanh vién ASEAN da c6 nhidu nd lyc thic dy tw do hoa thwong mai dich vu trong ndi bd
khéi. Bai viét phan tich nhitng cam két cta Viét Nam v& tw do héa thuwong mai dich vu trong ASEAN, 1am rd két qua
ctia qué trinh thye hién nhitng cam két d6 tinh dén thoi diém hién nay dé tir d6 dwa ra mot vai ham y nham thac day
sy tham gia clia Viét Nam trong linh viwe thwong mai dich vu, hwéng téi AEC 2015.

T khoa: Cong déng kinh té ASEAN, AEC, ASEAN, Viét Nam, thwong mai dich vu.

Viet Nam in The Process of Service Trade Liberalization
towards ASEAN Economic Community

ABSTRACT

Service trade liberalization is among crucial measures in ASEAN Economic Community (AEC) roadmap
towards a common market and production base by 2015. Therefore, in recent years, the ASEAN members have put
great effort to liberalize the service sector within the region. This paper analyzes Viet Nam's service commitments in
ASEAN, clarifies its implementaion of these services commitments until now and draws out some implications to
promote participation of Viet Nam in service trade towards AEC 2015.

Keywords: ASEAN Economic Community, AEC, ASEAN, Viet Nam, trade in services

1.MO P 13;U Trong tru cot th nhat, tu do hoa thucng mai
dich vu 1a mot trong nhiing ndi dung cht chét
gitip ASEAN thanh lap mét thi trudng va co s
san xuit théng nhat d&n ndm 2015. Chinh vi vay,
ASEAN d4 c6 nhiéu nd Iuc dé tu do hoa linh vuc
dich vu trong ndi by khéi thong qua cac goi AFAS'

Tai Hoi nghi Cap cao ASEAN lan thd 14 tai
Thai Lan, cac Nha Lanh dao ASEAN da ky
Tuyén b6 Cha-am/Hua Hin vé Lo trinh xay
dung Cong déng ASEAN va thong qua K& hoach
Téng thé xay dung Cong déng Kinh t& ASEAN
(AEC Blueprint) dén nam 2015. K& hoach tong
thé xay dung AEC da quy dinh cu thé céc bién
phap nham thuc hién bén tru cot cia AEC gom:
(i) Thi trudng va co sd san xuat théng nhat; (i)
Mot khu vuc kinh t& canh tranh; (iii) Mot khu

cling nhu cac thoa thuan tu do hoi thuong mai
cho cac nganh uu tién. Theo muc tiéu dit ra trong
AEC Blueprint, cac nuéc ASEAN sé tién hanh
dam phan 11 géi cam két cho dén nam 2015. Cac

vie phat trién dong déu va (iv) Hoi nhap véi 1 \pas: ASEAN Framework Agreement on Services -
nén kinh t€& toan cau. Hiép dinh khung ASEAN vé dich vu
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linh vuc dich vu duge ASEAN uu tién tu do hoa
gdbm: ASEAN dién ti (e-ASEAN), y t&, logistics,
hang khong va du lich.

Bai viét nay nhdm muc tiéu phan tich su
tham gia ctia Viét Nam vao AEC trong linh vuc
tu do hoa thuong mai dich vu. Bai viét dugc ciu
tric thanh 4 phan. Ngoai 16i md diu, phan tht
hai khai quat nhiing cam két ctia Viét Nam
trong AEC lién quan dén thuong mai dich vu.
Phan thi ba sé phan tich tinh hinh thuc hién
cic cam ké&t thuong mai dich vu ctia Viét Nam
va phan cudi cing rdt ra moét s6 gdi ¥ nhim
thic ddy su tham gia hiéu qua ctia Viét Nam
vao tu do hoa thuong mai dich vu trong AEC.

2. CAM KET TU DO HOA THUONG MAI DICH
VU CUA VIET NAM TRONG ASEAN

So v6i Ban cam két trong AFAS 6 va AFAS
7, Ban cam két AFAS 8 cta Viét Nam dd mé
réng hon vé pham vi cam két va sdu hon vé miic
d6 cam két, thé hién quyét tdm cta Viét Nam
trong viéc md ctia thi trudng dich vu cho céac
nudc trong khu vuc.

Cac cam két chung cta Viét Nam” trong
AFAS 8 gidng vé6i cam két chung ctia Viét Nam
trong Hiép dinh chung vé thuong mai dich vu
cia WTO (GATS) va vé cd ban lién quan dén
Mode 3, Mode 4°. Theo c4c cam két chung cua
Viét Nam trong Mode 3, doanh nghiép dich vu
nudc ngoai dudc phép thiét lap hién dién
thuong mai tai Viét Nam duédi cac hinh thic:

2 Xem cac cam két chung cia Viét Nam trong AFAS 8 tai
http://myservices.miti.gov.my/documents/10180/9869273¢c-3541-
4d2c-b6e7-0f0be6fcl 443

3 Thuong mai dich vy dugc thyc hién théng 4 Mode (phuong thirc)
gdm: Mode 1 (Cung cdp dich vu qua bién gi¢i); Mode 2 (Tiéu dung
ngoai nugc); Mode 3 (Hién dién thuong mai) va Mode 4 (Hién dién
thé nhan). Trong Mode 1, dich vu dugc cung cép tir lanh thé ciia mot
thanh vién nay sang lanh thd ciia mot thanh vién khac. Ca nguoi
cung cap dich vu 1in ngudi tidu ding dich vy déu khong di chuyen ra
khoi lanh thé nude minh, chi cé dich vu duge di chuyén, cung cép va
tiéu thu "qua bién giéi". Trong Mode 2, ngudi ti€u dung cha mot
nu6e di chuyén sang lanh tho cia mot nude khac dé tiéu dung dich
vu. Theo Mode 3, mét quoc gia s€ cho phép cac nha cung cap dich
vu cia mot nu6e khac thiét 1ap cac hinh thire hién dién nhu cong ty
100% vén nude ngoai, cong ty lién doanh, chi nhanh, van phong dai
dién ... trén lanh thd nuéc minh dé cung cip dich vu. Mode 4 chi 4p
dung véi cac nha cung cp dich vu 1a cac thé nhan, theo d6 mét quéc
gia cho phép cac thé nhan cung cép dich vu ctia mot nudc khac di
chuyén sang lanh thé ctia nudc minh dé cung cap dich vy.

Vi Thanh Huong, Tran Viét Dung

Hop dong hgp tac kinh doanh véi d6i tac Viét
Nam, doanh nghiép lién doanh véi d61 tac Viét
Nam hoéc doanh nghiép 100% vén nude ngoai.
Céac nha cung cip dich vu nuéc ngoai duge gop
von dudi hinh théc mua c¢d phan trong céc
doanh nghiép Viét Nam véi ty 1& von gép nudc
ngoai khong thap hon 70% véi 4 nganh dich vu
uu tién (e-ASEAN, y t&, hang khéng va du lich)
trong ASEAN dén nam 2010 va khéng thap hon
51%, 70% doi véi cac linh vuc dich vu khac
tuong ting dén nam 2010, 2015. Véi Mode 4,
nhu nhiéu thanh vién ASEAN khac, Viét Nam
ciing khéng dua ra nhiéu cam két, ngoai trit d6i
v6i 5 @61 tugng 1a: ngudi di chuyén trong noi bo
doanh nghiép, nhan su khéac, ngusi chao ban
dich vy, ngudi chiu trach nhiém thanh 14p hién
dién thuong mai va nha cung cap dich vu theo
hgp déng (MUTRAP TI1, 2009).

V6i cam két cu thé vé pham vi cam két,
trong khuon khé AFAS 8, Viét Nam cam két mé
ctia thi trudng dich vu v6i 11/12 nganh va tinh
theo phan nganh 1a khoang 111 phan nganh. So
v6i AFAS 7, Viét Nam dd md ctia véi 16 phan
nganh méi. Diéu nay hoan toan phu hgp véi
AEC Blueprint, trong d6 quy dinh cac nuéc phai
dam phéan thém it nhat 15 phan nganh trong
nam 2010. So véi cam két GATS, Viét Nam mé
ctia nhiéu phan nganh hon trong dich vu théng
tin lién lac, y t&, du lich, van tai, moi trudng va
md clia it phan nganh hon trong dich vu kinh
doanh. Diéu nay 1a hop 1y vi hau hét cac nganh
Viét Nam md ctia nhiéu phan nganh hon déu la
nhiing nganh uu tién tu do hoi cia ASEAN
hosc 14 nhiing nganh ASEAN c6 géi cam két
riéng. Cac nganh dich vu khéc, s6 lugng phan
nganh mé ctia 12 nhu nhau. Viét Nam chi mé
ciia it hon 1 phin nganh trong dich vu kinh
doanh. DPiéu nay thé hién su nd luc cta Viét
Nam trong hoi nhap dich vu khu vue, vi cac
cam két truée d6 trong AFAS 7 ctia Viét Nam ¢
pham vi md ctia kha giéng GATS (Bang 1).

Vé miic do cam két trong AFAS 8’ nhin
chung, Viét Nam c6 miic d6 md ctia kha cao véi

4 Xem cac cam két cu thé cua Viét Nam trong AFAS 8 tai
http://myservices.miti.gov.my/documents/10180/df04 8 78-f26a-
4bfd-885d-726700dcbbdc
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Bang 1. Pham vi cam két dich vu ctia Viét Nam trong AFAS 8

Sé lwgng phan

Sé lugng phan

Sé lugng phan Sé lwong phan

Nganh nganh theo quy dinh nganh \ﬁiét Nam nganh cam két nganh cam két

clia GATSWTO PN trong AFAS 7 trong AFAS 8
Dich vu kinh doanh 46 26 21 25
Dich vu théng tin lién lac 24 19 20 20
Dich vu xay dwng 5 5 5 5
Dich vu phan phéi 5 4 4 4
Dich vu gido duc 5 4 4 4
Dich vu méi trvong 4 3 3 4
Dich vu tai chinh 17 16 16 16
Dichvuy té 4 2 3 4
Dich vu du lich 4 2 3 3
5\5;:2 vu gidi tri, van hoa, thé 5 2 9 2
Dich vu Van tai 36 17 14 24

Nguén: Téng hop cua céc téc gia tir cac Biéu cam két dich vu cia Viét Nam trong GATS, AFAS 7 va AFAS 8

Mode 2; than trong md ctia véi Mode 1,
Mode 3 va hau nhu chua cam ké&t v6i Mode 4.
Viét Nam cam k&t md ctia cao nhat d6i véi dich
vu méi trudng, tiép d6 1a dich vu tai chinh, y t&.
Miic d6 cam két md ctia thap nhat d6i véi dich
vu van ho4, giai tri, thé thao va dich vu gido
duc (V@i Thanh Huong, 2013)°.

3. TINH HINH THUC HIEN CAM KET AEC
CUA VIET NAM TRONG THUONG MAI
DICH VU

3.1. Thyc hién cac cam két chung

Cac hang rao vé dich vu chu yéu 1a cac rao
can phéap 1y lién quan dén chinh sach, thé ché&
va quy dinh. Vi vay, cac cam két va thuc hién
cam két vé dich vu sé lién quan cht yéu dén
diéu chinh hosc ban hanh méi chinh sach, quy
dinh, luat phap ctia cac quéc gia.

Céc cam két chung cua Viét Nam trong
AFAS 8 hoan toan giéng véi cam két chung ctia
Viét Nam trong GATS, do d6 nhiing diéu chinh
chinh sach caa Viét Nam vé dich vu dé thuc

5 Xem thém v& phuong phap danh gia mirc 4o md cira theo nganh tai
http://tapchi.vnu.edu.vn/upload/2014/02/1124/4%2Epdf
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hién cam két WTO hoan toan phu hdp véi cac
cam két AFAS 8. V& cd ban, Viét Nam tuan thu
chit ché va thuc hién nghiém tic cac cam két
trong AFAS 8 va GATS.

Déi véi thuc hién cac cam két chung lién
quan dén Mode 3, Viét Nam da cho phép cac
nha cung cép dich vu nude ngoai néi chung, cac
nha cung cip dich vu ASEAN néi riéng duge
thiét lap cac hién dién thuong mai dudi cac
hinh thtc d& cam két. Dé phu hop véi cam két,
Viét Nam da tién hanh stia d6i mot s6 Luat lién
quan nhu Luat dau tu, Luat Thuong mai, Luat
doanh nghiép va ban hanh nhiéu Nghi dinh,
van ban huéng din cac Luat nay. Nhin chung,
cac Luat sta d6i va cac van ban huéng dan bam
kha sat luat Viét Nam, dong thdi ciing phu hgp
vé6i cac cam két chung cia Viét Nam vé cac hinh
thiic hién dién thuong mai. Bén canh d6, Luat
d4u tu 2005 duge ap dung théng nhit cho cac
nha dau tu trong nudc va nudc ngodi, gitp Viét
Nam c6 thé thuc hién t6t nguyén tdc d6i xu
quoc gia (NT) nham dam bao su d6i xt binh
ddng gitta nha cung cap dich vu trong nudc va
nuéc ngoai. Tuy nhién, van dé 16n hién nay doi
v6i Viét Nam hién nay chinh 1a cach thte, co
ché& thuc thi cling nhu giam sat thuc thi chua



hiéu qua cac chinh sach da dugdc diéu chinh theo
ding cam két. Cac van ban huéng dan chong
chéo, thay d6i lién tuc; su phdi hgp chua that su
khoa hoc gitia cac Bo nganh trong viéc thuc
hién chinh sach; phuong thic théng tin va
tuyén truyén cho doanh nghiép vé nhiing cam
két ctia Viét Nam trong linh vuc thuong mai
dich vu v6i ASEAN con chua hiéu qua.. D6 1a
nhiing van dé 16n Viét Nam can phai khéc phuc
dé c6 thé gitp Viet Nam thuc hién t6t hon cac
cam két ctia minh.

Véi cac cam két lién quan dén gép von cd
phéan cta cac nha cung cap dich vu nuéc ngoai,
Luat dau tu stta d6i 2005 va DPiéu 10.2 Nghi
dinh 108/2006/ND-CP ngay 22/9/2006 quy dinh
chi tiét va huéng dan thi hanh mét s6 diéu caa
Luat diu tu quy dinh rd “cac nha dau tu nudc
ngoai dudc phép mua ¢ phiéu va goép von theo
cic diéu kién quy dinh trong cac diéu udc quéc
t6€ ma Viét Nam tham gia”. C6 thé néi day la
quy dinh kha md va linh hoat, gitp Viét Nam cé
thé thuc hién dung cam két thuong mai dich vu
véi cac t6 chtic khac nhau nhung chinh su mé
va linh hoat cia quy dinh nay lai gdy kh6 khan
khi thuc hién d6i véi tiing nganh dich vu cu thé.
Tuy nhién, c6 thé thay Chinh phu Viét Nam da
rit nd luc trong viéc stia d6i luat phap dé phu
hgp véi cac cam két chung vé thuong mai dich
vu. B6 Tai chinh d&8 ban hanh Thoéng tu
131/2010/TT-BTC dé Hudng dan thuc hién Quy
ché& gép vén, mua c¢b phan cia cac nha dau tu
nudc ngoai trong cac doanh nghiép Viét Nam.
Ngay 3/1/2014, Chinh phu ciing dia ban hanh
ND 01/2014/ND-CP vé viéc nha dau tu nudc
ngoai mua c6 phan cta té chiic tin dung Viét
Nam, gitip tao ra mot co s6 phap 1y rd rang va
cu thé hon cho cac nha cung cap dich vu tai
chinh tai Viét Nam.

Cac quy dinh vé chi nhanh, van phong dai
dién cua cac cong ty nudc ngoai tai Viét Nam
dugc thuc hién theo Nghi dinh 72/2006/ND-CP
va Théng tu 11/2006/TT-BTM vé van phong dai
dién va chi nhanh cta céc cong ty thuong mai
nudc ngoai tai Viét Nam. Viét Nam clng c6
nhiing quy dinh vé van phong dai dién va chi
nhéanh cta cong ty nude ngoai trong cic linh vuc

Vi Thanh Huong, Tran Viét Dung

chuyén nganh nhu tai chinh. Viét Nam d4 ban
hanh Nghi dinh s6 100/2011/ND-CP ngay
28/10/2011 vé viéc thanh lap va hoat dong van
phong dai dién ctia t6 chic xidc tién nuée ngoai
tai Viét Nam. Viéc dang ky cac van phong dai
dién va chi nhanh nuéc ngoai cdn tuan thu
Nghi dinh s6 43/2010/ND-CP ngay 15/4/2010
cua Chinh pht vé dang ky doanh nghiép va
Thong tu s6 01/2013/TT-BKHDT vé huéng dan
ding ky doanh nghiép. Phi thanh lap van
phong dai dién va chi nhanh tai Viét Nam truée
day dugc thuc hién theo Thong tu 73/1999/TT-
BTC, hién nay da dugc thay thé béi Théng tu s&
133/2012/TT-BTC ngay 13/8/2012, gitup dua ra
dudc mtc phi phan anh tinh hinh kinh t& va thi
truong hién nay tai Viét Nam. Tuy nhién, viéc
quan ly va giam sat vin phong dai dién ctia cac
cong ty nuéc ngoai tai Viét Nam lién quan dén
nhiéu Bo khac nhau va hién nay chua cé thu
tuc dé diéu phéi hoat déng clia cic co quan
chinh phu lién quan. Vi vay, viéc ra soat, diéu
chinh dé dam bao tinh nh&t quan cia vin ban
phap 1y trong nuéc véi cac cam két AFAS néi
riéng, WTO néi chung lién quan d&n Mode 3
hién nay 14 c4p thiét.

Déi véi thuc hién cac cam két chung lién
quan dén Mode 4, viéc cung cap dich vu théng
qua Mode 4 hién nay dugc diéu chinh bdi cac
van ban cht yéu gébm: Luat Dau tu 2005; Phap
lénh nam 2000 vé Nhap canh, Xuat canh va cu
trd clia ngudi nuée ngoai 6 Viét Nam; Bo luat
Lao ddng va cac van ban huéng dan thi hanh Bo
luat Lao dong. Tuy nhién, cdn luu ¥ 1a ciing
giébng nhu cac nuéc thanh vién ASEAN khac,
Viét Nam hau nhu khéng cam két d6i véi Mode
4. Do d6, trong khi Viét Nam tich cuc ra soat va
stia d6i cac van ban phéap luat ciia Viét Nam
theo huéng chid trong dén viéc thuc hién cam
két trong Mode 3, thi cac cam két chung trong
Mode 4 dudng nhu bi bd qua. C6 thé thay cac
quy dinh ctia Phap lénh ciing nhu Luat dau tu
nhin chung chua dap tGng cam két cua Viét
Nam lién quan dén Mode 4. Nhiéu Diéu, Khoan
trong Phap 1énh chua r6 rang, chinh xéac, boc 10
nhiéu bat cap, chéng chéo, mau thuin. Ciing
theo phan anh ti gi6i doanh nghiép, thi truong
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lao dong ctia Viét Nam tiép tuc dude quy dinh
chit ché va mot s6 quy dinh c6 thé khong phu
hgp véi cam két vé Mode 4 cta Viét Nam, vi du:
nhiing van dé lién quan dén quy dinh cua Viét
Nam vé ty 1& thué lao déng nudc ngoai. Hién
nay, Chinh pht Viét Nam dang tién hanh sta
d6i mot s6 van ban lién quan dén lao dong dé
dam bao tuan tht cam két caa Viét Nam trong
GATS ciing nhu AFAS va cac cam két quéc t&
khéc vé dich vu lién quan dén Mode 4. Uy ban
Quéc phong va an ninh ctia Quéc héi cling da
nh4t tri nang phéap 1énh 1én thanh Luat.

Nhu vay, c6 thé thiy Viét Nam da thuc hién
kha t6t viéc diéu chinh chinh sach dé phua hop
véi cac cam két chung trong Mode 3 nhung chua
that su chu trong diéu chinh cac chinh sach lién
quan dén Mode 4. Bén canh d6, co ché thuc thi
va giam sat thuc thi hiéu qua cac chinh sach da
diéu chinh cling 14 mot van dé nay sinh trong
qué trinh Viét Nam thuc hién cac cam két AEC.

3.2. Thuc hién cac cam két cu thé

So v6i mutc binh quan cta ASEAN, Viét
Nam da thuc hién tuong déi tét ciac cam két.
Trong Giai doan I (2008-2009) va Giai doan II
(2010-2011), ty 1& thuc hién ctia Viét Nam vé tu
do hoa thuong mai dich vu dat hon 50% so véi
mtic binh quan cia ASEAN (nhé hon 50%). Viét
Nam da stia doi va ban hanh mdi cac chinh sach
dé thuc hién cac cam két trong ting nganh cu
thé, dién hinh la trong cac nganh dich vu phan
phéi, ngan hang, bao hiém, chiing khoan, vién
théng dé phua hop véi cac cam két AFAS ciing
nhu GATS. Déi véi cac nganh uu tién gém y té,
du lich, logistics, e-ASEAN va hang khong, Viét
Nam ciing da ban hanh Quyét dinh 1625/QD-
TTg vé viéc phé duyét va ky Nghi dinh thu thuc
hién géi cam két dich vu AFAS 9 theo ding lich
trinh ciia ASEAN. Ngay 13/9/2013, Chinh phu
da ban hanh Quyét dinh 1625/QD-TTg vé viéc
phé duyét va ky Nghi dinh thu thuc hién géi
cam két dich vu AFAS 9. Ngay 19/9/2013, Vin
phong Chinh phua ciing dad c6 Quyét dinh s6
7846/VPCP-QHQT vé viéc Giao cho Bs K&
hoach va PAu tu chi tri trong viée t6 chiic céac
cudc hop lién nganh dé tién hanh dé xuét, thong

478

nhat xay dung Ban chao dap ting yéu ciu cua
géi AFAS 9. Dén nay, Viét Nam ciing da hoan
thién G6i cam két AFAS 9. Phan duéi day sé
trinh bay k§ hon vé nhiing hoat dong cua Viét
Nam lién quan dén 05 nganh dich vu uu tién
hoi nhap cia ASEAN.

Viét Nam ky két Nghi dinh thu Héi nhap
nganh y té ASEAN va c6 nhiing héi nhap s6i
néi trong nganh Y t& Nganh Y t& da tich cuc
tham gia cac hoat dong hdp tac va héi nhap véi
ASEAN trong cac linh vuc nhu y t& du phong,
linh vuc duge va my pham, dich vu y t&, an toan
vé sinh thuc phidm, y duge hoc ¢6 truyén... Viét
Nam cling da ct can bd tham du céac cudc hop
x4y dung ké& hoach trién khai thuc hién Khung
chién luge vé Phat trién Y t& cia ASEAN va cha
dong 13 mot trong nhiing nuéc din dau cho mot
s6 hoat dong cta khu vuc nham thuc hién
Khung chién luge vé Phat trién Y t& cuaa
ASEAN. D61 véi cac hoat dong thudoc Khung
chién luge vé Phat trién Y t& cia ASEAN nhung
cac Quéc gia thanh vién phai thuyc hién & cap
quéc gia, Viét Nam ciing da tich cuc trién khai
nhiing hoat déng nay (Minh Ngoc, 2013). Thang
9/2014, Viét Nam lan dau tién dang cai Hoi
nghi Bo trudng Y t&€ ASEAN lan thi 12. Day la
co hoi dé Viét Nam nang cao dude vi thé, uy tin
trong khu vuc va khing dinh dudc vai trd trong
ASEAN trong linh vuc y té.

Viét Nam cing da ky két Nghi dinh thu Hoi
nhap nganh du lich ASEAN ciing nhu da tham
gia tich cuc, toan dién va cé nhiling déng gop
quan trong d6i véi du lich ASEAN. Trong linh
vic dao tao, phat trién ngudn nhan luc du lich,
Viét Nam da chua tri xay dung Sach huéng dan
thuc hién Théa thuin céng nhan 14n nhau dsi
véi cac nghé du lich ASEAN. T ndm 2013, Viét
Nam di dam nhiém vai tro Trudng nhém céng
tac Marketing va Truyén thong, phat huy vai tro
cht dong, tich cuc trong hgp tac du lich ASEAN,
dudgce cac nude danh gia cao. Bén canh d6, Viét
Nam dang cht tri nghién ctu x4y dung san
pham du lich dudng song ASEAN, véi su hd tro
va hop tac ctia T8 chiic Du lich thé gisi, Malaysia
va cac nuéc ASEAN. Viét Nam da hgp tac véi
Lao, Campuchia, Myanmar cting san xuit phim



phéng su "Bon qudc gia - Mot diém dén" nhim
quang ba du lich boén nuéc. Thang 1/2014, Viét
Nam da tich cuc tham gia Dién dan Du lich
ASEAN tai Malaysia (Lé Tuin Anh, 2014, My
Hanh, 2014). Véi nhiing nd luc hdi nhap du lich,
ngudn ngoai té thu duge tit du lich trong nhiing
ndam gan day tang 1én dang ké. Tuy nhién, doanh
thu cta du lich Viét Nam bi anh huéng nhiéu do
Viét Nam con phai thué muén phuong tién van
tai ctia nuéc ngoai. Bén canh d6, Viét Nam van
con mot sd yéu kém vé co sé vat chat va ha tng
du lich, chat lugng dich vu va quan ly dich vu
con kém va chua chuyén nghiép. Hiéu dude rd vi
thé cia minh trong téng thé ciia nganh du lich
khu vuc va thé gidi, Viet Nam sé& cAn rat nhiéu
nd luc va thoi gian dé c6 thé thu ngén khoang
cach phat trién nganh du lich véi cac quéc gia
trong khu vuc nhu Malaysia va Thai Lan va dé
nganh du lich Viét Nam that sy tré thanh nganh
kinh t& “mfii nhon”.

Phét trién dich vu logistics da tré thanh
tiéu chi quan trong trong chinh sach cua céc
nudc thanh vién ASEAN véi tao nén mot moi
truong logistics ASEAN két noi, théng nhat va
bién ASEAN trd thanh mot trung tam logisitcs
trong khu vuc chau A - Thai Binh Duong. Véi
tu cach 1a nuéce diéu phéi thuc hién Lo trinh hoi
nhap nhanh trong linh vuc Logistics, Viét Nam
da t6 chiic Dién dan doanh nghiép vé dich vu
Logistics bén 16 Hoi nghi B truéng Kinh té&
ASEAN lan tht 42 va Héi nghi Coéng déng kinh
t&€ ASEAN (AEC) 14an tht 4 (thang 8/2010). Viét
Viét Nam d& ky Nghi dinh thu vé 1 trinh hoi
nhap ASEAN vé Dich vu logistics va cam két tu
do héa hau hét cac phan nganh chua yéu trong
dich vu logistics dén niam 2013. Dén nay, Viét
Nam dang trong qua trinh hoan thién hé théng
van ban luat 1é, nang cao ning luc quan ly nha
nude va c¢6 chinh sach cu thé vé logistics phu
hgp véi cac cam két trong ASEAN. Vé khung
khd phap luat, thé ché lien quan dén nganh
logistics, Chinh pht va cac bo, nganh quan ly
da c6 nhiing dong thai tich cyc. Bén canh Nghi
dinh 140/2007/ND-CP cua Chinh pht, hang
loat cac quy pham phap luat vé giao théng van
tai, cang bién, xuft nhap kh&u, hai quan,
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thué... da ra doi. Chinh phti d8 ban hanh QD s6
950/QD/TTg ndm 2012 vé chuong trinh hanh
dong thuc hién chién lude xuit nhap khéau thoi
ky 2011-2020, dinh huéng dén 2030 trong d6 dé
cap day nhanh xa hoi héa dich vu hau can, dau
tu kho bai tai cang bién 16n, cac dia diém thong
quan, quy hoach hé théng hau can trén ca nudc,
nang cao thi phan van chuyén hang héa cac
doanh nghiép Viét Nam. Dang chud y, mot dong
gép quan trong trong viéc cai tién cac thu tuc
hanh chinh quéc gia viia qua la Dé an 30, dic
biét 14 d6i méi trong linh vuc hai quan da gép
phéan thic ddy dich vu logistics phét trién. Viét
Nam cting da dat mtc tu do héa c6 y nghia véi
mét 16 trinh hop 1y d6i véi cAc phan nganh bé
trg cho dich vu logistics. D61 v6i mot s6 phan
nganh dich vu ma Viét Nam c6 10i thé& cung cap
nhu dich vu xép d§ container véi hang héa van
chuyén dudng bién, dai 1y kho bai va dai Iy van
tai hang héa, dich vu théng quan.., Viét Nam
dit han ché& von gép nude ngoai khéng vugt qua
50% ho#c dit ra 16 trinh cho phép tang von gép
cua phia nuéc ngoai tit 5 - 7 nam. Trong noi bd
ASEAN, Viét Nam duge danh gia la da phat
huy hiéu qua chuong trinh két néi logistics
trong khu vyc ASEAN.

Tuy nhién, nganh logistics Viét Nam con
nhiéu khé khin trong qua trinh hoi nhap
ASEAN. Chi phi logistic ciia Viét Nam con kha
cao; ha tang giao thong van tai thidu két néi da
phuong thiic; khung khé thé ché, phap luat diéu
chinh cac hoat dong logistics méc du tuong d61
day da, gn day c6 bd sung nhiéu vin ban quy
pham phéap luat c6 tinh chit dinh huéng nhu
quy hoach, chién luge phat trién lién quan dén
nganh dich vu logistics cho cic thoi ky 2020,
tAm nhin 2030 nhung qua thdi gian hoéi nhap
khu vuc va quéc t& mdt s6 quy dinh phap luat
vé logistics hién nay da khoéng con phu hop;
thiéu cap nhat cac dinh ché can thiét trong linh
vuc logistics qudc té& tit d6 chua tao thi truong
dich vu logistics minh bach, canh tranh lanh
manh, tao diéu kién phat trién bén viing. Bén
canh d6, Viet Nam con thiéu mot ddu méi quan
ly théng nhat nganh dich vu logistics. Céc
doanh nghiép Viét Nam tham gia vao linh vuc
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logstics cht yéu 1a SMEs véi stic canh tranh yéu
nén dang phai canh tranh rat khé khin véi cac
doanh nghiép nudc ngoai. P6 1a nhiing thach
thtic Viét Nam cin vudt qua dé hoi nhap, trude
hét 14 véi khu vuc trong linh vuc logistics.

Vé cac hoat dong héi nhap trong linh vuc e-
ASEAN, Viét Nam ciing da c6 nhiing diéu chinh
chinh sach tich cuc trong linh vuc céng nghé
théng tin dé pha hop véi Nghi dinh thu Hai
nhap e-ASEAN. Ngay 6/10/2005, gdn mot nam
sau ky Nghi dinh thu Hoi nhiap ASEAN, Thu
tuéng chinh pht d& ban hanh Quyét dinh s6
246/2005/QD-Ttg vé Phé duyét chién lugng
phat trién cong nghé théng tin va truyén thong
Viét Nam dén 2010 va dinh huéng dén nam
2020, trong d6 xac dinh mét trong nhiing ndi
dung trong diém 1a Xay dung va trién khai
chuong trinh xtc tién thuong mai dién ti, tham
gia chuong trinh e-ASEAN vé thuong mai dién
ti. Nam 2008 1a nam Boé Théng tin truyén
thong da thdc ddy manh mé viéc xay dung va
cai thién hanh lang phap 1y, chinh sach cho
phat trién linh vuc Céng nghé théng tin va
truyén thong nhu ban hanh Nghi dinh s6
97/2008/ND-CP vé quan ly, cung cap va su
dung Internet, Nghi dinh s6 121/2008/ND-CP
vé dau tu vao linh vuc vién théng va cung cép
dich vu, Nghi dinh s6 121/2008/ND-CP vé cac
hoat dong dau tu vao linh vuc buu chinh va
vién théng.. (MUTRAP III, 2009). Théong tu s6
05/2012/TT- BTTT ctia B6 Théng tin truyén
thong vé& Phan loai cac dich vu vién thong da
dudc ban hanh ngay 18/5/2012 va Théng tu s6
10/2012/TT-BTTT vé Danh muc dich vu vién
thong duge ban hanh ngay 10/7/2012. Viét Nam
ciing ¢6 nhitng nd luc dé hinh thanh moét nén
tang cho su phéat trién ctia Chinh phu dién ti
theo ding tinh than ctia Nghi dinh thu Hoi
nhap e-ASEAN nhu: xay dung va trién khai
thanh cong nhiéu Du an, Dé an ting dung cong
nghé théng tin; xay dung va dua vao hoat dong
tht nghiém Co s dit liéu qudc gia vé van ban
phap luat; xdy dung va trién khai cac phan
mém ting dung. Bén canh d6, Viét Nam ciing da
¢6 nhitng nd luc dé thuc hién dién ti hoé cac
bién phap lién quan trong d6 néi bat la Hai
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quan dién ti nhu ap dung tht tuc hai quan
dién t va Hé thong quan 1y & cdp chiing nhan
xudt xt dién ti (EcoSys).

Thoi gian qua, ASEAN tap trung vao viée
x4y dung cac chinh sich phét trién giao théng
van tai, noi bat nhat la cac théa thuan vé hang
khong dan dung, linh vuc di dau trong hoi nhap
giao théng van tai caa ASEAN. Da c6 nhiéu
Hiép dinh, théa thuan dudc ky két va thong qua
nhdm tang cudng két néi giao théng van tai
trong noi khoi ASEAN. Viét Nam dang tham
gia tich cuc vao cac chuong trinh chung nay.
Viét Nam da ky Hiép dinh da bién ASEAN vé
Hang khong (MASS - ASEAN
multilateral agreement on air services) va Hiép
dinh da bién ASEAN vé Ty do hoa hoan toan
dich vu van tai hang héa hang khong (AMALAS
- ASEAN Multilateral Agreement on the full
liberalization of Air Freight Services). Phé Tha
tuéng Vi Van Ninh da phé duyét Hiép dinh da
bién ASEAN vé tu do héa hoan toan dich vu
van chuyén hanh khach duong khéng
(MAFLPAS - Asean multilateral agreement on
the full liberalization of passenger air services)
va cac nghi dinh thu thuc hién. Viét Nam da va
dang thé hién vai tro tich cuc trong thuc hién
chinh sach “BAu trdi md”, trude hét 1a trong tiéu
viung cac nuéc CLMV. Viéc thuc hién cam két
cua Viét Nam khong riéng 1é trong hoi nhap noi
khoi ASEAN ma dién ra trong khuén khé Quy
hoach phat trién giao thong van tai hang khong

van tai

cua Viét Nam giai doan dén ndm 2020 va dinh
huéng dén ndm 2030 da duge Tha tuéng Chinh
phu phé duyét. Mot trong cac ndi dung quan
trong cua Quyét dinh nay 1a viéc thuc hién tu
do héa van tai hang khong (bao gébm ca thuong
quyén 5 trong ASEAN) dé dén nam 2020 xay
dung duge mang ducong bay Pong Nam A bao
gébm: (i) Mang dudng bay trong tiéu ving Viét
Nam - Lao - Campuchia - Myanmar; (i1) Tang
cuong tan suit khai thac cao trén cac dusng bay
tit Thanh phd H6 Chi Minh/Ha Néi di Bang
Céc, Kuala Lumpur, Singapore; md duong bay
tt Da Nang dén cic diém nay, (iii) Khuyén
khich mé cac dudng bay quéc té truc tiép giiia
Hai Phong, Hué€, Nha Trang, Can Tho, Phu



Quoéc véi cac nube trong khu vic. Bén canh dé,
trong nhiing ndm qua, Viét Nam con tich cuc
hdi nhap vé van tai hang khéng trén bén khia
canh sau: (i) V& tiép can thi truong: Né6i 1ong cac
yéu cAu vé von déi véi thuong quyén 3 va 4; (ii)
Vé van tai hang héa: Téng cuong tu do héa
quyén van tai hang héa trén cd sd cac thda
thuan song phuong v6i cac nuée trong khu vuc;
(i) Vé tao thuan lgi cho viéc diu tu, kinh
doanh céac dich vu lién quan: Thuc hién day du
cam két d6i véi cac dich vu trong khuén kho
AFA va (iv) ﬁng hé va tao thuan Igi cho viéc
hgp tac gitia cac hang hang khong théng qua
cac théa thuan, ching han nhu chuyén bay lién
danh (code share) (ACTICOF, 2014).

Mot hoat dong quan trong ntia trong héi
nhap dich vu cta Viét Nam, d6 1a sy tham gia
vao cac Thoa thuan thiia nhan 14n nhau (MRAs
- Mutual Recognition Agreements), theo dé cho
phép ching chi cia cac nha cung cip dich vu
dudc cap bdi cac co quan chiic ndng tuong ing
tai mot qudc gia sé dugc thita nhan béi cac nude
thanh vién khac trong khu wvuc. Dén nay,
ASEAN da ky két 7 MRAs trong céac linh vuc
sau: (i) dich vu tu van ky thuat, (ii) dich vu diéu
dudng, (iii) dich vu kién tric, (iv) hanh nghé y
khoa, (v) hanh nghé nha khoa, (vi) k& toan,
kiém to4n va (vii) nganh nghé du lich. Déi véi
cac MRAs nay, Viéet Nam déu da va dang tuin
thtt chit ché cac quy trinh cia ASEAN, dam
bao cho viéc thuc hién theo ding cam két nhu
thanh lap Uy ban giam sat thuc hién cac MRAs
trong ting linh vuc, x4y dung cac nguyén tic
dang ky dat chuén lao déng lanh nghé ASEAN
trong ting linh vue, diéu chinh cac chinh sach
lién quan va té chtic cac hoi thao phd bién vé
cic MRAs Viét Nam da ky két. Tuy nhién, mic
du Viét Nam déu da tham gia 7 MRAs cuaa
ASEAN, ngoai trit 02 dich vu 1 tu van ky thuat
va kién tric da duge trién khai tuong déi
nhanh, viéc trién khai cac cam két trong céc
MRAs con lai con dang & giai doan dau. Trong
thoi gian t6i Viét Nam sé phai thic ddy xay
dung céac bo tiéu chuéin, khung chiing chi va
thanh lap cac ﬁy ban giam sat quéc gia dé thuc
hién cac MRAs trong nim linh vyc con lai. Cudi
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cung, dé c6 thé tan dung cac co hoi tit cac MRAs
nay, trong boéi canh ngudén nhan lyc ctia Viét
Nam con thiéu vé s8 lugng, yéu vé chat luong,
Viét Nam can nhanh chéng nang cao chat lugng
ngudn nhan luc ctia minh.

4. KET LUAN VA MOT SO HAM Y DOI VOI
VIET NAM

Viét Nam da c6é nhiing nd luc md ciia thi
truong dich vu trong géi AFAS 8 so v6i AFAS 7
va GATS vé ca pham vi cam két, mic dd cam
két va dat dudc nhiing két qua hoi nhap AEC
dang khich 1é trong linh vuc thuong mai dich
vyu. Viét Nam cting dude danh gia la da thuc
hién nghiém tic cac cam két chung, cam két cu
thé va c6 nhiing chti dong trong viéc tham gia
vao md ctia cac linh vuc dich vu uu tién cta
ASEAN. Tuy nhién, c6 thé thdy mét thuc trang
chung ciia ASEAN, trong d6 c6 Viét Nam, d6 la
linh vyc tu do hoa thudng mai dich vu chua
dat dugc k& hoach dit ra trong AEC Blueprint.
Theo Scorecard ciia Ban Thu ky ASEAN, ca
hai giai doan 2008-2009 va 2010-2011, ca 10
nuéc ASEAN déu chi thuc thi duge khoang
50% cac bién phap dé ra trong linh vuc tu do
hoa thuong mai dich vu. Xét riéng Viét Nam,
Viét Nam trong cac giai doan via qua cé6 mtc
thuc thi cao hon mic 50%, tuy nhién ty do hoa
dich vu luén 1a linh vyc ndm trong s6 cac linh
vuc con ton dong cac cong viéc chua thuc hién
duge. Theo 6ng Trinh Minh Anh, Uy ban Quéc
gia vé Hoi nhap kinh t& qudc t&, Giai doan I:
Viét Nam la mot trong nhiing nudc c6 ty 1é
thuc thi cao nhat (95,4%) va 11 bién phap chua
thuc hién duge ton tai cht y&u thudc linh vuc
dich vu va van tai. Trong Giai doan II: Ty 1&
thuc thi cia Viét Nam 1a 86,78% va nhiing giai
phap con lai cia Viét Nam cling nhu cic nuée
ASEAN khac cht yéu thuoc linh vuc thuan lgi
héa thuong mai, dich vu, dau tu va giao théng
van tai (Thé Hién, 2013). Diéu d6 dbéng nghia
véi viéc Viét Nam cung cac nuéc ASEAN phai
c6 nhiing nd luc 16n dé hoan thanh nét cac cong
viéc con lai ctia hién thyc hoa AEC 2015 trong
linh vuc dich vu.
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P& thuc hién dude diéu nay, Viét Nam can
¢6 quan diém théng nhat va kién dinh vé van dé
héi nhap noi chung va hoi nhap AEC néi riéng.
Mic du can hiéu 16 cac thach thiec tit AEC, Viét
Nam can xem xét AEC nhu mét co hoi va ti d6
¢6 cac chinh sach, bién phap thich hop dé thu
dugc 1gi ich to AEC. Néi cach khac, Viét Nam
cling nhu cac nuéec ASEAN khac can cé cai nhin
mang tinh khu vuc dé dam bao 1gi ich 1au dai
cho toan bd khu vuc. Viét Nam can tiép tuc
hoan thién cac chinh sach trong cac nganh dich
vy, ddc biét 1a cac nganh uu tién va cac nganh
ASEAN c6 géi cam két riéng nhu tai chinh, van
tai hang khong, logistics va thuong mai dién ti.

Céc Bo nganh can tiép tuc ra soat, diéu
chinh dé ddm bdo tinh nhat quan cua vdn ban
phép Iy trong nuéc véi cac cam két chung trong
AFAS néi riéng, WTO néi chung lién quan dén
Mode 3 va Mode 4. Viét Nam can cé nhiing nd
Iyc hon niia véi viéc md clia trong Mode 1 va
Mode 4 dé phut hgp hon véi yéu cau caa AEC
Blueprint cting nhu xu huéng tu do hoa thucong
mai dich vu ma AEC da dat ra. Viét Nam ciing
cin tiép tuc hoan thién Phap lénh vé Nhap
canh, Xuét canh va cu trd cia ngudi nuéc ngoai
d Viét Nam; Bo luat Lao dong va cac van ban
huéng din thi hanh B6 luat Lao dong.. D6 1a
thach thtic 16n véi Viét Nam trong béi canh Viét
Nam con yéu vé phat trién céong nghé trong
nganh dich vu va chat lugng ngudn nhan luc
con chua cao so v6i cac nude trong khu vue, dat
biét 1a ASEAN - 6. Bén canh d6, viéc tang
cudng mdt cd ché thuc thi va giam sat thuc thi
hiéu qua cac chinh sach da dudc diéu chinh theo
cam két ciing 14 bién phap can uu tién hang dau
ctua Viét Nam dé dam bao cac chinh sach, cac
cam két trong AEC dugc dua vao thuc tién kinh
doanh va tao ra cac cd hoi cho cic nha cung cip
dich vu trén thi truong Viét Nam.

Can tdng cudng nang cao chat lugng cua
d6i ngii can bo y t& dé chudn bi cho héi nhap
ASEAN, nhat 1a tdan dung téi da cac co héi tir
MRAs lién quan dén y té. Déi véi dich vu du
lich, tuy khach ASEAN dén Viét Nam dang cé
xu huéng gia tang nhung ty 1& con thap trong
tong khach du lich vao Viét Nam. Ngoai nhiing
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thuan 1gi hoa lién quan dén thi thuc, thu tuc
xuat nhap cadnh danh cho ngudi dan ASEAN,
Viét Nam can c6 nhiing bién phap tich cuc hon
nita dé néng cao chat luong ciia nganh du lich,
hoc héi kinh nghiém tit nhiing nuéc ASEAN
khac trong phét trién du lich nhu Thai Lan,
Singapore.. va nang cao chat lugng cia ngudn
nhan lyc dé tan dung MRAs trong nganh du
lich. Déi véi dich vu logistics, cdn tap trung
nang cip co sé ha tang logisgics nhu san bay,
bén cang, dudng sit va ting cuong két néi da
phuong thic dé giam chi phi logistics, tiép tuc
d6i méi va hoan thién hé théng chinh sach vé
logistics &€ nang cao nang luc canh tranh cia
nganh trong qua trinh hoi nhap AEC.

D& chuan bi tét hon cho viéc thuc hién céc
MRAs trong khuén khé AEC, Viét Nam cin
chuén bi t6t hon cho viéc di chuyén lao dong
lanh nghé trong ASEAN sau niam 2015 théng
qua hai céng viéc chu yéu. Thit nhat, xay dung
va hoan thién cac quy dinh, tiéu chudn dé dudgc
cong nhan 1a "lao dong lanh nghé ASEAN"
trong cac linh vyc ASEAN di ky MRAs. Thi
hai, ddy manh gido duc dao tao ngudn nhan luc
cao, dic biét 1a trong cac linh vuc uu tién cta
ASEAN, théng qua ddy manh hgp tac véi céc
truong dai hoc trong ASEAN. Cac truong phai
chti dong d6i méi, cai tién chuong trinh giang
day, dau tu co sd vat chat va nang cao trinh do
cta doi ngi giang vién dé c6 duge ngudn nhan
Iyc t6t phuc vu cho d4t nudc cling nhu hoi nhap
v6i khu vyec.

Cuéi cung, luu ¥ ring dé c6 thé phan tich
mot cach sau sic vé su hoi nhap ctaa Viét Nam
vao AEC trong linh vuc dich vu, cAn phai c6 su
phan tich, danh gia cu thé tinh hinh cam két va
thuc hién cam két cho méi nganh, tham chi 1&
mdi phan nganh dich vu. Tuy nhién, do tac gia
huéng t6i muc tiéu cung cAp mot biic tranh tong
thé vé sy héi nhap caa Viét Nam vao AEC trong
linh vuc dich vu, bai viét nay chi phan tich cac
cam ké&t va tinh hinh thuc hién cam két néi
chung cta Viét Nam va tap trung vao 5 nganh
dich vu uu tién trong ASEAN chi khong di sdu
phan tich cu thé vao tiing nganh va phan nganh
dich vuy.
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