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Tom tat
Nghién ciru nham tap trung xay dung dinh hudng phat trién dugc 1am sang cho bénh vién nhan

dan Gia Pinh. Co ciu t chuc va ty & duoc sy 1am sang tai khoa dugc Bénh vién hién nay van ~ Nhan 11.01.2018
chua thuc hién dy du quy dinh cia B Y té. Dién tich khoa dugc twong d6i nho, diéu kign phong ~ Duoc duyét  29.05.2018
pha ché theo don chua dap tng yéu cau, bo phan dwoc 1am sang rat thu dong va mang tinh hinh ~ Cong bo 19.06.2018
thirc. Vi vay dé thyc hién mé hinh khoa duoc theo dinh huéng 1am sang thi can phai hoan thién

co cau to chirc, dao tao va quan ly tét nhan luc, dau tu co s& vat cht, trang thiét bi. Ty 1& duoc

sy 1am sang phai dat 30% so vai téng duoc sy khoa duge va cé ddy du té chuyén mén. Phong  Tur khoa

pha ché theo don tdi thiéu 12 80m2 c6 cac quy trinh lién quan dén pha ché, dam bao yéu cau cia  duogc 1am sang,

GMP. T4 thong tin thudc - duoc 1am sang cha dong can thiép vao qua trinh diéu tri, tré thanh  Bénh vién Gia Dinh,
cong su Vi bac sy trong qua trinh diéu tri... BOY té
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1. Pat van dé

Nang cao chit lugng kham chira bénh 1a mot trong nhiing
nhiém vu trong tdm cua nganh y té, trong d6 bénh vién la
tuyén dau tryc tiép tiép xtc véi ngudi bénh. PE bénh nhan
duoc cham soc strc khoe toan dién, cac bac sy, dugc sy, diéu
dudng cham séc bénh nhan can phai c6 sy phdi hop tét.
Chinh vi thé, vai tro, chirc nang, nhiém vu cia nguoi dugc
sy trong bénh vién va co cdu cong tac to chirc quan 1y duogc
trong bénh vién hién nay ciing c6 nhiéu thay d6i. Trudc day
cong tac dugc tai bénh vién dugc xem nhu co sé hau can
phuc vu cho céc bac s§ vé thudc, hoa chat, vat tu y té, trong
d6 dat nang vé vai trd cung tmg, pha ché tai chd. Nhung hién
nay vai trd nguoi dugce sy khoa dugc ngoai nhitng nhiém vu
co ban cung ung bao quan phuc vu cho cong tac didu tri,
duoc sy khoa dugc con phai thuc hién vai tro tu Vén, hudng
dan, cho cac thﬁy thudc vé viéc st dung thude trong cong
tac diéu tri, tham gia hoi chén, theo ddi cac bién cb trong qua
trinh st dung thudc. Nhu vay, khoa dugc hién nay khong chi
la don vi phuc vu hdu cAn ma con 1a mot nhan t6 hét st quan
trong gop phan trong cong tac didu tri cham soc stc khoe
toan dién cho ngudi bénh tai bénh vién & cac co so diéu tri.

Tai Viét Nam xu hudng phat trién cong tic dugc 1am sang
dang 1a mot vin d& cép thiét dugc BO Y té rat quan tam.
Nhiéu vin ban quy pham phap ludt vé cong tic dugc bénh

vién ciling nhu cong tac dugc 1am sang duoc ra doi tao hanh
lang phap 1y cho khoa duoc trién khai cong tac dugce 1am
sang. Trong tinh hinh trén, bénh vién nhan dan Gia Pinh la
mot bénh vién hang 1, nén viéc phat trién cong tac dugc 1am
sang cua khoa dugc bénh vién la mot diéu can thiét. Tuy
nhién vin ban quy pham phap luat cia Bo y té vé phat trién
cong tac dwoc 1am sang vAn mang tinh diéu chinh chung.
Déng thoi chua ¢6 mot mo hinh khoa dugc thuc hién cong
tac dugc 1am sang chuan. Do chinh 1a Iy do nghién ciru dé tai
“Pinh hudng phat trién duoc 1am sang tai bénh vién nhan
dan Gia Dinh”.

2. Béi tugng nghién ciu

Khoa dugc bénh vién nhan dan Gia DPinh cung cép cac sb
lidu vé:

- Bao cao téng Kkét bénh vién, téng két cong tac duogc, bao
cao xuﬁt, nhap, tdn kho.

- Phan mém tin hoc quan 1y thudc.

- Tai li¢u, bao cao hoat dong cung tng, quan ly, su dung
thudc ctia hoi ddng thude va diéu tri, ciia bénh vién, cua Bo
Y té.

- Dé tai nghién ciru, ky yéu ctia bénh vién.

- Tai lidu bao cdo ADR vé trung tim ADR qudc gia...
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3. Phuong phap nghién cuu

Phirong phdp mé ta hoi ciru: Hoi ctru phan tich ho so, bao
cao téng két cua bénh vién nhan dan Gia Dinh, bao cdo cua
Bo Y té.

Phirong phdp so sanh: Tién hanh so sanh sy thay d6i qua cac
nim vé

- Quy mo hoat dong, chi ti€u nhan lyc qua cac nam,

- Nhan lyc khoa dugc qua cac nam,

- So sanh chi tiéu vé nhan luc cua khoa duoc bénh vién Gia
Dinh véi quy dinh B Y té.
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Phwrong phap phan tich SWOT

Phan tich SWOT nham xéac dinh muc tiéu chién lugc, hinh
thanh cac muc tiéu va ké hoach chién luoc, xac dinh co ché
kiém soat chién luoc. SWOT phan
tich: Strengths, Weaknesses, Opportunities va Threats.

4. Két qua nghién cau

4.1 Phan tich SWOT cong tac td chuc hoat dong dugc 1am
sang tai bénh vién Gia Pinh

Bang 1. Phan tich m6i truong bén trong va bén ngoai ciia khoa dugce bénh vién nhan dan Gia Dinh theo SWOT

Piém manh (Strengths)

Diém yéu (Weaknesses)

1. Nhéan sy dugc sy dai hoc, sau dai hoc.

2. Quan tri duoc phat huy t6i da ngudn nhan luc (quan ly day
da bang SOP).

2. Phdi hop di budng bénh véi cac béc sy.

3. Quy trinh 1am viéc rd rang, cu thé (quan ly bang SOP lam
viéc).

3. Theo doi, can thi€p vao viéc st dung thude cho bénh
nhan.

4. Cap phat thudc don lidu cho timg bénh nhan.

4. Phong pha ché khi so sanh quy dinh diéu kién pha ché
thudc tai bénh vién cia BO Y té.

5. Thyc hién thong tin thude, theo ddi ADR.

5. Dién tich cua khoa dugc bénh vién.

6. Cong tac ty dao tao, dao tao lién tyc.

6. Hiéu chinh liéu thu6c cho bénh nhan.

7. Dugc sy dugc nang cao trinh d§ cac ky nding mém.

7. Thoi gian xét duyét don xin cap trang thict bi y té.

Co hdi (opportunities)

Nguy co (Threats)

1. Syquantimcua By Y té vé cong tac dugc bénh vién.

1.Bo Y té chua quy dinh cu thé bénh vién hang méy phat
trién cong tac duoc 1am sang.

2. Hanh lang phap ly: xu hudng phat trién dugc 1am sang.

2. Chua c6 quy dinh vé ty 1€ dugc sy tai bénh vién.

. Gop phan dao tao ngudn nhan lyc duoc

3. Chua ¢6 mé hinh chuan thyuc hién duoc 1am sang.

W

. Pau tu trang thiét bi duoc quan tam.

4.Bd Y té du tu nhiéu tai chinh cho bénh vién nhung chua
dAu tu dtng murc vé dugc tai bénh vién.

5.B0 Y té dau tu vé cong nghé thong tin trong quan ly bénh
vién.

5. Chua c6 phan mém quan 1y bénh vién chuan

6. M6 hinh tu chu tai chinh.

6. Chua c6 quy dinh vé chuong trinh chuan cho duoc sy
1am sang

Bang 2. Giai phap tt SWOT danh cho khoa Dugc bénh vién Gia Dinh

SO: str dung diém manh bén trong dé nim bat co hoi.
Két hop toan bo S va O

-Giai phat phat trién t6 chirc.

-Giai phap phat trién nhan su.

-Giai phap thyc hién dugc 1am sang.

ST: st dung diém manh dé vuot qua thach thirc

Két hgp S1+S2+S3+S5+S7 v6i T1+T3

Giai phap phat trién thong tin thude, ning cao duoc cong
dong.

WO: vugt qua diém yéu dé tan dung co hoi
W4+W5+W7+04+05
Giai phép phat trién co s& vét chat.

WT: t6i thiéu hoa diém yéu dé tranh thach thirc
W1+T3+T4

4.2 Giai phap danh cho Khoa Dugc Bénh vién Nhan dan Gia
Pinh

4.2.1 Giai phap phat trién co s¢ vat chat

Khoa duoc can tan dung mbi quan tAm ctia B0 Y té vé viéc
nang cao chat lvong kham chira bénh, chu truong ting cuong
déu tu kinh phi, trang thiét bi cho bénh vién, dic biét 1a khoa
dugc bénh vién. Tham muu, tu vin cho ban giam dbc bénh
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vién tang cudng dién tich cuia khoa dugc bénh vién dé trién
khai, bd tri day dii cac t6 chuyén mén. Dic biét quan tim xay
dung phong pha ché theo don, dép ting cic quy dinh ctia Bo
y té. Tan dung mé hinh ty chu tai chinh dé ting cudng du
tu trang thiét bi cho khoa dugc, xay dung mo6 hinh dugc lam
sang. Phan mém tng dung trong cong tac quan 1y ludn dugc
cap nhat, diéu chinh dap tng theo yéu ciu phap luat hién
hanh.
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4.2.2 Giai phap phat trién thong tin thude

Tiép tuc phat huy cic thé manh cta khoa dugc bénh vién:
quan tri duoc duoc quan ly day du bang cac SOP, ¢6 quy
trinh 1am viéc rd rang, theo ddi ADR...Tang cuong phat trién
cong tac thong tin thude. Hién nay thong tin dugc thu thap
thu dong, sau d6 tién hanh xir Iy cac bién cb xay ra trong qué
trinh sir dung thudc. Trong twong lai nén day manh cong tac
thong tin thudc theo hudng chu dong bang cach t6 chirc hoi
thao dé tu van str dung thudc méi cho béc sy, tu van cach xir
1y bién ¢d xay ra khi sir dung thude, huéng dan cach tu vin
thudc cho bénh nhan.

4.2.3 Giai phap phat trién t6 chirc

Tan dung co hoi Bo Y té quan tAm phat trién cong tac dugc
bénh vién bang mot loat cac van ban quy pham phép luat vé
co céu td chirc khoa dugc bénh vién, hoat dong khoa dugc
bénh vién cling nhu khuyén khich phat trién phin mém trong
cong tac quan ly.

Quy dinh trong viéc phén cong t6 chirc ciing nhu viée quan
trj ngudn nhan lyc nén chuin héa thyc hién theo ding quy
dinh ctia BO Y té. Pong thoi ddy manh cong tac dao tao ciing
nhu nghién ctru khoa hoc tai bénh vién.

4.2.4 Giai phap phat trién nhan sy

Pé khoa dugc thuc hién duoc cong tac dugc lam sang doi
hoi lyc lwong nhéan su phai day du vé mit sé luong ciing nhur
chit lugng va cac ki ning mém can thiét. C5 ging dap ting
s6 lwong duoc sy 1am sang chiém trén 30% tong s6 duoc sy
khoa dugc. Dé xuat ¥ kién ap dung hop ddng lam viéc ban
thoi gian véi cac duge sy co6 trinh d6 chuyén mon va nang
luc vé dugce 1am sang.

4.2.5 Giai phap thyc hién dugc 1am sang

Xac dinh quan niém dwa ngudi duge sy dén bén giudong bénh.
Khoa dugc c6 thé thuc hién duoc cong tac cham soc bénh
nhan, theo di thyc tién tac dung cua thudc trén timg co thé
ngudi bénh. Tir d6 cong tac tu van huéng din st dung thude
mdi thue su co hidu qua. Pong thoi phat huy vai tro ngudi
dugc sy co thé két hop bac sy trong cong tac diéu tri.

4.3 Pé xuit cac mat hoat dong cua khoa dugc theo dinh
huéng 1am sang sau khi 1dy y kién dénh gi4 ctia cac chuyén
gia

So sanh véi cong tac td chire quan 1y dugce trude dy thi cach
t6 chirc quan 1y, t6 chirc hoat dong cua khoa duge bénh vién
nhan dan Gia Dinh 1a kha tt. N&i bat nhat 1a trién khai phan
mém tmg dung quan 1y viéc cip phat, sir dung thudc trén ting
bénh nhan. Py chinh 1a tién d& cho viéc trién khai cong tac
thong tin thudc, theo ddi ADR dé rit ra kinh nghiém trong
qua trinh tri li¢u. Déng thoi can quan tri tot nguén nhan luc,
dic biét 1a bac sy trong qua trinh dung thube can gido duc sy
tuan thii ctia nguoi bénh. Pem nhing két qua nghién ciru
thuc hién dao tao, cép nhat thuong xuyén cho bac sy, sinh
vién. Mubn thuc hién dugc nhiing diéu nay khoa dugc can
¢6 mdt mo hinh td chuc, quan ly khoa hoc, chinh xac, quy

dinh cu the qua cac SOP véi nén tang nhan su phal dap ung

cac yéu cau chuyen mén va ky ning mém cén thiét.

4.3.1 Co céu to chirc khoa Duge

Dé phuc vu cho cong tac t6 chirc quan 1y dwoc, khoa Duoc

bénh vién can phai cé d?ly du cac bd phan sau

- Nghiép vu duogc;

- Kho bao quan va cip phat;

- Thong ké dugc;

- Pon vj thong tin thudc;

- Duogc lam sang;

- Nghién ctru khoa hoc va dao tao;

- Pha ché, kiém nghiém, kiém soat chit lugng thudc.

Pbi v6i khoa duge bénh vién, dé thuc hién cong tac duoc

lam sang, ty 1¢ $b luwong dugce sy co trinh d§ dai hoc, sau dai

hoc trong khoa dugc 14 trén 30% dé dam bao cong tac chuyén
mon.

Déi véi cac dugce sy, ngoai dap ung trinh d¢ chuyén mon thi

can c6 nhitng k¥ nang co ban sau:

- C6 kha ning giao tiép tot

- C6 kha nang lam viéc nhom

- C6 chuyén mon vé cong tac duge 1am sang

- C6 kha ning giai quyét nhiéu van dé cung lic.

Dé cong tac quan 1y cua khoa dugc chit ché hon, can c6 cac

ban mo ta cong viéc sau

- Ban mo ta chuc ning, nhiém vu cu thé cho tung don vi
trong khoa duogc.

- Ban mo ta danh gia mrc d6 hoan thanh cong viéc.

- Ban mo ta cong viée riéng cho cac nhan vién (quy dinh cu
thé vi tri, chuc nang, quyén han, nhi¢ém vu).

4.3.2 Co s& vat chét cta khoa Duge

Phan mém quan 1y phai ¢am bao céac chirc ning sau:

- Quan 1y sb luong thude véi chirc ning quan 1y sé luong
thuc sy va xuét, nhap thude, ton kho.

- Quan 1y st dung thudc: ngudi bénh sir dung, bac sy chi
dinh. Vé6i chirc nang quan 1y dugc sb luong cu thé, lidu
dung, s6 1an dung, khoang cach giita cac liéu dung trong
ngay va sb ngay ding trén tirng bénh nhan.

- Quan ly chit lugng thudc: phai kiém tra dugc sb 16 san
xuét, han dung, xuat xir ( nha san xut, nha phan phdi).

4.3.3 T chirc pha ché thude
Cong tac duoc 1am sang doi hoi timg c4 thé bénh nhan phai
dugc cham soc riéng vi co dic diém va tinh trang sinh ly
bénh riéng. Vi vdy cong tac pha ché rat can thiét trong viéc
dam bao ndng d6 thudc thich hop cho mbi bénh nhan. Phong
pha ché dién tich t6i thiéu 1a 80m? va c6 cac quy trinh lién
quan dén pha ché cho mdi thudc, nhat 13 phai dam bao yéu
cau ctia GMP.

4.3.4 T chirc hoat ddng ctia khoa dugc

Xem xét dang thudc: cin ct vao thuc té sur dung thudce tai cac

khoa l1am sang, t6 dugc 1am sang tién hanh d4nh gia cac thudce

mdi trén co sé hiéu qua, an toan va kinh té dugc. Dya vao

cac ngudn tai liéu nghién ctru trén 1am sang, tién hanh so

sanh thudc méi véi cac dang thude cii trén co so cac bao cao
khoa hoc. Tong hop thong bao ciia Bo Y té vé san pham, bao
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c4o ADR cua céc trung tim ADR qudc gia, ghi nhan bo phan
thong tin thudc ctia bénh vién vé cac bién ¢b bat loi cia bénh
nhan khi ding thudc. Tir nhimg yéu t6 trén, vé goc do 1am
sang ngudi dugce sy 1am sang c6 thé tu vin dang bao ché thich
hop nhit cho bénh nhan. Pong thoi ddy 1a co so dit liéu xdy
dyng danh muc thudc bénh vién. Sau khi dya vao thong ké
qua phan tich ABC, phan tich VEN, du béo vé tinh hinh bénh
tat tai bénh vién, dugc sy trudng khoa dugc vai vai tro phd
chu tich kiém uy vién thuong truc hdi dong thude va diéu tri
s& bao c4o voi hoi dong. Tir d6 hoi dong thude va diéu tri lya
chon thudc cho bénh vién.

4.3.5 Quan Iy h¢ thong phan phbi

Kho cip phat v6i sy tu van cia t6 duge 1am sang thé hién vai
trd duyét thude, danh gia viéc sir dung thudc vé hiéu qua va
dd an toan, tranh cac tuong ki trong ké don. Bén canh do,
dugc sy 1am sang sé theo ddi bién ¢d trong qua trinh sir dung
thudc, danh gi lidu thudc str dung tity vao tinh hinh thé trang
ctia bénh nhan dé phdi hop voi bo phan pha ché. Pong thoi
t6 duoc 1am sang phdi hop véi cac to khac cua khoa duoc
thuc hién quan 1y va diéu hanh hé théng phan phéi thudc
trong bénh vién, dam bao cung Gmg kip thoi nhu cau diéu tri.
T nghiép vu duoc danh gia viéc thuc hién phap ché trong
qué trinh ké don, sir dung, cip phat, tu van. Han ché t6i da
c4c truong hop di ing, tuong tac thude, dam bao viée dung
thudc diing liéu, dung thoi gian, dam bao thude ludn dat duoc
ndng do6 hiéu qua trong sudt qué trinh st dung.

4.3.6 Panh gia sir dung thudc

Panh gia hoi ctru trén timg hd so bénh an ctia bénh nhan da
xuét vién dé rat kinh nghiém. Viéc danh gia 1 sy phdi hop
chat ché cua té duoc 1am sang va td nghiép vu dugc. Tb
nghiép vu dugc kiém tra vé sy tuan thu quy dinh cia B Y
té nhu khi kham bénh béac sy diéu tri phai khai thac tién st
dung thude, tién st di ung, liét ké cac thube ngudi bénh da
dung trong vong 24 gi¢ trude khi nhép vién. Noi dung chi
dinh don thudc c¢6 ghi rd rang tén thudc, ndng do, ham luong,
lidu ding mot 1an, s 1an dung thude trong 24 gid, khoang
cach giita cac lan ding thudc, thoi diém dung thube va nhirng
chu y dic biét sau khi dung thude. Vé cach thie ghi don phai
ghi theo trinh tu dudng tiém, udng, dat, ding ngoai va cac
dudng dung khac. Riéng d6i v6i cac thude nhu thude phong
xa, thudc gy nghién, thuéc hudng than, thuéc khang sinh,
thudc diéu tri lao, thude corticoid phai danh s6 thir tu.

Tb dugc lam sang s€ danh gia vé mat dugc dong hoc viéc
dung thudc dam bao ding thudc, ding lidu, ding thoi gian,
moi thoi diém thudc didu dat ndng d¢ theo yéu cau didu tri.
Dong thoi ghi nhan, phan tich cac trong tac bat loi, bién cd
trong qué trinh ding thudc (néu c6). Yéu cdu duge sy 1am
sang mdi ngdy phén tich tdi thiéu 02 ho so bénh an.
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4.3.7 An toan thude

Dung thudc an toan 1a mot trong nhiing tiéu chi dau tién dugc
dat ra khi can su dung thude. Voi quan niém do, dugc sy
khoa dugc phai thyc hién tot cong tac thong tin thude, theo
ddi bién ¢ trong qua trinh ding thudc, ghi nhan cac bién c¢b
bét loi va bao cdo vé trung tim ADR qudc gia. Dong thoi
ludn theo doi cap nhat thong tin ADR tir cac trung tdim ADR,
thong tin tir Cuc Quan 1y dugc. Pdng thoi phdi hop té nghién
ctru khoa hoc va dao tao dé xay dung ngudn tai liéu cho bac
s¥, dugc s§ cling nhu thuc tap sinh tai bénh vién.

5. Két luan va ban luan

Thuyc trang co cAu t6 chire khoa dugc bénh vién nhan dan Gia
Dinh van chua thuc hién diy du quy dinh cua Bo Y té. Vi du
diéu kién phong pha ché theo don chua dap tng quy dinh,
hay viéc cap phat thudc bao hiém y té ngoai tri van chua 1o
rang tach biét véi khu vuc kinh doanh binh thuong (nha
thudc). V& mat hinh thirc khoa dugc van ¢6 bo phan nghién
ctru khoa hoc va dao tao, dugc lam sang, thong tin thude
nhung chi mang tinh hinh thirc va rat thu dong. Bo phan dugc
1am sang chi thuc hién cong tac thong tin thudc, van chwa
can thi¢p dugc viéc sir dung thudc ddi véi bénh nhan. Thuc
té néu trién khai tdt vé mat co cu td chirc thi méi thuc hién
dugc nhiém vy phat trién dugc 1am sang, lam thay ddi nhiém
vu nguoi dugce sy trong bénh vién. Nguoi dugc sy tir vai tro
phuc vu hau can s& dan tré thanh mot thanh vién tham gia
cong tac didu tri, mot cong su cung bac sy tham gia truc tiép
qua trinh tri liéu. Muén 1am duoc diéu do, khoa duge bénh
vién phai hoan thién co cau to chirc, ddo tao va quan 1y t6t
nhan lyc, dau tu co s& vat chat, trang thiét bi.

Nhén lc va quan Iy nguon nhéan lyc: dong vai trd quan trong
trong cong cudc thyc hién duge 1am sang. Khao sat thyc té
théiy duogc sy khoa dugce bénh vién con thiéu so véi nhu cau
thuc té. Ty 18 dugc sy 1am sang chwa dap ung duoc sé lugng
30% so véi tong sb nhan luc khoa duge. Duge sy phai c6
chit lugng, phai c6 ké hoach thudng xuyén ning cao trinh d6
chuyén mén, cha y cac ki ning mém can thiét. Phai c6 SOP
cho ting b phén, tirng thanh vién trong khoa dugc trén quy
dinh BO Y té.

Co 56 vit chat ciing can dugc bd tri hop 1y, dap ung day du
co ciu t6 chirc theo quy dinh Bo Y té. B tri khoa dugc chua
thuc su phu hop vé dién tich, so vdi quy dinh viéc trién khai
co cAu td chire ¢o du cac bd phan can thiét 1a khong thuc hién
dugc. Pic biét 1a phong pha ché theo don, yéu kém vé dién
tich, co s& vat chit 13n nhan su. Dé khéc phuc cac yéu tb trén
can sy quan tam cua lanh dao bénh vién. Trién khai ap dung
phin mém ung dung, dp tng day di cac tiéu chi chuyén
mon, quan 1y thue vé s6 lugng va chat lugng.
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Development orientation of clinical pharmacy at Gia Dinh hospital

Nguyen Thi Xuan Lieu
Nguyen Tat Thanh University

Abstract The study focused on building orientations for the development of clinical pharmacy for Gia Dinh's Hospital. The
organizational structure and proportion of pharmacists at the hospital pharmacy have not fully complied with the regulations
of the Ministry of Health. The area of pharmacy is relatively small, the condition of the prescription is not to meet the
requirements, and clinical pharmacy is very passive and formal. Therefore, in order to implement the clinical pharmacy model,
it is necessary to improve the organizational structure, training and management of human resources, investment in facilities
and equipment. The rate of clinical pharmacists must reach 30% compared to the total pharmacists and have enough
professional teams. A minimum of 80m? dispensing facilities have processes that involve the preparation of GMP
requirements. Clinical pharmacy information group actively intervenes in the treatment process, becoming partners with
doctors during the treatment.

Keywords Clinical Pharmacy, Gia Dinh's Hospital, Ministry of Health
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