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TOM TAT

Nghién ctru dwoc thwc hién nhdm muc tiéu xdc dinh cdc yéu t6 dnh
hwéng dén y dinh khéi nghiép kinh doanh cta sinh vién nganh Qudn tri
kinh doanh trwong Dai hoc Lao dong - Xa hoi (CSII), thong qua dp dung
mé hinh tiém ndng khéi nghiép kinh doanh ciia Krueger va Brazeal
(1994) va ly thuyét Hanh vi c6 ké hoach ctia Ajzen (1991). Dir liéu nghién
cttu dwoc thu thdp tir 315 sinh vién tai Trwing. Cdc phwong phdp kiém
dinh Cronbach’s Alpha, phdn tich nhdn té khdm phd (EFA) va hoi quy da
bién dwoc str dung trong nghién ciru nay. Két qud nghién citu chi ra rdng
c6 05 nhdn té tdc ddong dén y dinh khéi nghiép kinh doanh (KNKD) cltia
sinh vién bao gdém (1), Gido duc va dao tao tai trrong Pai hoc, (2) Kinh
nghiém va trdi nghiém, (3) Gia dinh va ban be, (4) Tinh cdch cd nhdn, (5)
Ngudn vén.

ABSTRACK

The objective of this paper is to determine factors affecting on
entrepreneurial intentions of students at University of Labour and Social
Affairs, through the application of Krueger’s Model of Entreprenenrial
Potential (1994) and Ajzen’s Theory of Planned Behavior (1991). The
research data were collected from 315 students at University. Cronbach
alpha test, exploratory factor analysis (EFA) and linear regression
analysis were used in the study. Research results indicated that there are
four factors affecting student’s entrepreneurial intentions including: (1)
Education and Training at the University, (2) Experience; (3) Family and
friends (4) Characteristics significantly (5) Financial capital.

1. Patvan deé

¢ Viét Nam, ty lé khéi nghiép kinh doanh

Nhiéu qudc gia trén thé gid¢i rat chd trong
tinh than khoi nghiép va xem d6 la cach thirc
dé thic diy tiang trudng kinh té, tao viéc lam.
Hon nita, véi nén kinh té chia yéu 1a cidc doanh
nghiép vira va nho, quy md va ndi lwc con yéu
nhu & Viét Nam thi viéc thic diy tinh than
kh&i nghiép 12 hwéng di khong thé thiéu. Kinh
nghiém tir cac quoc gia thanh cong trén thé
giti cho thiy déi twong khéi nghiép tip trung
vao gidi tré va chl yéu la sinh vién. Tuy nhién,

(KNKD) & sinh vién con thap, phan lén sinh
vién khi t6t nghiép cao dang, dai hoc déu c6 xu
hwéng nop don tuyén dung vao cac doanh
nghiép dang hoat déng, chi c6 mét s6 rat it
mudén khé&i nghiép bang viéc tw kinh doanh
(Nguyén Quang Dong, 2013); ty 1& KNKD & Viét
Nam nam 2014 la thap, chi dat 2%, gidm so vé&i
mirc 4% nam 2013 va thip hon nhiéu so véi
mirc binh quin 12,4% & cic nwéc phat trién
dwa trén nguon luc (VCCI, 2015).
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Truwong Pai hoc Lao dong - Xa hdi (CSII),
la trweong dao tao da nganh, hang ndm cé gan
1500 sinh vién hé dai hoc chinh quy va hé dai
hoc vira lam vira hoc tot nghiép. Do dé, viéc tao
ra nhitng sinh vién c6 y dinh KNKD ttr khi con
ng6i trén ghé nha trwong cling nhw sau khi tét
nghiép cd y nghia quan trong ma céng tac dao
tao ctia nha trwong déng gép cho xa hoi. Hon
nita, tinh trang viéc lam trong giai doan suy
thodi kinh té gy nhiéu kho khan cho sinh vién
khi gia nhap thi trwong lao dong. Trong nhitng
nam qua, ty 1é that nghiép clia nhirng nguwoi tré
tuoi & Viét Nam la rat cao, ty 1é thit nghiép cua
thanh nién (tr 15 - 24 tu6i) nam 2013 13
6,17%; nam 2014 la 6,26%; nam 2015 la
6,85% (Téng Cuc Thong ké, 2016), do dé thuc
ddy tinh thdn KNKD va tw duy lam chd trong
sinh vién c6 y nghia cap bach hon bao gio.

Nghién ctru vé y dinh KNKD da dwoc thuc
hién nhiéu & cac qudc gia trén thé gidi, dac biét
la tai cdc quoc gia c6 nén kinh té thi trwong
phat trién. O Viét Nam, ciing di c6 mét s
nghién cru vé tiém nang khéi nghiép cua
thanh nién va sinh vién, tuy nhién, hién chwa
c6 mot nghién clru nao vé tic dong cla cac
nhén t6 téi y dinh KNKD cua sinh vién nganh
QTKD, tai Pai hoc Lao dong - Xa hoi (CSII), do
dd, nghién ctiru “Cac nhan t6 anh hwong dén y
dinh KNKD cuta sinh vién nganh QTKD tai
truweong Pai hoc Lao dong - Xa hoi (CSII)” 1a can
thiét. Nghién ctru nady dwoc thwc hién nham
danh gia mrc d6 dnh hwdng cia cac yéu t6 dén
y dinh KNKD cua sinh vién, gitip cac nha gido
duc dai hoc khoi diy va khuyén khich tinh
than, cling nhw sy tw tin KNKD cta sinh vién
nganh Quan tri kinh doanh & Trwong.

2. Co s& ly thuyét va gia thuyét
nghién ciru

2.1. Téng quan nghién ciru

(1) Cac ly thuyét nghién ciru

Ly thuyét vé hanh vi c6é ké hoach (TPB)
clia Azjen (1987, 1991): Y dinh KNKD chiu tac
dong cua ba yéu t6: Thir nhat, thai do déi véi
mot hanh vi, 1a "m&c dd ma mot ngudi c6 danh
gia thuan loi hay khéng cé loi vé viéc KNKD".

bay chinh 1a mot sw phdn anh cia cac thim
dinh ca nhan d6i v&i hanh vi va viéc thdm dinh
c6 thé di tir thuén lgi dén khong thuén lgi. Th
hai la yéu t6 chuidn muyc chu quan, trong d6 dé
cap dén "Ap lwc xa hoi dé thuc hién hay khong
thwe hién hanh vi", bién nay sé 1a &nh hudng
khong chi b&i nén van hoa kinh doanh, ma con
la thai dd cta cac ca nhan, dac biét nhw gia
dinh, ban be, dong nghiép,... M6 hinh cho ciing
cho thiy Ky vong va ap lwc cang 1én thi lwc hip
din d6i véi hanh vi d6 cang nhiéu. Thit ba,
kiém soat hanh vi lién quan dén mic d6 ma
cac ca nhin cam thdy c6 kha ning thwc hién
hanh vi. N6 dwgc dwa trén viéc cd nhan biét
lam thé nao va kinh nghiém cda ho hodc quan
niém cta ho vé nhirng tré ngai cé thé xay ra dé
thwc hién hanh vi.

Ly thuyét tiém nang KNKD cia Krueger
va Brazeal (1994): Tiép ndi quan diém cua
Shapero va Sokol (1982), Krueger va Brazeal
(1994), cho riang mdt cad nhan cé nhan thirc
mong muon KNKD, cdm nhin vé tinh kha thi
va ¢6 xu hwéng hanh dong thi sé c6 tiém ning
KNKD. Cac niém tin va thai dé ctia cac doanh
nhin tiém ning dwoc diéu khién bdi nhirng
nhan thirc hon cac bién phap khach quan. Sy
lwa chon ctia cac hanh vi din dén phu thudc
vao "sw tin nhiém" twong d6i cia cac hoat
dong thay thé, céng véi mot s6 "xu hwéng
hanh dong".

(2) Mot s6 nghién ciru trng dung mo
hinh ly thuyét KNKD

Tac gia Lé Quan (2007), véi “Nghién ciru
qué trinh quyét dinh khoi nghiép ciia doanh
nhan tré Viét Nam”, di tién hanh trén mau
diéu tra gom 159 doanh nhan thanh l4p doanh
nghiép & d6 tudi dwdi 30 trong giai doan 2000
- 2006. Thanh nién sé di dén quyét dinh khéi
nghiép khi hdi tu di ba nhém yéu t6 1a phidm
chat cd nhan, kha nang tiép cin cac nguon luc
va co hoi kinh doanh. K&t qua nghién ctru ciing
chi ra rang vai tro ctia gia dinh, ban bé, nha
treong rat quan trong véi qua trinh hinh
thanh va phat trién tw duy doanh nhan tré.
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Nghién ctru ctia Nguyén Thu Thiy (2015)
“Cac nhan t6 tic dong tdi tiem ndng kKhéi sw
kinh doanh cuda sinh vién dai hoc”, da khang
dinh sy tadc dong cla cac nhan t6 mdi treong
téi tiém nang khoi sy kinh doanh, déng thoi
tac gia cho rang cac trai nghiém ca nhan trong
dé6 c6 cac trai nghiém dwoc tiép cin trong qua
trinh hoc dai hoc c6 tic dong téi tiém nang
khéi sw kinh doanh cda sinh vién; cac hoat
dong dinh huwdng khéi sy kinh doanh trong
va ngoai chwong trinh dao tao cia trweong dai
hoc déu tac dong tich cwc tédi hai khia canh 1a
tw tin va mong mudén khéi sw kinh doanh cda
sinh vién dai hoc & Viét Nam. Nghién ctru chi
xem xét anh hwéng clia mot s6 yéu té6 moi
treong cam xuc két hgp véi cac yéu to thudc
trai nghiém cd nhin téi tiém nang khéi sy
kinh doanh.

Nghién cttru ctia Phan Anh Tu va Giang
Thi CAm Tién (2015) “Nghién ctu cac nhén té
anh hwdng dén y dinh khéi sw doanh nghiép:
Trwong hop sinh vién khoa Kinh té va Quan
tri kinh doanh Trwong Pai hoc Can Tho”,
dwoc khdo sat trén 233 sinh vién nam thw
nhit va ndm th hai thudc khoa Kinh té va
Quan tri kinh doanh tai Pai hoc Can Tho. Két
qua nghién ctru xac dinh dwoc th® ty anh
hwédng theo mirc dd quan trong gidm dan cda
cac nhan t6 dén y dinh KNKD cta sinh vién
bao gom: (1) Thai d6 va tw hiéu qua, (2) gido
duc va thoi co khoi nghiép, (3) nguén von, (4)
quy chuin chd quan, (5) nhén thic kiém soat
hanh vi.

Nghién ctru Driessen va Zwart (2006), vé
sw tdc dong clia cac yéu to tinh cach ca nhan
1én kha nang khéi nghiép. M6 hinh da dwoc cac
tac gid phat trién 1én thanh mo hinh E-Scan
sau d6 dé do lwong cac tinh cach nay tac déng
dén kha nang KNKD ctia ca nhan va dwoc khao
sat trén mang internet toan cau. 10 yéu t6 tinh
cach cd nhin tac dong dén kha nidng khoi
nghiép trong moé hinh: Nhu ciu thanh dat, nhu
cau tw chq, nhu cau quyén lwc, dinh hwéng xa
hoi, sw tu tin, sy nhin nai, chip nhan ri ro,
kha niang am hiéu thi trwdng, kha nang sang
tao, kha nang thich tng.

Nghién ctru cia Yeng Keat Ooi & Abdullahi
Nasiru (2015) vé anh hwéng cia gido duc vé
kinh doanh téi sinh vién dai hoc céng dong
Malaysia. M6t mAu nghién ctru gdm 235 sinh
vién nam cudi da dwgc rat ra tir bon trwong
nam & khu vuc phia bic Malaysia. Két qua
nghién ciru cho thiy vai tro quan trong cua cac
trwomg dai hoc, cao ding cong dong trong viéc
thic diy va nuéi dwdng tinh thin KNKD cuta
sinh vién tot nghiép.

2.2. Khung phdn tich

KNKD la viéc mot cd nhan (mdt minh hoac
cung nguoi khac), tdn dung co hdi thi treong
tao dwng mot céng viéc kinh doanh méi
(Nguyén Thu Thuy, 2015) hodc 1a mot thai do
lam viéc dé cao tinh ddc 1ap, tw chd, sang tao,
luén d6i méi va chip nhén rai ro dé tao ra gia
tri m&i trong doanh nghiép hién tai (Bird,
1988). Nhuw vay, KNKD khong phai la quyét
dinh tai mot thoi diém nhat dinh ma 1a két qua
ciia mot qué trinh, mot cd nhin phai c6 tiém
nang KNKD trwéce khi di dén quyét dinh khai
nghiép. Do do6, trén co s& cac nghién ctru trudc
diy, KNKD trong nghién ctu nay hiéu theo
nghia la mdt cd nhan (tw minh hodc cung ngudi
khdc), c6 khd ndng sdp xép cdc ngudn lwc dé
ndm bdt dwoc co hoi kinh doanh méi, trén tinh
thdn déi mdi, sdng tao dé tao mét cdng viéc
kinh doanh riéng nham tao viéc lam, thu nhdp
va cdc gid tri cho riéng minh, ddng thoi tao ra
gid tri c6 lgi cho nhom khéi nghiép, ngwoi lao
déng, cong dong va nha nwéc.

Khé&i nghiép 1a mot qua trinh bat dau tir
viéc nhin biét co hoi, tir d6 phat trién cac y
twdng, nham tao dung mot doanh nghiép méi
(Shapero, 1982). Tuy nhién khong phai ai cling
nam bt dwoc cic co hdoi d€ KNKD. Mot ca
nhan c6 tiém nang KNKD phai c6 mong muén
va nhan thiy tinh kha thi cha viéc KNKD
(Shapero, 1982), hoac c6 thai doé tich cuc va
dwoc sy tung ho clia nhitng ngudi xung quanh,
cling nhw c6 kha ning kiém soat hoat déng
KNKD (Ajzen, 1991), hodc c6 mong muén va
sw tw tin vé kha nang cia ban thin dé€ KNKD
(Krueger & Brazeal, 1994).
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b |
I Nhan t6 nhan khdu hoc, |
I phim chit cd nhin :
L -

Tinh cich ca nhan

A

Tinh trang viéc lam,
chinh sach ctia Chinh
phu

<_____________

Vv
Giado duc, dao tao

A
v

Y dinh Khéi nghiép kinh
doanh

Hanh
dong
KNKD

Kinh nghiém va trai
—  nghiém c4 nhan

Gia dinh, ban be

Nguon vén

b o>

Xu hwéng
hanh dong

Hinh 01: Mé hinh khdi niém va méi quan hé giira cdc gid thuyét (Nguon: Pé xudt béi Tdc gid

dwa trén Ajzen (1991); Krueger & Brazeal (1994))

Chii thich: Pwdng chdm dai dién cho cdc bién hodc cdc méi quan hé dwoc diéu tra trong twong lai.

Mb hinh cho thiy rang KNKD cua c4 nhan
bi &nh hwdng truc ti€p badi tinh cach ca nhan,
kinh nghiém va trai nghiém cda ban than.
bong thoi, tac dong ctia nhirng tinh cach, kinh
nghiém va trai nghiém cd nhin dén KNKD c6
thé dwoc ting cwong théng qua gido duc tai
Trwong Pai hoc. Ngoai ra, anh hwéng dén
KNKD cta sinh vién con cé yéu t6 gia dinh va
ban be, gido duc va dao tao & trwong Pai hoc
va nhan té nguén von.

2.3. Gid thuyét nghién ciru

Gia thuyét nghién ctru dwgc xiy dwng
trén co s& phén tich tong quan cac nghién ctru
vé kha nidng KNKD cia sinh vién.

Cdc yéu to tinh cdach cd nhan

Nghién ctru nay trén co s& két ludn trong
nghién ctru ctia Driesen & Zwart (2006), va cac

nghién cttu khac dé tiép tuc khing dinh lai vé
tdc dong yéu to tinh cach cid nhin (Nhu ciu
thanh dat, nhu ciu ty ch(, nhu cau quyén luc,
dinh hwdng xa hdi, sy tw tin, tinh nhan nai, chdp
nhin rdi ro, kha nidng am hiéu thi trwong, kha
nang sang tao, kha ning thich &ng) dén kha
nang KNKD cta sinh vién nganh QTKD, dai hoc
Lao déng -Xa héi (CSII) v&i gia thuyét nhw sau:

H1: Cac yéu t6 tinh cich ca nhan lam ting
y dinh KNKD ctia sinh vién

Kinh nghiém lam viéc va trai nghiém
ban than

Thandi & Sharma (2004), da chitng minh
rang sinh vién da c6 kinh nghiém it nhit la
nam nam lam viéc 1a nhitng nguwoi chuln bi tot
hon cho dw 4n kinh doanh so véi nhitng nguoi
c6 it hodc khong c6 kinh nghiém lam viéc. Cac
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trdi nghiém ca nhan tac déng tich cwc dén
mong muén va su tw tin kh&i sw kinh doanh
(Nguyén Thu Thay, 2015). Tuy nhién, trong
nghién ctru cta Kristiansen & Indarti (2004),
da khong dong y véi nhirng tuyén bé trwde doé
cia Thandi & Sharma (2004) véi ly do khong
c6 suw khac biét c6 y nghia thong ké vé y dinh
kinh doanh ctia sinh vién, du ho c6 hay khong
c6 kinh nghiém lam viéc. Trén co s& clia sw
thay doi trong két qua nghién cru truéc day,
nghién ctru nay mudn tai danh gia tac dong cia
kinh nghiém lam viéc va trai nghiém ban than
sinh vién v&i kha nang KNKD.

H2: Kinh nghiém lam viéc va trai nghiém
ban than cua sinh vién tac dong tich cuc dén y
dinh KNKD ctia sinh vién.

Ban be va gia dinh

Nhiéu doanh nhin cé dwogc nhitng kinh
nghiém tir me hodc cha lam kinh doanh (Dyer,
1992). Nhin nhan ctia cd nhan vé tinh hip dan
cua khéi sw kinh doanh chiu dnh hwdng manh
mé bdi sy Gng hd cta nhirng nguoi gan gii
nhw nguoi than, ban bé va nhirng ngwdi ho cho
12 quan trong (Nguyén Thu Thuy, 2015). Véi
cac cudc thao ludn & trén, gia thuyét sau day
dwoc phat trién:

H3: Vai tro cta gia dinh va ban be lam
tang y dinh KNKD cta sinh vién

Giao duc va dao tao tai trwro'ng Pai hoc

C6 mét mdi quan hé bién chirng gitra
gido duc va dao tao va hanh vi, y dinh kinh
doanh. Gido duc va dao tao sé anh hwéng
dén m&c do d6i méi thong qua dong luc,
kién thirc va ky ndng can thiét cho viéc
KNKD thanh céng, ciing nhw tao sw tang
trwdng trong qua trinh phat trién (Clark &
Davis & Harnish, 1984; Cho, 1998; Yeng
Keat Ooi & Abdullahi Nasiru, 2015). Giao
duc va dao tao c6 anh hwéng téi phan tich,
lap k&€ hoach va kiém soat cdc qua trinh
(Hart, 1992; Njoroge & Gathungu, 2013).
Theo Arenius va Minniti (2005), cac ca nhan
dwoc dao tao cao sé c6 nhiéu kha nang dé
theo dudi cac co hoi kinh doanh. Binks & cs

(2006), cho rang cac tredng dai hoc c6 mot
vai tro quan trong trong viéc thuc day tinh
than kinh doanh. Qué trinh hoc tip khong
nén chi gi¢i han & cac cudc thao luan trong
16p hoc ma viéc twong tac véi moi tredng
kinh doanh ndng dong trong thuc té ngay
nay la rit quan trong vi kj ning kinh doanh
chi dwoc phat trién va hoan thién néu ching
dwoc thuc hanh (Dilts & Fowler, 1999). Nhw
vdy, véi tin twdng manh mé rang mot
treong dai hoc cé thé dong vai tro trong boi
dudng tinh than Kinh doanh & cac sinh vién,
cung hoat dong thuc té tot sé c6 mdét anh
huwdng 16n dén sinh vién KNKD, vi vay, gia
thuyét nghién cru dwoc dwa ra nhw sau:

H4: Gido duc, dao tao tai Trwong dai
hoc (Vai tro thiic ddy tinh thdn kinh doanh;
cdc chwong trinh gidang day; cdac hoat dong
thwec tdp, thwc té) lam tang y dinh KNKD clia
sinh vién

Nguon von

Hau hét cac doanh nhén tré déu st dung
tai tro ciia cha me va anh em, ban be trong giai
doan dau khéi nghiép, day la nguon tai chinh
quan trong nhat (L& Quén, 2007). Nguén von
c6 anh huwdéng dang ké dén y dinh KNKD
(Amou & Alex, 2014; Phan Anh Tu va Giang
Thi Cam Tién, 2015), do d6, gia thuyét sau
dwoc dwa ra:

H5: Ngudn von lam tang y dinh KNKD
cua sinh vién

3. Phwong phap nghién ciru

Nghién citu so b

Nghién clru nay dat trong tam la nghién
ctru dinh lwong véi muc dich 1a do lwong cac
yéu t6 tic dong dén y dinh KNKD tlr y kién cua
sinh vién dang hoc nganh QTKD tai Pai hoc
Lao dong - Xa hdi (CSI). Trwée khi di vao
nghién ctru dinh lwong chinh thirc, nhém
nghién ctru thyc hién nghién ctru so b, thong
qua ky thuét thdo ludn nhém va phdéng vin
chuyén gia la nhirng nha nghién ctru va nhirng

doanh nhan.
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MAiu trong nghién ctru dwoc chon theo
phwong phap thuan tién, kich thwéc miu n = 315.
Dboi twong khao sat la cic sinh vién chinh quy
nam th 2, th 3 va thir 4 (trong do6 cé 282 1a
sinh vién nam th& 3 va th 4), day 1a nhitng
sinh vién dd c6 mot thoi gian hoc tip nhat dinh
& nha trwong, di dwoc trang bi nhitng kién
thirc vé kinh té va kinh doanh, cung nhirng k§y
nang mém veé giao tiép, 1ap ké hoach, lam viéc
nhom, kha nang doc l1ap, tw cht va bat dau nghi
dén nhirng dinh hwéng nghé nghiép trong
twong lai cia minh, ngoai ra nhiéu trong sé ho
da di lam thém hodc mot so tw kinh doanh.

Nghién ciru dinh lwg'ng chinh thirc

Phwong phap thu thip théng tin la s
dung bang hdi chinh thirc dé giri truc tiép dén
trng sinh vién nganh QTKD tai Truwong. Tw
nhitng thong tin, dit liéu thu thap dwoc, tac gia
tién hanh phan tich do tin ciy cta thang do
(Cronbach’s Alpha), phan tich nhan t6 (EFA),
kiém dinh hoi quy tuyén tinh. T4t ca cac thao
tac nay dwoc ti€n hanh bang phin mém SPSS
16.0. Bang cau héi trong nghién ctru nay dwoc
thiét k€ gom 38 bién quan sat, thiét ké theo
thang do Likert 5 bac. Kich thwédc miu duoc
chon theo Hair & cs (1998) d6i v&i phén tich
nhin t6 EFA; Tabachnick & Fidell (1996) dé

tién hanh hoéi quy. Trong nghién ctru nay tac
gia chon kich thwéc mau du 1én (315 mau) dé
théa man ca hai diéu kién trong phwong phap
phén tich nhin t6 EFA va phwong phap hoéi
quy boi.

4. Két qua nghién ctru
Két quad ddnh gia dé tin cdy cia thang do

Sau khi thang do dwoc kiém dinh bang
cong cu Cronbach’s Alpha thi 05 thang do nhan
td doc 1ap véi 26 bién va 1 thang do véi 6 bién
ctia nhan t6 phu thudc dwoc phan tich EFA.

Két quad kiém dinh EFA ctiia nhén té doc ldp

Hé s6 KMO dat 0,78 (0,5 < KMO < 1) nén
thang do trong nghién ctru phu hop véi dir liéu
thuc té; thdng ké Chi - Square cta kiém dinh

Bartlett’s véi sig = 0,000 < 0,05, do vay cac
bién quan sat cé twong quan vé&i nhau trén
pham vi tong thé; tong giai thich bién dong cia
cac thang do 1a 63,5%. Diém dirng khi trich cac
yéu td tai nhin t6 tht 5 véi eigenvalue la
1,474. K&t qua phén tich nhan t6 la hoan toan
phu hop. Két qua da kham pha dwoc 05 nhan
td v&i 25 bién, ngoai trir bién nhu cau thanh
dat co factor loading = 0,448 < 0,5 nén khong
dat yéu ciu, bi loai ra khéi mo hinh.

Bdng 01: Rotated Component Matrixa

Component
1 2 3 4 5
Su tu tin .694
binh huéng xa hoi .692
Am hiéu thi treong 749
Kha nang sang tao .806
Kha nang thich &rng .647
Nhu ciu tw chu .525
Chap nhén rdi ro .547
Kinh nghiém di lam thém 519
Lam can bo 1ép, doan hay vi tri khac & 16p, & treong. .687
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Tham gia hoat dong ngoai khéa, hoat dong thuc té tai 823
doanh nghiép '
La thanh vién cau lac bd vé kinh doanh va KNKD .536
Hoat déng truyén cdm hirng & Trudng 767

Hoat déng thwc té gitp tdi cé y twdng maéi .806

Qué trinh hoc tip tai Truwong gitup téi c¢é k§ ning dé 849

KNKD ’

Quaé trinh hoc tip tai Trwong gitp toi c6 Kién thirc dé 798

KNKD ’

Toi dwoc hoc ly thuyét két hop véi tinh huéng thuec té 771

Gido duc & treong giap téi hinh thanh nhirng tinh cach 44

ca nhan dé€ KNKD ’

Gia dinh ing h6 quyét dinh KNKD cua toi 746

T6i quan tAm dén KNKD vi ban bé dang tw kinh doanh 647
va/hodc cé y dinh s& KNKD '

T6i sé KNKD vi sy ting ho ctia ban be .607

Néu tdi tré thanh doanh nhan gia dinh, ban bé sé danh 802

gia cao '

To6i c6 thé vay mwon tién tir ban be, ngwoi thin dé 749

KNKD '

T6i c6 thé huy dong von tir cdc ngudn Khac .696

T6i c6 kha nang tich liy von tir tiét kiém, 1am thém .822

Extraction Method: Principal Component Analysis; Rotation Method: Varimax with Kaiser
Normalization. a. Rotation converged in 6 iterations (Ngudn: Khdo sdt béi tdc gia).

Két quad phdan tich hoi quy
Bdng 02: Két quad hoi quy (Coefficientsa)

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model ‘ B ‘ Std. Error ‘ Beta t Sig. Tolerance VIF
1 | (Constant) | .068 307 | 222 | 825

| ETCCN | 230 | 093 | 186 2484 | 014 604 1.655

| FGDDT | 200 | 071 | 311 4064 | .000 580 1.723

| FKNTN | 265 | 065 | 274 4101 | .000 759 1.317
F.GDBB | .200 065 203 3.058 | .003 770 1.298
F_NV 187 067 181 3215 | .004 752 1.214

a. Dependent Variable: F_ KNKNKD
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5. Kétluin va dé xuat

Nghién ctru tip trung xac dinh cac yéu to
anh hwdéng dén y dinh KNKD cta sinh vién
nganh QTKD tai Pai hoc Lao dong - Xa hoi
(CSII). Nghién ctru nay ké thira va b6 sung tir
cac két qua cua cac nghién ciru khac nhau
tredec diy. Két qua nghién ciru cho thiy c6 5
nhan t6 anh hwong dén kha nang KNKD cia
sinh vién, dé la (1) Gido duc va dao tao tai
trweong dai hoc, (2) Kinh nghiém va trai
nghiém cua ban than, (3) Gia dinh va ban be,
(4) Tinh cach ca nhén, (5) Nguon von. Tir két
qua nghién ctru, nhém tac gia dé xuat mot so
khuyén nghi nhdam nang cao y dinh KNKD clia
sinh vién khoa QTKD Nha Trudng nhw sau:

5.1. Tdng cwong gido duc tinh thdn
kinh doanh cho sinh vién

Trwéce hét nha tredng nén thuc hién gido
duc tinh than kinh doanh cho cac sinh vién:
Gido duc tinh thin kinh doanh khong nén nham
14n véi kinh té hoc va cac hoat dong kinh doanh
cla doanh nghiép néi chung ma muc tiéu cda
no la dé thuc diy sw sang tao, d6i mai va tu tao
viéc 1am, va c6 thé bao gbm cac yéu t6 sau: Phat
trién cac tinh cach ca nhan va ky nang dé lam co
s& hinh thanh tw duy va hanh vi kinh doanh
(tinh sang tao, tinh chti déng, chip nhan ri ro,
tw chg, tw tin, ndng lwc lanh dao, tinh than déng
déi,...); ndng cao nhan thirc cta sinh vién vé tw
lam chu va tinh than kinh doanh dé lwa chon
nghé nghiép; cung cip cac ky ning va kién thirc
kinh doanh cu thé cho viéc d€ bat ddu mot cong
ty va khai dong thanh cong. Thuc té cho thiy
rang mic du cé nhiéu sang kién vé gido duc
kinh doanh dang dwoc tién hanh tai khoa QTKD
cda Trwong, tuy nhién hau hét trong s6 dé déu
khong dwoc tich hop chit ché vao cac hoc phan
cta chwong trinh gidang day. Doanh nhan la mot
sw két hgp cua tw duy, kién thirc va kj nang.
Trong d6, tw duy hinh thanh & tudi tré, tinh
than kinh doanh la diéu can dwgc nudi dudng &
Trwong. Gido duc dai hoc can tich hop gido duc
tinh than kinh doanh, kh&i nghiép nhw mét
phan quan trong cua chwong trinh giang day,
nham khuyén khich sinh vién KNKD.

5.2. Thiét ké chwong trinh gidng day
dinh hwéng kinh doanh va KNKD

Cac chwong trinh giang day nén dwoc
thiét ké phli hop véi nhu ciu cu thé cda sinh
vién, nén tap trung vao khéi dong kinh doanh
va tao ra doanh nghiép méi vao viéc quan ly va
phat trién cia cac doanh nghiép vira va nho.
bong thoi nén bé sung kién thirc phu hop vé
s& hiru tri tué, quy trinh thwong mai hoéa, va
dau tw mao hiém. Chi biét vé kién thirc kinh
doanh khong phai 1a mét co s& day da dé tang
cuong cac hanh vi kinh doanh, va anh hwéng
dén y dinh KNKD cua gi¢i tré. Cac chwong
trinh va cac khéa hoc nén dwoc hwéng dén ky
ning, nham lam cho sinh vién: Sang tao, chu
dong, tw tin, sdn long dé€ thir thach, it phu
thudc, c6 thé s6ng véi sw khong chic chin, kha
nang nhén biét co hoi, k§ ning ra quyét dinh,
dam phan, giai quyét vin de.

5.3. S dung phwong phdp gidng day
tiép can thwec tién

Véi phwong phéap giang day tiép cin thuc
tién, cAn nhian manh dén sy tham gia cua cac
doanh nghiép va doanh nhan, va ap dung réng
rai phwong phap dwa trén nghién ctru truedng
hop va cac dw an cu thé. Cach trinh bay cta cac
doanh nghiép trong cac bai hoc la quan trong
vi ho khong chi truyén dat kién thic, ma ho
con cung cdp mot vi du cu thé gidp cac sinh
vién cé thé nhin nhin vin dé ly thuyét ti
nhitng thuc tién sinh dong. Dic biét, né 1a rat
quan trong khi ma doanh nhan dé bat ngudn
tlr sinh vién cia nha trwong (hodc it nhat Ia
nhitng nguoi bat ddu KNKD khi 1a sinh vién
hodc khi t6t nghiép dai hoc), né sé giup sinh
vién dé dang twdng twong rang ho ciing c6 thé
lam diéu d6 khi ma céc sinh vién khac da thanh
cong cach day vai nam. Lap ké hoach kinh
doanh phai dwa trén nhitng y tuwdng kinh
doanh thwec. Vi vay, cac vi du dwoc dé cap nén
la c6 thuc "s6ng", dé cap dén cac cong ty hién
c6, va nén la cac cong ty tai dia phwong, cac
céng ty gadn moi trwdng sdng va hoc tip cia
sinh vién dé ho dé dang nhan biét.
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Ap dung phwong phdp gidng day bdng
cdch mé phdng ctia mét dw dn thwc té: Muc
tiéu 1a d€ cung cdp suw hiéu biét thuc té€ cho
sinh vién thong qua qua trinh mo6 phdéng hoat
dong co ban ciia mot cong ty, tir luc khéi dong
dén cac hoat dong hang ngay. Trong d6, c6 mot
doanh nghiép thuc té ung hd cac doanh nghiép
mo phéng, dé€ ho tro 1ap ké hoach va cung cip
thong tin thuc té cho doanh nghiép méi thanh
1ap. Nhirng hanh dong, cac san phdm va dich
vu cua doanh nghiép mé phéng twong tw nhw
cda cac doanh nghiép thuc té dang hoat dong.
Cac dv an doanh nghiép mé phéng dwa trén
hoc tip theo cach ti€p cin, nhém sinh vién
dwoc cho cic vin dé va nhiém vu, véi thong tin
ban diu va ngudn théng tin bd sung. Dy an
dwoc t6 chire trong sw hop tac chit ché véi cac
céng ty dia phwong, ngan hang va cac t6 chirc
céng cong dé mang lai nhiéu hon hién thwc cho
cac trweong hop, nhiém vu va cac van de.

Dé6i véi mot s6 mén vé kinh doanh va
KNKD thi ky thi truyén théng cé thé dwoc
thay thé bang mét dw dn trong cdc Iinh vuc
xd hoi, chang han nhw t6 chirc mot sw kién tir
thién, thay vi ngdi thwc hién mot Ky thi, sinh
vién phai to chirc mét sy kién tir thién. Quy mé
cla sw kién nay la do sinh vién, nhwng ban
than ho phai t6 chirc va quan ly toan b sw
kién, do do, ho phai:

- Xac dinh mét t6 chic tir thién ma ho
mudn ho trg;

- Taoravachon mdt y twdng cho mot sy
kién tir thién;
- Bao ddm mét dia diém thich horp;

- Tim dwgc cac nha tai tro cho su kién nay;

- Phat trién va thwc hién moét chién lwoc
tiép thi;

- Ban vé cho su kién nay;

- T6 chirc moi yéu t6 cua hoat dong;

- Xac dinh ngan sach cho sw kién va
quan ly tai chinh;

- Xem xét sy thanh cong cia sy kién;

- Viét mot bao cdo riéng vé kinh nghiém
hoc tip cta ho.

Trong do6, cac hoat déng ma sinh vién
dwoc yéu ciu phai thwc hién trong suw kién
nay sao cho né bao gobm gin nhw tit ca cac
khia canh cia mét doanh nghiép. Cach tiép
can nay la rit thyc té va nhitng bai hoc dwoc
rut ra tir chi thé kinh doanh khac c6 thé
duogc str dung trong viéc t6 chirc sw kién, va
sinh vién c6 co hdi dé€ chirng minh tinh chu
dong va ky nang té chirc. Cach ti€p cin nay
1am cho c4c sinh vién cdm thdy riang ho hoc
tap hiéu qua hon nhiéu.

Tdang cwong cdc hoat déng ngoai khéa
dé dinh hwong kinh doanh: Nha trudng nén
thwong xuyén t6 chirc cidc ngay héi kinh
doanh, hdi chg noi sinh vién c¢é thé ban cac san
pham; té chirc cac hoi thao, toa dam, cac cudc
thi, tao ra san choi dé phat trién y twdng
KNKD, dic biét t6 chirc nhiéu hon cac budi
giao lwu doanh nhan - sinh vién d€ truyén
nhiét huyét kinh doanh cho sinh vién. Hoat
déng thuc té tai cac doanh nghiép ciing nén
dwoc t6 chirc thwong xuyén gidp sinh vién co
co hdi nhan thirc va thuc hanh cac kj nang
nhw ky nang lam viéc nhém, giao tiép, lanh
dao, 14p ké hoach.
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