&5 PKINHTESTATCHINHIQUOGITE

BAI HOCTU PHAT TRIEN KINH TE DU LICH 6 MOT SO NUGC

ThS. DOAN THI TRANG - Hoc vién Phu nir Viét Nam

Cdc nudc Thdi Lan, Singapore, Trung Quéc, Indonesia va Malaysia la nhitng nu'éc cé thé manh vé
kinh t€ du lich va déng vai tro quan trong trong khu vuc va thé gii. Tir kinh nghiém phdt trién
kinh t€ du lich & cdc nu'dc trén co thé riit ra mét s6 bai hoc hitu ich cho Viét Nam trong phdt trién du

lich trong thai gian tdi.

Tir khéa: Kinh té du lich, sén phdm du lich, kinh té, du lich sinh thdi

Thailand, Singapore, China, Indonesia
and Malaysia are the strong countries in
terms of tourism economics both regional and
international. Lessons from these countries
may be applicable to Vietnam in developing
tourism for coming period.
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Kinh nghiém phat trién
kinh té du lich & mét s6 quéc gia

Thir nhit, xay dung chién luwoc phat trién kinh
t€ du lich vung, phét huy loi thé, tiém nang vung,
mién dé da dang hoa va nang cao chat luong san
pham du lich.

D&i véi Singapore, Chinh phu nudc nay coi
trong viéc xay dung chién lwoc, chinh sach, ké&
hoach phat trién kinh t€ du lich va dat trong chién
luwge, k&€ hoach phat trién kinh té - xa hoi quéc
gia. Nuoc nay da xay dung chién lugc wu tién
phat trién kinh t€ du lich thong qua mot hé thong
co ché€ chinh sdch dong bo d€ c6 thé huy dong
moi nguon lyc thiac ddy kinh t€ du lich phat trién
nhanh va bén viing. Hon nita, hé thong chinh
sach nay dwa trén nhitng dac trung ctia du lich la
nganh kinh t& tong hop, cé tinh lién nganh, lién
vung, mién va c6 tinh xa hoi héa cao, mang tinh
toan cau; dong thoi, thich tng véi hoan canh, diéu
kién lich st, van héa va tan dung dwoc thoi co, thé
manh ¢ ting thoi diém trén mdi viing, mién cua
dat nudc Singapore.

Chinh phu Trung Qudc xac dinh du lich la

mot nganh kinh t€ mai nhon can wu tién dau tu
phét trién. Theo d6, Trung Qudc da dé ra phuong
cham la tang cuong dwa khach du lich quéc té vao,
khuyén khich du lich ni dia va dwa khach du lich
ra nudc ngoai mot cach vira phai. D€ thu hat du
khach quéc t€ va ndi dia, nganh Du lich Trung
Qudc da dua ra nhitng san phdm du lich doc dao,
da dang véi cac chu dé duogc sap xép theo ting
nam. Hang nam, Trung Qudc dén hang chuc triéu
lwgt khach du lich qudc t€ va dat doanh thu hang
chuc ty USD.

Thit hai, xay dung ké hoach phat trién du lich
pht hop vdi titng giai doan, thoi ky.

Ttr ndm 1965 dén nay, Chinh phu Singapore
da xay dung va thuc hién thanh cong 6 ké hoach
phat trién du lich khac nhau: “Ké& hoach Du lich
Singapore” (ndm 1968); “Ké& hoach Phat trién du
lich” (nam 1986); “Ké& hoach Phat trién chién lwoc”
(nam 1993); “Du lich 21”7 (nam 1996); “Du lich 2015”
(nam 2005); “Pia gioi du lich 2020” (ndm 2012).

Twong tw, Malaysia c6 “Ké& hoach chuyén doi
du lich dén nam 2020”. Trong chién luoc chung cua
Malaysia vé chuyén dich kinh t€, nganh Du lich xay
dung ké hoach chuyén dich phat trién du lich dén
nam 2020 tap trung vao thi treong c6 kha nang chi
tra cao, ddy manh tiéu dung cua khach du lich.

Thit ba, nganh Du lich ctia cdc nurdc Singapore va
Indonesia da xay dung Chién lwgc phat trién du lich
phu hop véi diéu kién kinh t€ dat nudc, ¢ chinh
sach dau tu dat hiéu qua kinh t€ cao, nhat la dau tu
vé ha tang co sd cho du lich.

Trong K& hoach “Du lich 2015”, Singapore tap
trung phat trién cac thi treong du lich chinh véi
phuong cham tao sy hiéu biét tot hon vé Singapore
va tréd thanh mot diém du lich “phai dén”.

Theo d6, nudc nay da cai thién chat luong dich
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vy, nang cap ha tang co so du lich, phat trién nguoén
nhan lwc du lich chuyén nghiép, da dang cac san
pham du lich... Nam 2012, Singapore chi 300 triéu
do la Singapore dé to chirc cac su kién du lich, chi
340 triéu do6 Singapore phat trién cac san phdm du
lich, chi 265 triéu d6 Singapore phat trién nguoén
nhan lyc du lich. Nam 2015, qudc gia nay da dau tw
2 ty d6 la Singapore cho Quy Phat trién du lich, don
khoang 17 triéu luot khach du lich qudc té€ va dat
khoang 30 ty d6 la Singapore.

Indonesia da xay dung Chién luoc tong thé phat
trién du lich dén ndm 2025. Muc dich caa chién lwoc
nay la phat trién khoang 50 diém dén du lich véi
lwong khach qudc t&€ dat 25 triéu luwot khach trong
nam 2015. Nam 2015, nudc nay da hoan thanh K&
hoach phat trién du lich tap trung vao 3 loai hinh
(du lich sinh thai, du lich ndng thon va du lich bién).

Thir tir, xdy dung va phat trién ngudn nhan luc
chat luong cao bao gom cac nha quan ly, chuyén gia
va nhéan vién nganh Du lich dap tng yéu cau phat
trién va hoi nhap ngay cang sau rong.

O Théi Lan, di ngii chuyén gia va nhan vién
lam viéc trong nganh Du lich dugc dao tao mot cach
chuyén nghiép. Cac huéng dan vién du lich nuée
nay duoc dao tao ngoai ngtt mot cach bai ban, mot
huéng dan vién du lich nguoi Thai Lan thuong biét
3 ngoai ngtr.

Thir ndm, day manh hoat dong tuyén truyén,
quang ba du lich, manh dan dau tu cho cong tac
phat trién thi truong ctia nganh Du lich.

Tai Thai Lan, Co quan Du lich Qudc gia Thai
Lan ludn phdi hop chét ché véi cac by, nganh c6
lién quan dén du lich d€ chi dao cac doanh nghiép
trién khai cac hoat dong du lich. Qua d6 dé xuat,
trinh Chinh phu phé duyét tir cdc chinh sach,
chién lwgc cho dén cac chién dich, chuwong trinh
xuc tién quang ba d6i véi ting thi treong trong
ting giai doan nhat dinh.

D4i voi Malaysia, Chinh pht nudce nay rat coi
trong cong tac quang ba san pham du lich trén co
sO da dang san pham - thdéa man khach hang. Dong
thoi, Chinh phu Malaysia thuwong xuyén nang cap
trang thiét bi cho nganh Du lich (mdi ndm chi hang
triéu Ringgit cho cong tac nay) va duy tri phat trién
van hoa dan tdc, bao vé moi treong sinh thai.

Bai hoc phat trién kinh té du lich cho Viét Nam

Twr kinh nghiém phat trién kinh t&€ du lich ¢
cac nudc trén cd thé rit ra mdt so bai hoc hiru ich
cho Viét Nam trong phat trién du lich trong thoi
gian toi:

Mot la, xay dung chién luoc, k& hoach va dé ra
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cac chinh sach, giai phap dé phat trién kinh t€ du
lich phtt hop vdéi tieng thoi ky. Trong xay dung quy
hoach, ké hoach phét trién kinh t& du lich can cha
trong viéc nghién ctru, dé xudt nhiing trong tam
phat trién cho ting giai doan, cht trong dé xuat
nhitng loai hinh du lich méi phu hop véi nhu cau
thi truong.

Hai la, t6 chirc khong gian du lich vung trong
pham vi ca nudc duoc xac dinh trong chién lugc
du lich. Theo d¢, ndi dung nay xac dinh ro cac dia
ban, khong gian trong diém dé phat trién kinh t&
du lich.

Ba la, tang ceong dau tuw ha tang ky thudt va co so
vat chdt nhim phat trién kinh t€ du lich, nhat la thiét
lap duong bay, cac tuyén giao thong thuan tién...
dé phét huy t3i da tiém néang, loi thé san c6, can c6
tam nhin dai han, lya chon dwgc nhitng y tuong,
phuong an quy hoach pht hop, lwa chon dwoc cac
nha tw van thuc su ¢ kinh nghiém trong linh vuc
phat trién ha tang du lich.

Bon la, giai quyét tot mau thuan gitta phat trién
cong nghiép véi du lich, gitta phat trién du lich véi
bao vé moi treong sinh thai; tdng cuong bao ton,
phat huy céc gia tri van hoa, cac 18 hoi truyén thong;
phat trién cac san pham du lich méi...

Ném 14, xay dung chinh sach dé tao ra chudi san
pham du lich doc dao ctia cac dia phuong, tao sw
da dang, hap dan, 16i cudn du khéch. Déc biét, phat
huy nhiing di san van hda vat thé va phi vat thé thé
gidi da duoc UNESCO vinh danh.

Siu 1a, c6 k& hoach dao tao va phat trién nguén
nhan luc du lich chét lwong cao, tiép can trinh do
thé gidi d€ dam duwong cong tac quan ly phat trién
kinh t& du lich.

Bay la, c6 k€ hoach quang ba dia danh du lich phu
hop d6i véi tiing khu vue, tiing d6i twgng khach du
lich trong va ngoai nudc. D€ thuc hién thanh cong
cac quy hoach, ké hoach phat trién du lich, ngoai
st ho tro ctia nha nudc vé ha tang co sé va dao tao
ngu6n nhan lyc, can ¢ sy dau tu théa dang cho
cOng tac xuc tién, quang ba du lich.
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