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HUONG TOI XAY DUNG BO TIEU CHUAN PANH GIA
NANG LUC TIENG VIET CUA HQC VIEN QUOC TE
Toward the construction of the set of assessment standards for
international student’s Vietnamese competence

NGUYEN CHi HOA
(PGS.TS; Pai hoc KHXH&NV, PHQG Ha Noi)

Abstract:

In 1968, Department of Vietnamese language - University of Hanoi was

established with the two main missions: teaching Vietnamese for foreigners, and evaluating and
assessing Vietnamese competence. However, until the present time, the set of assessment
standards has not been officially published yet in spite of the fact that the usual task of teaching
Vietnamese always requires it. This article discusses both theoretical and practical foundations for
constructing the assessment standards, which is the job that University of Social Sciences and
Humanities is implementing at the moment, as requested by Vietnam National University, Hanoi.
Key words: assessing Vietnamese competence; evaluating; international student; Nguyen Chi

Hoa.

Nam 1968, Khoa Tiéng Viét — Pai hoc
téng hop Ha Noi duoc thanh 1ap véi hai nhiém
vu trong tdm dao tao tiéng Viét cho nguoi
nudc ngoai va kiém tra-danh gia ning luc
tiéng Viét. Tuy nhién, cho dén hién nay, bd
tiéu chuan chinh thirc van chua dugc chinh
thirc cong bd mic du cong viée thudng xuyén
ctia nghé day tiéng Viét ludn ludn doi hoi dén
no. Bai viét nay trinh bay nhig cin cir li luan
va thuce tién dé xay dung bo tiéu chudn, cong
viéc ma truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi
Nhan van dang thuc hién theo don dat hang
cua Pai hoc Quéc gia Ha Noi.

1. Can cir li ludn

Panh gia trinh do tiéng Viét thuc chat 1a
danh gi4 nang lyc giao tiép tiéng Viét. Van dé
dit ra tai ddy 13 ning lyc giao tiép 1a gi? N6
g0m nhiing thanh phan nao?

Vé 1i luén, nghién ctu li thuyét va thuc
nghiém gan ddy vé ning lyc giao tiép ngon
ngit chit yéu c6 ba mé hinh: (1) mé hinh
Canale va Swain, (2) mo6 hinh ctia Bachman
va Palmer va (3) md hinh md ta cac thanh
phéan ning lyc ngdn ngir giao tiép trong Khung

chung chau Au
Framework (CEF).
Mo hinh Ii thuyét ctia Canale va Swain
(1980, 1981) dau tién bao gdbm ba thanh phan
chinh: (1) linh vuc kién thuc, ki ning ngit
phép, (2) ngdn nglr xa hoi va (3) nang luc
chién lugc. Trong mot phién ban sau mo hinh
ndy, Canale (1983, 1984) da chuyén mot sd
yéu to tir nang luc ngdn ngit hoc xa hoi thanh
thanh phéan thtr tr ma ong dit tén 13 “ndng lyc
van ban”. Theo Canale va Swain (1980, 1981),
nang luc ngir phap chi yéu duge dua vao dinh
nghia vé ning luc ngdn ngir cia Chomsky.
Theo Canale va Swain, nang luc “ngit phap”
¢6 lién quan dén viéc 1am chi md ngdn ngi
bao gdbm klén thirc vé von tir vung ciing nhu
kién thirc vé hinh thai hoc, ¢l phap, ngir nghia,
ngit 4m va cac quy tac viét chit. Nang lyc nay
cho phép nguoi noi st dung kién thic va
nhiing ki ning can thiét cho sy hiéu biét va thé
hién nghiia ctia phat ngon. Cting quan diém véi
Hymes vé su phu hop cua viée sir dung ngon
ngit trong nhimg tinh hudng xa hdi v6i ning
luc ngdn nglr hoc xa hdi trong mo hinh cua ho
bao gom kién thirc vé& cac quy tic va quy udc
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1am co s& cho viée hiéu va sir dung ngén ngit
trong cac nglt canh ngdn nglr xa hdi va van hoéa
xa hdi khac nhau. Canale (1983, 1984) da mo ta
nang lyc vin ban nhu 13 viéc ndm viing cac quy
tac xac dinh cach thic ma cac hinh thic va y
nghia dugc két hop lai véi nhau dé dat duogc
mot sy thong nhat nghia trong van ban noi
hodc bang van ban viét. Su thong nhat ctia mot
van ban duoc tao boi su gan két hinh thirc va v
nghia. Su gan két dat dugc bang cach sir dung
cac tir cong cu lién két (vi du nhu dai tir, lién tur,
tir dong nghia, ciu tric song song, v.v) gilip
lién két céc cau riéng biét va phat ngon thanh
cAu triic téng thé. Mic du co su don gian hoa,
md hinh cta Canale va Swain d thong tri linh
vue thu dic ngodn nglr thr hai va viéc kiém tra
danh gia ngdn ngit hon mot thap ki. Hon niia,
xu hudéng st dung mo hinh nay, hodc tham
khdo no, van con xdy ra ngay ci sau khi
Bachman (1990) va Bachman va Palmer
(1996) dé& xuat mot mo hinh toan dién hon vé
ning luc giao tiép. Sy dé dang trong viéc ap
dung mo hinh cua Canale va Swain 1a li do
chinh giai thich tai sao nhiéu nha nghién ctru
ning luc giao tiép van sir dung no.

Khi di vao xem xét cac két qua nghién ctru
va thyc nghiém di trude, vao cudi nhiing nam
1980, Bachman d3 d& xuit mot mé hinh méi vé
nang luc giao tiép hay chinh xac hon, mé hinh
kha ning giao tiép ngdn ngit. Tuy nhién, mo
hinh d6 da dugc Bachman va Palmer thay déi it
nhiéu vao giita nhilng nam 1990. Theo
Bachman va Palmer (1996), c6 rat nhidu dic
diém cta nguoi stir dung ngdn ngir chang han
nhu mot sd dic diém chung, kién thirc cha dé
cta hg, cam xuc va anh huéng cua kha nang
ngdén ngit dén kha ning giao tiép ngdn
ngir. Dic trung quyét dinh 1a kha ning ngén
ngit ma trong d6 bao gdbm hai khu vuc rong (1)-
kién thirc ng6n ngit va (2) nang luc chién lugc.
Kién thirc ngdn ngit bao gém hai thanh phan
chinh - kién thirc t6 chirc va kién thirc ngir
dung; ching bod sung cho nhau nhim dat duoc
hiéu qua cao trong sir dung ngdn nglt giao
tiép. Trong mo hinh cta Bachman va Palmer,

tri thirc mang tinh t6 chirc bao gdm kha ning
tham gia vao viéc kiém soat cdu triic ngdn ngir
mang tinh hinh thitc, tic 1a cua nglt phap va
kién thirc van ban. Kién thic ngir phap bao
gom mét s linh vye kién thire doc 1ap nhur kién
thire vé tir vung, hinh thai hoc, cu phap hoc, am
vi hoc, va chit viét. Chung cho phép nhan dién
va san sinh cau dung ngit phap ciing nhu hiéu
dugc ndi dung phat ngdn nghe dugc hay doc
duoc. Kién thirc van ban cho phép hleu va san
sinh (vin ban noi hay viét). N6 bao gom cac
kién thirc vé cac quy udc két hop cac cau hoac
phat ngén thanh van ban, tirc la kién thirc vé su
lién két (cach danh dau mdi quan hé ngi nghia
gitra hai hodc nhiéu cau trong mot van ban viét
hodc phat ngén trong mét cudc hoi thoai) va
kién thirc vé tu tir hoc (cach phat tnen van ban,
mo ta, so sanh, phéan loai) hoac td chirc cudc
thoai (Quy udc cho viée khoi dau, duy tri va két
thuc cudc hoi thoai).

Kién thire ngit dung dé cap dén kha ning tao
ra va giai thich vin ban. N6 bao gom hai khu
vuc kién thie: kién thire vé cc quy udc ngir
dung dé thyc hién chiic ning ngdn ngir duoc
chép nhan va gii thich cac phat ngdn hoic van
ban (kién thirc chirc ning) va kién thic vé cac
quy udc ngon nglr xa hoi trong viéc tao ra va
gidi thich phat ngon thich hop trong mét hoan
canh cu thé ciia viéc str dung ngén ngir (tri thirc
ngdn ngit xa hdi hoc).

Mo hinh cudi cting 1a mé hinh mé ta ning
luc giao tiép ngdn ngit trong CEF (2001), mo
hinh dugc thiét ké dé danh gia viéc hoc tap va
giang day ngoén ngit.Trong CEF, nang luc giao
tiép chi duoc hinh thanh trong ¥ nghia vé kién
thirc. N6 bao gdm ba thanh phan co ban - ndng
luc ngon ngit, nang luc ngon ngir xa hji va
ndng luc ngiv dung. MGi thanh phan cua kién
thuc ngoén nglt dugc dinh nghia mot cach rd
rang nhu kién thirc vé ndi dung va kha nang ap
dung n6. Vi du, nang luc ngon ngit, hodc nang
luc ngdn ngit hoc 14 kién thirc va kha ning sir
dung ngudn lyc ngoén ngit dé tao thanh cac
théng bao. Céc tiéu thanh t6 hop thanh ning luc
ngdn ngilr 1a tir vung, nglt phap, nglt nghia, &m
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vi hoc, chit viét va ning lyc phat am
chuan. Ning Iyc ngoén ngit xa hoi dé cap dén
viéc s& hiru kién thirc va ki nang str dung ngén
ngit thich hop trong mot bdi canh x3i
hoi. Thanh phan cudi cting trong md hinh nay -
ning lyc ngiv dung - lién quan dén hai tiéu

hop phan: ning lyc vin ban va ning luc mang
tinh chitc nang. Céan cr vao khung li luén trong
mo hinh cua CEF c6 tham khdao mé hinh
Canale va Swain, m6 hinh cia Bachman va
Palmer, ching t6i dua ra mé hinh céc thanh t6
cta ning lyc tiéng Viét nhu dudi day:

Ning lyuc tiéng Viét

Ning lyc to chirc

Nang luc
ngit phap

Nang luc
van ban

2. Ciin cit thye tién

Trong timg budc di cia Khoa Tiéng Viét
tién than cta khoa Tiéng Viét va Van hoa Viét
Nam, nay 1a khoa Viét Nam hoc va tiéng Viét
da c6 nhiing budc bién ddi va truong thanh du
trai qua khong it thing trim. Can cr vao nhiém
vu dugc thé hién qua tén goi cua no, co thé néi
lich sir phat trién ctia Khoa da trai qua ba giai
doan khéc nhau:1. Giai doan thuc hién nhiém
vu day va klem tra danh gi4 tiéng Viét cho sinh
vién quoc té véi tén goi: Khoa Tleng Vigt; 2.
Giai doan thuc hién nhiém vu dao tao Tleng
Viét va Van héa Viét Nam (TV&VHVN.); 3.
Giai doan thuc hién nhiém vu dao tao Viét
Nam hoc va tiéng Viét (ngiy nay). Trong giai
doan dao tao theo chuong trinh TV&VHVN
viéc kiém tra danh gia trinh d thanh thao tiéng
Viét dugc chia thanh 4 cap do: So cap (A) hay
con goi 1 tiéng Viét co so; trung cap (B) néng
cao (C) va cao cip (D). Trong bai viét nay,
chiing t6i ldy viéc kiém tra danh gi kha ning
san sinh 101 n6i miéng trong giai doan nay nhu
mot minh chimg dé khang dinh rang: Trong

Nang luc ngir dung
|
Nang luc Néng Nang luc
thuc hién luc giao tiép
hanh vi chién & ngdn
ngon ngtr lugc nglr xa
hoi

thuc t& dao tao ﬁéng Viét da co nhiing bo tiéu
chuan d4nh gia tiéng Viét dit khéng duoc tuyén
bd chinh thirc. N6 nhu 1a can cir thyc tién dé
tién téi xdy dung BO tiéu chudn danh gia trinh
do tiéng Viét nhu nhiém vy duge giao.

Tir giita nhitng nim 50 cta thé ki trudc,
trong ngon ngit hoc di nay sinh mot sé khuynh
huéng méi, xuat hién nhimg trudng phai moi,
dat ra nhitng huéng tiép can méi va nhimg khéi
niém méi dbi voi viée phan tich ngdbn ngir va
nhiing dic diém hoat dong cua nd. Khai niém
sdn sinh loi noi tré thanh mét trong nhiing khai
niém then chdt cia ngon ngir hoc hién
dai.Thuat nglr san sinh loi noi, xet vé ngudn
gde, co lién quan dén ngir phap tmg dung,
nhung & day thuat ngit nay gin lién voi viée
nghién ctru dién bién hoat dong 101 ndi va, nhu
vay, n6 dung cham tdi ca hai khia canh sén sinh
va tiép thu ngdn ngit. Khoi thay ciia thuat ngi
san sinh 161 néi xuét hién trong 1ong ngit phap
cai bién, nhung n6 nhanh chéng vuot ra ngoai
pham vi ngon ngir hoc ung dung. Ngit phap san
sinh nhanh chéng dugc cac nha nghién cuu
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nim bat. N6 duoc dua vao nhom cac khai niém
déanh gia hoat dong 161 ndi. Trai qua qué trinh
thay doi ndi dung cia minh, cho dén nay, sdn
sinh 161 ndi dugc hiéu 14 toan bd qua trinh phirc
tap cua viéc kién tao 10i noi - tir ngudn gbc
chinh ctia né 1a trong hoat dong tu duy cuia con
ngudi dén cac giai doan hoan thién viéc hinh
thanh y nghia ctia tir va dién dat n6 trong vin
ban tron ven.

Theo quan diém ngir dung hoc, trong viée
thé hién ngon ngir, nghe va néi ludn ludn gin
b6 chit ch€ voi nhau. Trong khi viée ¢ 1ap mot
s0 kiéu thé hién kha ning nghe co thé xay ra
twong d6i dé dang thi viéc co 1ap nhiing kiéu
thé hién san sinh 10i n6i ma khéng tryc tiép o
su két hop voi nhimg ki nang khac dé tao ra
kha nang hiéu 1a rat kho khin. Chi c6 mot sb
bdi canh nhét dinh 1a thiéu vang su két hop nay,
chéng han nhu doc thoai, k& lai mot cau
chuyén, doc to...

Khi néi 1d mét ki ning san sinh ¢6 thé tryc
tiép quan sat dugc, thi nghe khong thé quan sat
truc tiép duge. Mudn kiém tra-danh gia mot
cach chinh xac va c6 hi€u qua nang luc nghe
ctia mot thi sinh thi nguoi ta lai phai can cir vao
kha nang san sinh cta thi sinh do. Nghia 1a,
phai théng qua ki ning san sinh dé kiém tra ki
ning tiép thy, trong d6 ¢6 viéc danh gia kha
nang nghe thdng qua ki ning ndi. Giang vién
c6 thé biét duoc kha nang ndi ciia mot thi sinh
ma lai khong can néi ning doi voi ho hay
khéng? Su két hop nhiém vu no6i va nhiém vu
nghe dbi véi viée thiét ké bai thi kiém tra kha
nang san sinh 16i ndi miéng tat nhién 1 can
thiét, nhung mit khac, van c6 thé thiét ké bai thi
kiém tra kha ning san sinh 16i ndi miéng mot
cach tach roi, viéc nay can ding t6i nguyén c&
kich thich dé thi sinh san sinh ra 161 ndi miéng.

Nhu thé, mét nhiém vu nang né khac cta
ngudi ra dé thi ndi tiéng Viét 1a thiét ké nhimg
cau hoi goi ¥ nhu thé ndo do dé co thé kich
thich sinh vién no6i nang ding véi ndi dung ma
giam khao muén kiém tra. Boi vi da sd san
pham noi ning 14 san pham ciia viéc sang tao ra
céc cau trac, cac chudi ngdn ngit, ma ngudi ndi

tién hanh lya chon trén co s& nhimg ciu tric va
van ban da hoc, nén cau hoi goi y phai dam bao
gitp thi sinh thoa méan duoc ndi dung yéu cau.
Néu muyc dich cta cudc thi 1a yéu cau thi sinh
chimg minh kha nang nhan thirc mot trong
nhimg pham tril ngit phap giao tiép co ban thi
ngir doan kich thich ma ching ta thiét ké phai
201 cho thi sinh néi ra dugc pham tru nglr phap
do; déng thoi, ngdn chan dugc viéc thi sinh
dién gii sang mot pham trii ngir phap khac,
khong phai 1a pham trii dich can kiém tra.

Khi nhiém vu san sinh 161 n6i miéng tré nén
md& hon thi viée tu do lua chon s€ tao ra cho thi
sinh mdt sy sang tao 1on hon trong qua trinh
kiém tra. Trong viéc biéu thi nhimg ki ning
tiép thy, tinh goi m& cua kich thich co thé dugc
thiét ké thanh nhiing ngir doan. Cac ngir doan
kich thich ton tai dudi dang ndi va viét phai
dugc cu thé hoa dé 201 md dau ra va mot dap
an co cac thang diém kém theo phai duoc soan
thao mot cach phu hop. Thi dy, trong mdt bai
thi kiém tra c6 anh kém theo véi muyc dich cta
no 1a dé goi y sinh vién ndi ra mot cau chuyén
theo trit tu cac su kién, thi thi sinh c¢6 thé lua
chon mot bién thé trong nhimg bién thé hop Ii
nhét dé noéi vé cau chuyén nay. Tat ca nhiing
bién thé 4y déu can c6 nhiing thang diém chinh
xac. Van dé dit ra 1, tat ca nhiing bai lam khac
nhau cho cung mot dé thi nhu vay thi s€ dugc
danh gia nhu thé nao? Mot giai phap cho van
dé nay 1a 4n dinh khong phai 1a mot ma 1a
nhiing thang diém khac nhau cho mbi mét kicu
bai thi. Ching c6 nhiing céng doan chung
glong nhau, moi mét cong doan nay c6 mot
diém riéng: Diém vé phat 4m, diém vé tinh troi
chay, diém st dung tir ving, ngir phap, diém vé
kha nang h1eu diém vé tinh mach lac v.v... Tat
ca nhitng van dé nay da dugc ching t6i tinh t6i
trong thyc tién kiém tra d4nh gia ¢ khoa va da
dugc thao luan trong cudn sach “Kiem tra
danh gia trong gidng day tiéng Viét thuc
hanh”. Duéi day chung t6i sé trinh bay mot s6
ndi dung da duoc st dung dé kiém tra danh
gia kha nang san sinh 161 n6i miéng tai Khoa
dé 1am cén ct thyc tidn cho viéc xay dung Bo
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tiéu chi danh gia trinh do tiéng Viét cua hoc
vién quoc té.

Vian dé co ban trong kiém tra ki ning noi
da dugc xac dinh 1a: D6i v6i giang vién va
Nha quan li thi (1) Dat ra cac nhiém vy, qua
d6 tao thanh mot mo hinh mau dai dién cho
cac nhi€ém vy néi ma ta mong mudn céc thi
sinh thyc hién. (2) Cac nhiém vu can néu ra
cach xur I thye sy @€ céc thi sinh thé hién kha
nang cua minh. (3) Cac mau xu li 16i néi co
thé va s& dugc chim diém hop li va dang tin
cay.

D6i véi thi sinh thi thye hién cac: nhiém
vu: (1) Dién ta: Trong thi n6i, cac thi sinh phai
thé hién dugc nhitng cai ma ho thich, khong
thich, nhiing so thich, sy dong y/khong dong
y, yéu cAu, trinh bay cacy kién; binh ludn, thé
hién thai do, khfmg dinh, phan nan, dua ra cac
li do, chimg minh, so sanh... (2) Huéng dan:
Thi sinh ¢6 thé chi dan, thuyét phuc, khuyén
nhu, ...nguoi khac.(3) Miéu ta: Thi sinh c6 thé
miéu ta hanh dong, su kién, vat thé, con nguoi,
cdc qué trinh...(4) Suy luan: Thi sinh c6 thé
suy ludn ra cac thong tin, cac hudng giai quyet
van dé... (6) Ké chuyén: Thi sinh c6 thé ké
chuyén theo trinh tu cac sy kién; (7) Bao cao:
Thi sinh c6 thé miéu ta, binh lun, ra cic quyét
dinh va lya chon.

Céc ki nang can kiém tra sinh vién la: (1)
Tiéu ki nang cung cdp hay truyén théng tin;
Thi sinh c6 thé cung cép thong tin ca nhan;
cung cap thong tin ngoai c4 nhan; miéu ta theo
trinh tu su kién; dua ra 16i chi dan; dua ra su
so sanh; dua ra 101 gidi thich; dua ra sy tranh
ludn; cung cp thong tin dugc yéu cau; dién
dat yéu cau; dién dat doi hoi: Yéu cau giup do;
yéu cau /cho phép lam mét viéc gi do; xin 15i;
gop ¥ kién; dién dat y kién riéng; bao chita cac
v kién; phan nan; tu bién luén; phan tich; dua
ra li do; dién giai; téng Kkét (diéu ho vira noi);
dwa ra goi ¥; dién dat so thich; dua ra két luan;
dura ra 161 binh luan; thé hién thai do... (2) Tiéu
ki nang twong tdc héi thogi: Cac thi sinh can
thuc hién dién dat muc dich cua minh; xéac

dinh myc dich ctia nhimg nguoi khéc; dién dat
su dong y; dién dat sy khong dong ¥; dua ra
cac ¥ kién; dua ra thong tin; khing dinh nghi
van do nguoi khac dua ra; thay déi cac tuyén
b6 hay binh luan; chimg minh hoc ting hd cac
tuyén bd hay y kién ctia ngudi khac; thuyét
phuc ngudi khac; stra chita 16i trong tuong tac;
kiém tra xem nguoi dbi thoai c6 hiéu khong
hodc dd hiéu chinh x4c chua; thiét 13p co 56
giao tiép chung, lam 13 mot luan diém; dap
ung nhung yeu cau cua ngudi ddi thoai dé 1am
16 mot van dé; tu sira chita hodc sira chita y
kién cua nhitng ngudi khéac; khang dinh da
hodc chua hiéu; thé hién su khong chéc chin.
(3)Tiéu ki ning diéeu hanh twong tic trong
cugc thogi. Céc thi sinh can biét bat dau cudc
thoai; thay d6i chu dé cudc thoai; chia sé trach
nhiém cho sy phat trién cua cudc thoai; danh
léy phién ctua ho trong cudc thoai; nhuong
phién cho nhimg nguoi khac; dua ra quyét
dinh; két thiic cudc hdi thoai.

Ngoai ra, thi noi con can tinh téi: Cac dang
van ban noi: Ty sy; thdo luan; cudc gap tinh
cd; phong van (co thé da biét hodc chua biét);
Céc chu dé: Cac chu dé quen thudc va thi sinh
yéu thich; Ngon ngir: Tiéng Viét chuan;
Giong: Ha Noi chuan; Phong cach: Trang
trong hodc khoéng trang trong; Pham vi tu
vung: Ngoai trir thuat nglr ki thuat; Téc @
no6i: Khac nhau tuy theo timg nhiém vu.

Viéc chia ki ning thanh 3 tiéu ki niang (dua
thong tin, twong tic va diéu hanh cudc thoai),
nhu di lam, s& gitp nguoi ra dé tao ra cac
nhiém vu dua ra mau dai dién cho mdi loai.
Bai thi cang chi tiét vé ndi dung, thi cang co
gia tri.

Trong viéc dat nhiém vu cho bai thi quan
diém chung 1a: Bat ki mot bai thi miéng nao
cling nén chon moé hinh kiém tra. Chéng han,
bai thi ¢6 thé c6 hai phan. Phan thir nhat, thi
sinh n6i chuyén voi giang vién. Phan tht hai
ho noi chuyén véi cac sinh vién khoa trén. Va
ciing c6 thé c6 mot cude noéi chuyén thir ba 1a
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cac sinh vién néi chuyén voi nhau ¢6 sy tham
gia cua gidng vién.

Trong viéc thyc hién cac nhiém vu cta bai
thi, nguoi néi co thé phai dién dat y kién cia
minh; dién dat y thich hay khong thich, dién
dat cac so thich, 1i do, va dua ra cac minh
chimg chimg minh. Ho ciing c6 thé phai miéu
ta, tuong thuat hodc bao céo, phong van; do
vay, ho cling can phai dugc dao tao tdt. Thi
sinh ciing nhu ngudi phong van ludn ludn phai
nhan thic duge nhimg yéu cu cta bai thi va
nhiing yéu cﬁq nay c6 thé phai duoc liét ké

Phat am phai rd rang, d& hiéu, troi chay. Su
chinh x4c ngit phap phai cao mic du c6 thé c6
céc 16i ngit phap nhung 16i ngir phap khong
giy tré ngai cho viéc giao tiép; (2) Tinh thich
hop: Viéc st dung ngdn nglr phai thich hop
v6i chic nang va boi canh. Muc dich cia
nguoi noi phai rd rang va khong mo ho; A3)
Tinh ndng déng: C6 bang chimg nhit quan vé
kha ning noi trong doan hoi thoai va thich ing
voi chi d& méi hay nhimg thay doi cta yéu
cau; (4) Quy mé: Thi sinh phai dua ra duoc
nhiing ngtr doan phuce tap va dai & chd thich

mot cach chi tiét.

Tao ra cdc hé thong cham diém thich hop
la cuc ki quan trong. Vi du , ngudi ndi & trinh
do nang cao can dat vé: (1) Tinh chinh xdc:

Dudi day la béng miéu ta vé mirc d thanh thao 161 noi miéng da dugc ap dung,

Béng miéu ta vé trinh do thanh thao sin sinh 16i n6i miéng:

hop. Ho c6 thé md rong va phat trién cac y
kién voi sy gitip do toi thiéu cia nguoi doi
thoai.

+ Giong néi: 1) Phat am thuong xuyén kho hiéu; 2) Cac 16i xay ra thuong xuyén va giong ndi rat kho
nghe 1am cho viéc hiéu nghia khé khin, yéu cau lap lai thudng xuyén;3) Noi giong nude ngoa1 doi hoi phai
nghe tap trung mai hiéu, va nhiing phat 4m sai dan dén viéc hiéu sai nghia va c6 cac 1i 16 rang vé ngir
phap va tir vung; 4) Noi giong nudc ngoai 10 rang nhung nhimg 16i phat Am sai khong lam anh hudng dén
viéc hiéu nghia;5) Khong c6 1i phat am sai d& nhan thay, khong gay kh6 khan nao cho ngudi Viét khi
nghe; 6) Phat &m nhu nguoi Viét, khong c6 chiit biéu hién nao ciia giong nudc ngoai.

¢ Ngir phap: 1) Ngit phap hau hét khong chinh xac ngoai trir cac cum tir thanh ngit;2) Mic céc 1i lién
tuc va thuong xuyén can tré viée giao tiép;3) Mic cac 16i thudng xuyén va gay ra sy buc doc va kho hiéu
cho nguoi dbi thoai; 4) Déi khi, méc 1861 nhung khong khuyét diém nao gay ra khé hiéu; 5) it 18i; 6) it hon
2 13i trong mdt cudce phong van.

¢ Tir vung: 1) Tir vung khong thich hop trong ca cudc hoi thoai don gian nhat;2) Tir vung bi han ché
ngay ca trong linh vyuc sinh hoat thong thuong va ca nhan (thoi gian, thitrc an, di lai, gia dinh...);3) Lya
chon tir; d6i khi, khong chinh xac, nhitng han ché tur vung can tré thao luan mot vai cha dé xa hoi va
chuyén mon chung;4) Tt vung chuyén mon thich hop cho cudc thao luén cac so thich dic biét; tr vung
thong thuong cho phép thao luan bat ki chii & nao ngoai tir ki thuat; mot vai tir phai dién ta quanh co;5)Tur
vung chuyén moén dugc st dung rong rai va chinh xac; tir vung thong thuong thich hop ngay ca véi nhiing
van dé thuc té phire tap va cac tinh hudng xa hoi khac nhau;6) Tir vung chinh x4c va phong pht nhur ngudi
Viét.

¢ Su tréi chay: 1) N6i ngap ngung va dut doan dén ndi cudc ddi thoai g?m nhu khong thé thuc hién
duoc;2) Néi rat cham ngay ca véi cac cau ngén va thong thudng;3) Néi thuong ngp ngimg va tryc trac;
cac ciu co thé bi bo ling khong hoan chinh;4) N6i doi khi ngdp ngimg, su dlen dat khong gay gon do lap
lai va phai ngimg lai dé tim r;5) Noi dé dang va nhe nhang, nhung khong giéng nhu nguoi ban ngtr vé the
d6 va sy muot ma;6) Noi vé tit ca cac cha dé chuyén mon va chu @& thong thuong dé dang va nhe nhang
nhu nguodi Viét noi.
¢ Nhén thire: 1) Hiéu qué it vé cic dang hoi thoai don gian nhét; 2) Chi hiéu bai néi rat don gian va cham
vé cac chu dé chung, chu @& du lich; yéu ciu nhéc lai va dién dat lai nhidu 14n;3) Hiéu bai néi mot cach co
ban, nhung c6 thé phai yéu cu nhéc lai va dién dat lai;4) Hiéu rét 6t cac bai noi thong thuong khi tham gia
vao hoi thoai, nhung d6i khi yéu cau nhéc lai va dién dat lai;5) Hiéu moi didu trong budi noi chuyén thong
thuong ngoai trir nhimg thudt ngit it gdp, hodc ndi nhanh va ngudi noi bi liu ludi; 6) Hiéu moi didu ké ca
cac cau noi thong tuc hodc trang trong clia nguoi Viét.
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Tém lai, viée kiém tra danh gia nang lyc
san sinh 161 néi miéng noi riéng va tiéng
Viét noi chung c6 nhimg yéu cau va doi hoi
riéng. Viéc xdy dung mdt bd tiéu chuin
danh gia nang lyc 1a mot diéu cap bach. Xay
dung chuan danh gia va x4c dinh cong cu do
ning lyc giao tiép tiéng Viét, di véi HVQT
12 mot van dé khoa hoc. B tiéu chuin danh
gia trinh do tiéng Viét khong chi 14 cong cu
dé kiém tra nang luc giao tiép tiéng Viét cua
ngudi hoc nudc ngoai ma con dé kiém
chimg muc d¢ phu hop cua chuong trinh
dao tao v6i muc ti€u dao tao, ndi dung, thoi
luong va dbi tugng ngudi hoc. Qua do, qua
trinh day va hoc tiéng Viét nhu mdt ngoai
ngtt o thé duoc diéu chinh,
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