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Toùm taét: Nhaän ñònh ñöôïc taàm quan troïng cuûa thueá ñoái vôùi nguoàn thu ngaân saùch cuûa 
caû nöôùc noùi rieâng vaø neàn kinh teá noùi chung, vieäc nghieân cöùu caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán 
nguoàn thu ñeå ñaûm baûo tieán ñoä thu cuõng nhö ñieàu tieát nguoàn thu cho caùc hoaït ñoäng kinh 
teá, vaên hoùa, xaõ hoäi cuûa ñaát nöôùc laø quan troïng. Ñeà taøi nghieân cöùu ñaùnh giaù haønh vi 
tuaân thuû cuûa caùc doanh nghieäp tö nhaân nhaèm xaùc ñònh caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán haønh 
vi tuaân thuû thueá (TTT) qua haønh vi noäp thueá ñuùng haïn vaø töø ñoù khuyeán nghò caùc giaûi 
phaùp ñeå haïn cheá haønh vi noäp thueá treã haïn. Vôùi phöông phaùp nghieân cöùu ñònh löôïng, 
maãu döõ lieäu goàm 170 doanh nghieäp tö nhaân ñang hoaït ñoäng treân ñòa baøn Tp. Hoà Chí 
Minh töø naêm 2009-2010, keát quaû nghieân cöùu cho thaáy haønh vi TTT thoâng qua khaû naêng 
noäp thueá ñuùng haïn cuûa caùc doanh nghieäp tö nhaân bò taùc ñoäng bôûi caùc yeáu toá lieân quan 
ñeán tình hình hoaït ñoäng kinh doanh cuûa doanh nghieäp cuï theå laø lôïi nhuaän tröôùc thueá, 
toång soá thueá phaûi noäp, ngaønh ngheà kinh doanh vaø giôùi tính.
 
Töø khoùa: Haønh vi tuaân thuû thueá, doanh nghieäp, noäp thueá ñuùng haïn.
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Giôùi thieäu

Thueá khoâng nhöõng laø nguoàn thu quan troïng chuû 
yeáu cuûa ngaân saùch nhaø nöôùc (NSNN) maø coøn 
aûnh höôûng to lôùn ñeán coâng cuoäc phaùt trieån kinh 
teá. Moãi quyeát ñònh veà thueá ñeàu lieân quan ñeán 
tích luõy, ñaàu tö, tieâu duøng, ñeán vaán ñeà phaân boå 
nguoàn löïc trong xaõ hoäi. Hieän nay tình hình nôï 
thueá treân caû nöôùc coù chieàu höôùng taêng cao aûnh 
höôûng ñeán nguoàn thu NSNN. Söùc eùp phaûi ñaûm 
baûo nguoàn thu cho NSNN, ñaëc bieät laø nguoàn thu 
ôû nhöõng thaønh phoá lôùn nhö Tp. Hoà Chí Minh 
vaø Haø Noäi phuïc vuï nhu caàu chi tieâu ngaøy caøng 
taêng leân cuûa Chính phuû cho caùc dòch vuï coâng 
cuûa nhaø nöôùc laø nhu caàu caáp baùch caàn phaûi ñöôïc 
xem xeùt. Do vaäy, vieäc tuaân thuû phaùp luaät veà 
thueá theå hieän qua haønh vi noäp thueá ñuùng haïn 
giuùp cho nhaø nöôùc chuû ñoäng giaûi quyeát ñöôïc caùc 
vaán ñeà chung, thieát thöïc trong xaõ hoäi nhö baûo 
veä an ninh coäng ñoàng hoaëc xaây döïng caùc coâng 
trình coâng coäng nhö ñieän, ñöôøng, tröôøng, traïm, 

traû cho caùc dòch vuï chaêm soùc y teá, giaùo duïc, phuùc 
lôïi xaõ hoäi, löông höu… 

Vôùi yù nghóa treân, nhu caàu thöïc hieän nghieân cöùu 
veà “Caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán haønh vi TTT cuûa 
caùc doanh nghieäp tö nhaân - xeùt khía caïnh noäp 
thueá ñuùng haïn” mang tính chaát khoa hoïc, ñònh 
löôïng laø moät yeâu caàu caáp thieát trong coâng taùc 
quaûn lyù thueá ôû Vieät Nam. 

Ñaõ coù moät soá nghieân cöùu tröôùc ôû nöôùc ngoaøi 
veà haønh vi TTT nhö: (i) Chau vaø Leung (2009) 
nghieân cöùu caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán haønh vi 
cuûa ngöôøi noäp thueá, bao goàm caùc yeáu toá nhö ñaëc 
ñieåm chuû doanh nghieäp, thôøi ñieåm khoâng tuaân 
thuû, thaùi ñoä, nhaän thöùc vaø caáu truùc heä thoáng 
thueá; (ii) Mohd vaø Ahmad (2011) nghieân cöùu 
caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán haønh vi TTT vaø cho 
thaáy vieäc TTT bò aûnh höôûng ñaëc bieät bôûi xaùc 
suaát ñöôïc kieåm toaùn, nhaän thöùc veà chi tieâu cuûa 
Chính phuû, söï cöôõng cheá, khoù khaên taøi chính caù 
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nhaân; (iii) Alabede vaø caùc taùc giaû (2011) nghieân 
cöùu aûnh höôûng cuûa tình traïng taøi chính leân caùc 
yeáu toá aûnh höôûng ñeán haønh vi TTT ôû Nigeria vaø 
cho thaáy tình hình taøi chính aûnh höôûng töông 
ñoái lôùn ñeán moái quan heä giöõa thu nhaäp vaø haønh 
vi TTT. Tuy nhieân, vieäc nghieân cöùu haønh vi 
TTT cuûa doanh nghieäp chöa ñöôïc nghieân cöùu ôû 
Vieät Nam.

Ngoaøi phaàn môû ñaàu, keát caáu cuûa nghieân cöùu laàn 
löôït bao goàm cô sôû lyù thuyeát, moâ hình vaø döõ 
lieäu nghieân cöùu, keát quaû nghieân cöùu, keát luaän 
vaø khuyeán nghò.

Cô sôû lyù thuyeát

Haønh vi tuaân thuû thueá

Noäp thueá - nghóa vuï taát yeáu cuûa doanh nghieäp: 
thueá theo quy ñònh cuûa phaùp luaät laø khoaûn ñoùng 
goùp mang tính baét buoäc maø caùc toå chöùc vaø caù 
nhaân phaûi coù nghóa vuï noäp vaøo NSNN. Theo 
Nguyeãn Vaên Hieäu vaø Nguyeãn Thò Lieân (2007), 
noäp thueá laø nghóa vuï taát yeáu cuûa doanh nghieäp. 
Tính taát yeáu naøy xuaát phaùt töø moät soá cô sôû 
nhö sau: (i) Thueá laø khoaûn chi phí maø doanh 
nghieäp phaûi traû cho vieäc söû duïng caùc taøi saûn 
quoác gia nhö voán, taøi nguyeân thieân nhieân, cô sôû 
haï taàng (ñieän, nöôùc, giao thoâng, heä thoáng thoâng 
tin...). Vì vaäy, doanh nghieäp phaûi coù nghóa vuï 
ñoùng goùp moät phaàn thu nhaäp cho nhaø nöôùc ñeå 
duy trì vaø phaùt trieån taøi saûn quoác gia maø hoï söû 
duïng; (ii) Thueá thu töø doanh nghieäp laø khoaûn 
thu chuû yeáu cuûa NSNN nhaèm phuïc vuï cho muïc 
ñích chi tieâu phaùt trieån kinh teá xaõ hoäi nhö chi 
tieâu cho caùc hoaït ñoäng cung öùng caùc dòch vuï 
coâng, ñieàu tieát kinh teá vó moâ... Vì vaäy, baát kyø 
moät quoác gia naøo cuõng phaûi thu thueá ñeå ñaùp öùng 
nhu caàu chi tieâu cho xaõ hoäi, ñaëc bieät ôû nhöõng 
nöôùc maø NSNN chuû yeáu döïa vaøo nguoàn thu noäi 
boä. Thueá toàn taïi trong moâi tröôøng chính trò, 
kinh teá vaø xaõ hoäi, vì vaäy neáu caùc doanh nghieäp 
tuaân thuû ñaày ñuû nghóa vuï thueá thì ñoù chính laø 
tín hieäu tích cöïc vaø coù lôïi ñoái vôùi NSNN; (iii) 
Noäp thueá cuûa doanh nghieäp ñaûm baûo cho nhaø 
nöôùc thöïc hieän ñöôïc caùc muïc tieâu ñieàu tieát vó 
moâ neàn kinh teá thoâng qua kieåm keâ, kieåm soaùt, 

höôùng daãn, khuyeán khích, ñieàu chænh caùc hoaït 
ñoäng saûn xuaát kinh doanh, caùc hoaït ñoäng ñaàu 
tö trong nöôùc vaø ñaàu tö nöôùc ngoaøi, ñaûm baûo 
söï caân ñoái trong neàn kinh teá vaø thöïc hieän caùc 
ñònh höôùng phaùt trieån cuûa nhaø nöôùc. Maët khaùc, 
nghóa vuï noäp thueá cuûa doanh nghieäp laø taát yeáu 
bôûi ñaây laø coâng cuï maø nhaø nöôùc söû duïng ñeå 
phaân phoái, ñieàu hoøa thu nhaäp giöõa caùc toå chöùc 
vaø caù nhaân trong neàn kinh teá nhaèm ñaûm baûo 
muïc tieâu coâng baèng; (iv) Noäp thueá cuûa doanh 
nghieäp seõ ñaûm baûo tính coâng baèng trong caùc 
thaønh phaàn kinh teá, caùc ngaønh kinh teá vaø caùc 
loaïi hình quy moâ khaùc nhau. Vieäc chaáp haønh 
nghóa vuï thueá cuûa moät doanh nghieäp seõ aûnh 
höôûng tích cöïc ñeán caùc doanh nghieäp khaùc vaø 
taêng cöôøng söï nhaän thöùc coâng baèng trong coäng 
ñoàng doanh nghieäp, kích thích söï tuaân thuû cuûa 
ñaïi boä phaän caùc doanh nghieäp coøn laïi, ñaëc bieät 
laø caùc ñoái töôïng hoaït ñoäng trong khu vöïc phi 
chính thöùc vaø caùc doanh nghieäp ñang khai thaùc 
caùc hình thöùc traùnh thueá. Xeùt theo aûnh höôûng 
taâm lyù haønh vi, vieäc nhaän thöùc ñöôïc noäp thueá 
laø nghóa vuï taát yeáu seõ taïo moâi tröôøng quaûn lyù 
thueá daân chuû hôn, toái thieåu hoùa söï mieãn cöôõng 
ñoái ñaàu cao cuûa caùc doanh nghieäp, kích thích söï 
TTT tieàm naêng. Toùm laïi, noäp thueá phaûi ñöôïc 
caùc doanh nghieäp nhaän thöùc laø moät nghóa vuï taát 
yeáu. Quaûn lyù thu thueá cuûa nhaø nöôùc quan troïng 
nhaát laø phaûi laøm cho caùc doanh nghieäp nhaän 
thöùc ñöôïc ñieàu naøy, ñoù laø cô sôû cuûa söï TTT moät 
caùch ñaày ñuû vaø kòp thôøi.

Söï TTT cuûa doanh nghieäp: Khaùi nieäm TTT vaãn 
ñöôïc caùc nhaø nghieân cöùu tieáp tuïc tranh luaän theo 
höôùng nghieân cöùu tính töï nguyeän hay khoâng töï 
nguyeän chaáp haønh nghóa vuï thueá. Quan ñieåm 
truyeàn thoáng cuûa quaûn lyù thueá chuû yeáu döïa treân 
giaû thuyeát raèng haàu heát doanh nghieäp veà baûn 
chaát laø khoâng töï nguyeän tuaân thuû vaø chæ chaáp 
haønh nghóa vuï khi coù söï cöôõng cheá cuûa caùc cô 
quan thueá hay khi bò taùc ñoäng bôûi lôïi ích kinh 
teá. YÙ nghóa chính xaùc cuûa vieäc TTT ñöôïc ñònh 
nghóa theo nhieàu caùch khaùc nhau. Andreoni vaø 
caùc taùc giaû (1998) cho raèng vieäc TTT neân ñöôïc 
ñònh nghóa laø söï saün loøng cuûa ngöôøi noäp thueá, söï 
chaáp haønh phaùp luaät veà thueá ñeå coù ñöôïc traïng 
thaùi caân baèng neàn kinh teá cuûa moät quoác gia. 
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Kirchler (2007) ñöa ra moät ñònh nghóa ñôn giaûn, 
TTT laø söï saün loøng noäp thueá cuûa ngöôøi noäp thueá. 
Moät ñònh nghóa roäng hôn cuûa vieäc TTT, ñöôïc xaùc 
ñònh bôûi Song vaø Yarbrough (1978) hoaït ñoäng 
cuûa heä thoáng thueá ôû Hoa Kyø chuû yeáu döïa vaøo töï 
ñaùnh giaù vaø tuaân thuû töï nguyeän, coù theå do quan 
ñieåm cho raèng, TTT caàn ñöôïc xaùc ñònh nhö khaû 
naêng cuûa ngöôøi noäp thueá vaø saün saøng thöïc hieän 
theo phaùp luaät thueá ñöôïc xaùc ñònh bôûi ñaïo ñöùc, 
moâi tröôøng phaùp lyù vaø yeáu toá tình huoáng khaùc 
taïi moät thôøi gian, ñòa ñieåm cuï theå. Töông töï nhö 
vaäy, TTT cuõng ñöôïc xaùc ñònh bôûi moät soá cô quan 
thueá nhö khaû naêng vaø söï saün saøng cuûa ngöôøi 
noäp thueá thöïc hieän theo quy ñònh cuûa phaùp luaät 
thueá, keâ khai thu nhaäp chính xaùc haèng naêm vaø 
noäp thueá ñuùng haïn (IRS, 2009; ATO, 2009 vaø 
IRB, 2006).

Vieäc TTT laø haønh vi cuûa ngöôøi noäp tôø khai 
thueá, keâ khai taát caû thu nhaäp chòu thueá chính 
xaùc vaø thanh toaùn taát caû caùc loaïi thueá phaûi 
noäp trong thôøi haïn quy ñònh maø khoâng caàn 
phaûi chôø ñôïi, theo doõi haønh ñoäng töø cô quan 
coù thaåm quyeàn (Singh, 2003). Hôn nöõa, vieäc 
TTT cuõng ñaõ ñöôïc taùch bieät thaønh hai ñieàu 
kieän, cuï theå laø tuaân thuû trong ñieàu kieän ñöôïc 
quaûn lyù vaø tuaân thuû trong ñieàu kieän ñöôïc hoaøn 
thueá (Chow, 2004 vaø Harris, 1989). Quan ñieåm 
roäng hôn cuûa vieäc TTT ñoøi hoûi moät möùc ñoä 
trung thöïc, kieán thöùc veà thueá ñaày ñuû vaø khaû 
naêng söû duïng kieán thöùc naøy kòp thôøi, chính 
xaùc, ñeå coù theå chuaån bò ñaày ñuû hoà sô veà hoaøn 
thueá vaø caùc giaáy tôø lieân quan veà thueá (Singh 
vaø Bhupalan, 2001). McBarnet (2001) ñeà nghò 
TTT neân ñöôïc nhìn nhaän trong ba caùch: (i) 
Tuaân thuû moät caùch tuyeät ñoái laø ngöôøi noäp thueá 
töï nguyeän noäp thueá maø khoâng coù khieáu naïi; 
(ii) Tuaân thuû coù ñieàu kieän laø mieãn cöôõng noäp 
thueá; (iii) Tuaân thuû coù tính saùng taïo theå hieän 
qua khaû naêng coù theå aùp duïng caùc quy ñònh 
trong luaät thueá ñeå xaùc ñònh laïi thu nhaäp, chi 
phí chòu thueá. Allingham vaø Sandmo (1972), 
Spicer vaø Lundstedt (1976), Lewis (1982) moâ 
taû vaø giaûi thích vieäc TTT nhö keát quaû cuûa moái 
töông quan giöõa caùc bieán nhaän thöùc veà voán, 
hieäu quaû vaø phaïm vi aûnh höôûng (quan ñieåm 
taøi chính coâng). Caùc hình thöùc cöôõng cheá veà 

thueá nhö hình phaït vaø xaùc suaát phaùt hieän 
vieäc khoâng TTT, tieàn löông cuûa moät caù nhaân 
vaø khung thueá cuõng goùp phaàn vaøo vieäc TTT 
(Kirchler, 2007). 

Tuy nhieân, caàn phaùt trieån khaùi nieäm veà TTT 
vaø ñöa yeáu toá thôøi gian vaøo nhö laø moät tieâu 
chí theå hieän söï tuaân thuû töï nguyeän. Moät doanh 
nghieäp caàn phaûi thöïc hieän thanh toaùn ñaày ñuû 
nghóa vuï thueá nhöng neáu nghóa vuï thueá ñoù ñöôïc 
thanh toaùn muoän thì khoâng ñöôïc xem laø tuaân 
thuû hoaøn toaøn. Ngoaøi ra, moät khoaûn thu thueá 
bò tính laõi suaát do noäp thueá muoän cuõng khoâng 
xem laø söï tuaân thuû hoaøn toaøn töï nguyeän. Töø 
ñoù coù theå ñònh nghóa söï TTT cuûa doanh nghieäp 
laø haønh vi chaáp haønh nghóa vuï thueá theo ñuùng 
muïc ñích cuûa luaät moät caùch ñaày ñuû, töï nguyeän 
vaø ñuùng thôøi gian.

Caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán haønh vi tuaân 
thuû thueá

Caùc yeáu toá lieân quan ñeán doanh nghieäp 

- Doanh thu: Doanh thu cuûa doanh nghieäp seõ 
trang traûi tieàn löông cho coâng nhaân, caùc khoaûn 
chi phí coá ñònh, caùc khoaûn phaûi noäp vaøo NSNN, 
do vaäy doanh thu laø moät trong caùc yeáu toá aûnh 
höôûng ñeán haønh vi TTT thoâng qua khaû naêng 
noäp thueá, neáu caùc yeáu toá chi phí khaùc khoâng 
thay ñoåi thì doanh thu taêng ñoàng nghóa vôùi lôïi 
nhuaän cuûa doanh nghieäp taêng. 

- Soá lao ñoäng laøm vieäc taïi doanh nghieäp: Doanh 
nghieäp caøng coù soá lao ñoäng lôùn, coù yù nghóa veà 
maët an sinh xaõ hoäi ñoái vôùi neàn kinh teá, ngöôøi 
ñöùng ñaàu doanh nghieäp cuõng coù traùch nhieäm 
hôn ñoái vôùi nhaân vieân cuûa mình hôn, giaûi quyeát 
ñöôïc nhu caàu veà vieäc laøm cho ngöôøi lao ñoäng. Do 
ñoù ñeå theå hieän boä maët cuûa doanh nghieäp trong 
xaõ hoäi, doanh nghieäp caàn phaûi thöïc hieän toát 
nghóa vuï ñoái vôùi nhaø nöôùc qua vieäc tuaân thuû caùc 
chính saùch thueá, haïn cheá toái thieåu nhöõng vieäc 
laøm aûnh höôûng ñeán doanh nghieäp maø cuï theå laø 
chaáp haønh toát nghóa vuï veà thueá thoâng qua vieäc 
khai thueá ñaày ñuû, kòp thôøi, noäp tôø khai thueá vaø 
noäp thueá ñuùng haïn.
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- Yeáu toá veà toång taøi saûn, nôï phaûi traû vaø nguoàn 
voán chuû sôû höõu theå hieän treân baùo caùo taøi chính 
cuûa doanh nghieäp: Cuõng laø nhöõng yeáu toá ñeå 
ñaùnh giaù möùc ñoä tuaân thuû phaùp luaät veà thueá 
thoâng qua vieäc thöïc hieän noäp thueá ñuùng haïn 
vaøo NSNN. Moät doanh nghieäp coù tyû leä nôï thaáp, 
tình hình taøi chính khaû quan vieäc noäp thueá vaø 
thôøi haïn noäp thueá seõ ñöôïc caùc chuû doanh nghieäp 
quan taâm hôn, coù theå theo chieàu höôùng tích cöïc 
hoaëc tieâu cöïc. Maët khaùc tyû leä ñoøn baåy cao seõ 
nhieàu ruûi ro do ñoù doanh nghieäp caàn coù söï caân 
nhaéc giöõa vieäc chaáp haønh thueá vaø caùc cam keát 
vôùi caùc toå chöùc tín duïng trong traû laõi vay.

- Caùc yeáu toá veà hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa doanh 
nghieäp: Caùc chæ tieâu ño löôøng hieäu quaû hoaït 
ñoäng cuûa doanh nghieäp ñöôïc söû duïng ñeå phaân 
tích caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán khaû naêng TTT 
cuûa doanh nghieäp qua haønh vi noäp thueá ñuùng 
haïn nhö tyû soá lôïi nhuaän treân doanh thu (ROS), 
lôïi nhuaän treân voán (ROE), lôïi nhuaän treân taøi 
saûn (ROA). Torgler (2003) laäp luaän raèng tình 
hình taøi chính cuûa doanh nghieäp coù theå taïo ra 
caûm giaùc lo laéng, ñaëc bieät khi hoï nhaän thaáy vieäc 
thanh toaùn tieàn thueá laø moät khoaûn töông ñoái 
trong caùc khoaûn phaûi thanh toaùn, do ñoù coù theå 
laøm gia taêng haønh vi gian laän veà thueá.

Bloomquist (2003) ñaõ xaùc ñònh caêng thaúng, taøi 
chính laø moät trong nhöõng aùp löïc ñoái vôùi ngöôøi 
noäp thueá vaø ngöôøi noäp thueá vôùi nguoàn löïc taøi 
chính haïn heïp, caùc khoaûn chi tieâu cho gia ñình 
lôùn hôn möùc thu nhaäp hoï coù theå bò thuùc eùp daãn 
ñeán haønh vi khoâng TTT. Doanh nghieäp coù tình 
hình taøi chính laønh maïnh coù khuynh höôùng 
thöïc hieän caùc quy ñònh phaùp luaät veà thueá toát 
hôn nhöõng doanh nghieäp coù tình taøi chính xaáu. 
Carroll (1986) cuõng coâng boá tình traïng thieáu 
tieàn thuùc ñaåy doanh nghieäp tìm cô hoäi ñeå vi 
phaïm phaùp luaät. 

- Soá thueá phaûi noäp: Nghieân cöùu thöïc nghieäm 
cuûa Friedland vaø caùc taùc giaû (1987) cho thaáy 
doanh nghieäp ít tuaân thuû khi möùc thueá cao. 
Singh (2003) vaø Somasundram (2005) tuyeân boá 
raèng töø khi hình thaønh cô cheá töï khai töï noäp, 
TTT trôû thaønh moät vaán ñeà quan troïng trong heä 

thoáng thueá. Theo quan ñieåm naøy möùc ñoä TTT 
phuï thuoäc vaøo soá thueá phaûi noäp hay ngöôïc laïi. 
Cô quan thueá seõ kieåm tra hình thöùc keâ khai cuûa 
doanh nghieäp ñeå phaùt hieän vieäc khoâng TTT, 
ngoaøi ra doanh nghieäp coøn phaûi ñoái maët vôùi 
vieäc lieân tuïc bò kieåm tra hoaït ñoäng TTT vôùi 
nhieàu hình thöùc khaùc nhau.

Caùc yeáu toá veà thoâng tin cuûa chuû doanh nghieäp

Moái quan heä giöõa caùc yeáu toá veà thoâng tin cuûa 
ngöôøi noäp thueá vaø söï TTT ñaõ ñöôïc bieát ñeán töø raát 
laâu (Tittle, 1980). Boán yeáu toá chính aûnh höôûng 
ñeán haønh vi TTT laø giôùi tính, ñoä tuoåi, trình ñoä 
vaø toân giaùo (Jackson vaø Milliron, 1986). 

 - Giôùi tính cuûa chuû doanh nghieäp: Baldry (1987) 
ñaõ tìm ra raèng phuï nöõ coù xu höôùng TTT cao 
hôn nam giôùi. Tuy nhieân ôû moät nghieân cöùu khaùc 
cho thaáy nöõ giôùi coù tyû leä khoâng tuaân thuû cao 
hôn nam giôùi theå hieän qua haønh vi troán thueá 
(Houston vaø Tran, 2001).

- Ñoä tuoåi cuûa chuû doanh nghieäp: Tuoåi taùc vaø 
söï tuaân thuû cuûa ngöôøi noäp thueá coù moái lieân heä 
chaët cheõ vôùi nhau (Jackson vaø Milliron, 1986). 
Ngoaøi ra, chöông trình ño löôøng khaû naêng tuaân 
thuû cuûa ngöôøi noäp thueá cuûa caùc dòch vuï kinh 
doanh noäi ñòa cho bieát “Haønh vi khoâng tuaân 
thuû phaùp luaät veà thueá coù möùc ñoä aûnh höôûng 
thaáp vaø ít xaûy ra trong caùc hoä gia ñình, trong 
ñoù ngöôøi ñöùng ñaàu hoaëc vôï, choàng cuûa hoï treân 
65 tuoåi” (Andreoni vaø caùc taùc giaû, 1998). Nhìn 
chung ngöôøi noäp thueá coù tuoåi ñôøi treû saün saøng 
chaáp nhaän ruûi ro vaø ít nhaïy caûm vôùi caùc bieän 
phaùp tröøng phaït. Ritsema vaø caùc taùc giaû (2003) 
cuõng ñaõ phaùt hieän ra raèng tuoåi taùc laø moät yeáu 
toá aûnh höôûng ñeán haønh vi coá yù troán thueá, ngöôøi 
noäp thueá coù tuoåi ñôøi treû cuõng ít khieáu naïi ñoái 
vôùi haønh vi cuûa mình.

- Trình ñoä cuûa chuû doanh nghieäp: Khaû naêng 
khoâng TTT chòu aûnh höôûng tröïc tieáp vaø giaùn 
tieáp cuûa thaùi ñoä vaø nhaän thöùc (Fischer vaø 
caùc taùc giaû, 1992). Chan vaø caùc taùc giaû (2000) 
cuõng coù nghieân cöùu veà nhöõng taùc ñoäng tröïc 
tieáp vaø giaùn tieáp cuûa khaû naêng khoâng TTT, 
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cuï theå laø giaùo duïc vaø möùc thu nhaäp. Theo ñoù, 
ngöôøi noäp thueá coù kieán thöùc seõ nhaän thöùc 
ñöôïc haønh vi khoâng tuaân thuû, coù söï hieåu bieát 
veà heä thoáng thueá vaø nhaän thöùc veà ñaïo ñöùc do 
ñoù TTT cao hôn.

- Toân giaùo cuûa chuû doanh nghieäp: Toân giaùo aûnh 
höôûng ñeán haønh vi tuaân thuû cuûa ngöôøi noäp thueá 
trong moät xaõ hoäi (Kimenyi, 2003). Lewis (1982) 
cho raèng caùc daân toäc khaùc nhau theå hieän haønh 
vi tuaân thuû thueá khaùc nhau. Moät nghieân cöùu 
khoa hoïc veà söï tuaân thuû cuûa nhöõng ngöôøi coù toân 
giaùo khaùc nhau ñaõ chöùng minh baèng keát quaû hoài 
qui cuûa boán nhoùm toân giaùo chính laø tin laønh, 
coâng giaùo, caùc toân giaùo khaùc vaø nhoùm nhöõng 
ngöôøi khoâng theo toân giaùo naøo. Keát quaû cho 
thaáy nhöõng ngöôøi khoâng coù toân giaùo tuaân thuû 
keùm nhaát vaø nhöõng ngöôøi coù toân giaùo khoâng 
thuoäc toân giaùo tin laønh vaø coâng giaùo theå hieän 
khaû naêng tuaân thuû phaùp luaät cao hôn (Kasipillai 
vaø Jabar, 2006). 

- Kinh nghieäm cuûa chuû doanh nghieäp: Theå hieän 
qua khoaûng thôøi gian laøm vieäc cuûa chuû doanh 
nghieäp treân moät lónh vöïc hoaït ñoäng kinh teá. 
Theo Lumumba vaø caùc taùc giaû (2010) soá naêm 
kinh nghieäm trong moät lónh vöïc kinh doanh cuûa 
ngöôøi noäp thueá coù aûnh höôûng ñeán vieäc TTT. 

- Ngaønh ngheà hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp: Theo 
keát quaû kieåm tra tình hình tuaân thuû phaùp luaät veà 
thueá trong nhöõng naêm qua cho thaáy caùc doanh 
nghieäp hoaït ñoäng trong lónh vöïc thöông maïi vaø 
xaây döïng thöôøng coù xu höôùng TTT keùm hôn caùc 
ngaønh khaùc, do hieän nay caùc hình thöùc thanh toaùn 
taïi Vieät Nam ñoái vôùi hoaït ñoäng thöông maïi khoù 
coù theå kieåm soaùt heát caùc nghieäp vuï kinh teá phaùt 
sinh cuûa doanh nghieäp vì ña soá caùc doanh nghieäp 
chuû yeáu söû duïng tieàn maët trong thanh toaùn. Do 
vaäy, ngaønh ngheà kinh doanh cuõng aûnh höôûng ít 
nhieàu ñeán haønh vi TTT. Thöïc hieän kinh doanh 
theo ñuùng ngaønh ngheà giuùp cô quan quaûn lyù deã 
kieåm soaùt caùc hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp, töø ñoù 
ñöa ra caùc giaûi phaùp phuø hôïp nhaèm phaùt hieän 
nhöõng gian doái trong vieäc thöïc hieän nghóa vuï vôùi 
nhaø nöôùc, cuï theå laø haønh vi keâ khai vaø noäp thueá 
ñaày ñuû ñuùng haïn.

Moâ hình nghieân cöùu vaø döõ lieäu nghieân cöùu

Moâ hình nghieân cöùu

Töø thöïc teá taïi Tp. Hoà Chí Minh, nghieân cöùu ñaõ 
döïa treân moâ hình cuûa Mohd vaø Ahmad (2011), 
töø ñoù thay ñoåi, boå sung moät soá bieán ño löôøng 
nhaèm giaûi thích chaët cheõ möùc ñoä aûnh höôûng cuûa 
caùc bieán ñoù taùc ñoäng ñeán moâ hình. Nghieân cöùu 
naøy söû duïng moâ hình hoài quy Binary Logistic 
ñeå phaân tích. Moâ hình hoài quy Binary Logistic 
laø moâ hình phi tuyeán tính söû duïng bieán phuï 
thuoäc daïng nhò phaân ñeå öôùc löôïng xaùc suaát moät 
söï kieän seõ xaûy ra vôùi nhöõng thoâng tin cuûa bieán 
ñoäc laäp maø ta coù ñöôïc. Bieán phuï thuoäc trong moâ 
hình naøy laø bieán giaû (bieán dummy) chæ nhaän 02 
giaù trò 1 vaø 0. Phöông trình hoài quy sau:

Pi = E(Y=1|Xi) = 1/(1+e-(a + bXi))

Trong ñoù: Pi laø kyø voïng xaùc suaát Y=1 (noäp thueá 
ñuùng haïn) vôùi ñieàu kieän Xi ñaõ xaûy ra, Xi laø bieán 
ñoäc laäp. 

Hay vieát caùch khaùc: Li = ln(Pi/(1-Pi)) = a + bXi 

Trong ñoù:  Li laø tyû soá giöõa xaùc suaát Y=1 vaø xaùc 
suaát Y=0

Ñeå ñaùnh giaù taùc ñoäng cuûa töøng bieán ñoäc laäp ñeán 
bieán phuï thuoäc, moâ hình Binary Logistic giaûi 
thích nhö sau:
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Moâ hình cuï theå coù daïng:

Ln(Pi/1-Pi) =  β0 + β1REVENUE + β2EBT + β3ASSET 
+ β4DEBT + β5EQUITY + β6ROE + β7ROA  + β8ROS + 
β9TAX + β10CR + β11AGE + β12SEX + β13RELIGION 
+ β14EDUC + β15EXPER + β16EMP +ui
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Do ñoù, xaùc suaát ñeå doanh nghieäp noäp thueá ñuùng 
haïn ñöôïc dieãn taû:

Pi = E(Y=1|Xi) = 
1+e - (β0 + β1REVENUE + β2EBT + β3ASSET + β4DEBT + 

β5EQUITY + β6ROE + β7ROA  + β8ROS + β9TAX + β10CR + 

β11AGE + β12SEX + β13RELIGION + β14EDUC + β15EXPER 

+ β16EMP +ui
)

1

Bieán phuï thuoäc (Y) ño löôøng khaû naêng noäp thueá 
ñuùng haïn cuûa doanh nghieäp. Y nhaän giaù trò 1 
neáu doanh nghieäp noäp thueá ñuùng haïn vaø ngöôïc 
laïi nhaän giaù trò 0.

Bieán ñoäc laäp: 

REVENUE - Doanh thu, kyø voïng seõ coù quan heä 
cuøng chieàu vaø mang daáu (+) vôùi haønh vi noäp thueá 
ñuùng haïn, doanh thu caøng cao laøm taêng khaû naêng 
noäp thueá ñuùng haïn. 

EBT - Lôïi nhuaän tröôùc thueá, kyø voïng lôïi nhuaän seõ 
coù quan heä cuøng chieàu vaø mang daáu (+) vôùi haønh 
vi noäp thueá ñuùng haïn. 

ASSET - Toång taøi saûn, kyø voïng mang daáu (+) 
vôùi haønh vi noäp thueá ñuùng haïn. 

DEBT - Nôï, kyø voïng nôï caøng lôùn khaû naêng 
TTT caøng thaáp vaø khaû naêng noäp thueá khoâng 
ñuùng haïn caøng cao, nhö Bloomquist (2003) ñaõ 
söû duïng. 

EQUITY - Toång nguoàn voán, kyø voïng seõ coù quan 
heä cuøng chieàu vôùi haønh vi noäp thueá ñuùng haïn. 

ROE - Lôïi nhuaän/Voán, kyø voïng seõ coù quan heä 
cuøng chieàu vaø ñöôïc ñeà caäp bôûi Torgler (2003) vaø 
Bloomquist (2003). 

ROA - Lôïi nhuaän/Toång taøi saûn, kyø voïng seõ mang 
daáu (+) vaø ñaõ ñöôïc söû duïng bôûi Torgler (2003) vaø 
Bloomquist (2003). 

ROS - Tyû soá Lôïi nhuaän/Doanh thu, kyø voïng seõ coù 
quan heä cuøng chieàu (+) vôùi haønh vi noäp thueá ñuùng 
haïn, nhö Torgler (2003) vaø Bloomquist (2003). 

TAX - Thueá, kyø voïng soá thueá phaûi noäp caøng lôùn 
khaû naêng noäp thueá ñuùng haïn caøng thaáp, nhö 
Friedland vaø caùc taùc giaû (1987), Singh (2003) vaø 
Somasundram (2005) ñaõ söû duïng trong nghieân 
cöùu cuûa hoï. 

CR - Ngaønh ngheà, nhöõng ngaønh thöông maïi 
mang giaù trò 1, caùc ngaønh kinh doanh khaùc 
mang giaù trò 0 vaø kyø voïng doanh nghieäp kinh 
doanh theo lónh vöïc thöông maïi seõ coù xu höôùng 
noäp thueá ñuùng haïn cao hôn. 

AGE - Ñoä tuoåi, kyø voïng tuoåi ñôøi cuûa chuû doanh 
nghieäp caøng cao hay caøng laâu ñôøi thì möùc ñoä 
TTT toát hôn do ñoù coù quan heä cuøng chieàu; bieán 
naøy ñaõ ñöôïc söû duïng bôûi Jackson vaø Milliron 
(1986), Anderoni (1998), Ritsema vaø caùc taùc giaû 
(2003). 

SEX - Giôùi tính, kyø voïng nam giôùi seõ noäp thueá 
ñuùng haïn nhieàu hôn nöõ giôùi, nhö nghieân cöùu cuûa 
Tittle (1980), Baldry (1987), Houston vaø Tran 
(2001), Kasipillai vaø Jabar (2006).

RELIGION - Toân giaùo cuûa chuû doanh nghieäp, kyø 
voïng ngöôøi coù toân giaùo seõ TTT cao hôn nhöõng 
ngöôøi khoâng mang moät toân giaùo naøo; bieán naøy 
ñöôïc Lewis (1982) vaø Kasipillai vaø Jabar (2006) 
söû duïng. 

EDUC - Trình ñoä hoïc vaán cuûa chuû doanh nghieäp, 
kyø voïng trình ñoä hoïc vaán cuûa chuû doanh nghieäp 
coù quan heä cuøng chieàu vôùi haønh vi noäp thueá 
ñuùng haïn, caøng coù kieán thöùc hoï seõ coù yù thöùc veà 
vieäc chaáp haønh thueá cao hôn; Fischer vaø caùc taùc 
giaû (1992), Chan vaø caùc taùc giaû (2000) cuõng söû 
duïng bieán naøy ñeå nghieân cöùu veà vieäc TTT cuûa 
doanh nghieäp. 

EXPER - Kinh nghieäm quaûn lyù cuûa chuû doanh 
nghieäp, kyø voïng chuû doanh nghieäp coù kinh nghieäm 
coâng taùc caøng laâu thì hoï theå hieän yù thöùc tuaân thuû 
cao hôn vaø Lumumba vaø caùc taùc giaû (2010) cuõng 
ñaõ söû duïng bieán naøy trong nghieân cöùu. 

EMP - Soá lao ñoäng, kyø voïng doanh nghieäp söû 
duïng lao ñoäng caøng nhieàu, quy moâ lôùn daãn ñeán 
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möùc ñoä TTT cao caùc doanh nghieäp söû duïng ít 
lao ñoäng.

Nguoàn thu thaäp döõ lieäu

Nghieân cöùu söû duïng soá lieäu cuûa 202 doanh nghieäp 
coù baùo caùo taøi chính ñaày ñuû töø naêm 2009-2010. 
Taát caû soá lieäu lieân quan ñöôïc laáy treân baûng caân 
ñoái keá toaùn, baûng keát quaû hoaït ñoäng kinh doanh 
cuûa caùc doanh nghieäp, hoà sô phaùp lyù cuûa doanh 
nghieäp taïi caùc Chi cuïc Thueá ôû Tp. Hoà Chí Minh. 
Sau khi loïc laáy nhöõng doanh nghieäp hôïp leä, soá 
löôïng doanh nghieäp coøn laïi thoûa maõn yeâu caàu laø 
170 doanh nghieäp tö nhaân. Moãi doanh nghieäp 
ñöôïc theo doõi qua hai naêm (2 quan saùt) vaø caùc 
bieán ñöôïc theo doõi töông öùng theo töøng quan 
saùt, toång coäng 340 quan saùt.

Phaân tích keát quaû nghieân cöùu

Phaân tích keát quaû thoáng keâ: (i) Tình hình noäp 
thueá, trong toång soá 340 maãu, noäp thueá khoâng 
ñuùng haïn chieám 70% vaø noäp thueá ñuùng haïn 
chieám 30%. Qua soá lieäu naøy nhaän thaáy soá maãu 
doanh nghieäp noäp thueá khoâng ñuùng haïn chieám 
tyû leä khaù cao, hôn 2/3 treân toång soá maãu ñöôïc thu 
thaäp hôïp leä; (ii) Veà giôùi tính, soá löôïng chuû doanh 
nghieäp giôùi tính nöõ chieám 44,1% vaø soá löôïng chuû 
doanh nghieäp giôùi tính nam chieám 55,9% trong 
toång soá doanh nghieäp ñöôïc khaûo saùt. Theo soá lieäu 
treân tyû leä nam giôùi giöõ vai troø chuû choát trong caùc 
ñôn vò kinh doanh cao hôn nöõ giôùi; (iii) Veà ñoä 
tuoåi, soá löôïng chuû doanh nghieäp coù tyû leä lôùn nhaát 
treân toång soá doanh nghieäp khaûo saùt laø 42 tuoåi 
chieám 5,9% vaø 50 tuoåi chieám 7,1%. Trung bình 
caùc chuû doanh nghieäp coù tuoåi ñôøi töông ñoái cao, 
khoaûng töø 39-50 tuoåi; (iv) Veà trình ñoä hoïc vaán, 
keát quaû khaûo saùt cho thaáy chuû doanh nghieäp coù 
trình ñoä lôùp 12 chieám tyû leä cao nhaát laø khoaûng 
71 ngöôøi, 41,8%. Keá tieáp laø trình ñoä ñaïi hoïc coù 
63 ngöôøi chieám 37,1%. Ngoaøi ra soá löôïng chuû 
doanh nghieäp coù trình ñoä hoïc vaán döôùi lôùp 12 
chieám tyû leä khoâng ñaùng keå, döôùi 2% trong toång 
soá chuû doanh nghieäp ñöôïc khaûo saùt; (v) Veà ngaønh 
ngheà, soá löôïng doanh nghieäp kinh doanh thöông 
maïi chieám tyû leä khaù cao, 70%. Caùc doanh nghieäp 
theo caùc ngaønh ngheà khaùc nhö dòch vuï, saûn xuaát, 

xaây döïng… chieám 30% treân toång soá doanh nghieäp 
ñöôïc khaûo saùt; (vi) Veà kinh nghieäm quaûn lyù, kinh 
nghieäm quaûn lyù taäp trung khoaûng töø 4-12 naêm 
trong maãu khaûo saùt; (vii) Veà toân giaùo: soá chuû 
doanh nghieäp coù toân giaùo khaù cao, chieám 83,5% 
trong toång soá 170 doanh nghieäp khaûo saùt; (viii) 
Caùc chæ tieâu taøi chính, trung bình cuûa chæ tieâu 
taøi saûn laø 3.142 tyû ñoàng vaø doanh thu laø 6,97 tyû 
ñoàng laø töông ñoái cao, bieåu hieän hoaït ñoäng kinh 
doanh cuûa caùc doanh nghieäp nghieân cöùu phaùt 
trieån theo chieàu höôùng toát. Tuy nhieân, soá thueá 
phaûi noäp trung bình moät naêm 62,86 trieäu ñoàng 
vaø lôïi nhuaän tröôùc thueá 59,90 trieäu laø nhoû, vì thu 
nhaäp naøy chæ ñuû chi phí cho moät coâng daân ôû möùc 
trung bình, ñieàu naøy bieåu hieän nhieàu ruûi ro trong 
vieäc chaáp haønh phaùp luaät veà thueá.

Phaân tích keát quaû hoài quy

Keát quaû phaân tích töông quan cho thaáy nhìn 
chung caùc bieán ñoäc laäp khoâng coù moái quan heä 
tuyeán tính vôùi nhau, tuy nhieân bieán Toång taøi 
saûn (ASSET) vaø Nôï (DEBT) coù heä soá töông quan 
laø 0,971 do ñoù coù theå xaûy ra hieän töôïng ña coäng 
tuyeán giöõa hai bieán naøy. Nghieân cöùu seõ thöïc 
hieän vieäc xöû lyù söï ña coäng tuyeán naøy trong moâ 
hình hoài quy nhaèm tìm ra caùc yeáu toá taùc ñoäng 
ñeán haønh vi noäp thueá.

Keát quaû hoài quy cuûa moâ hình nghieân cöùu (Baûng 
1) coù giaù trò -2Log Likelihood = 234.013 vaø 
Nagelkerke R Square = 58,6%, cho thaáy 58,6% 
bieán phuï thuoäc ñöôïc giaûi thích bôûi caùc bieán ñoäc 
laäp. Keát quaû hoài quy tìm ñöôïc coù yù nghóa vaø 
moâ hình ñöôïc söû duïng toát laø caùc bieán lôïi nhuaän 
tröôùc thueá (EBT), Toång soá thueá phaûi noäp (TAX), 
Ngaønh ngheà (CR), Giôùi tính (SEX) (Baûng 1).

- Lôïi nhuaän tröôùc thueá (EBT) coù yù nghóa ôû caû 
hai moâ hình vôùi möùc yù nghóa < 5%, heä soá hoài 
quy mang daáu (-) theå hieän quan heä nghòch bieán 
vôùi haønh vi noäp thueá ñuùng haïn vaø ngöôïc vôùi kyø 
voïng cuûa moâ hình nghieân cöùu. Thöïc teá ña soá caùc 
doanh nghieäp tö nhaân hieän nay tröôûng thaønh töø 
nhöõng cô sôû kinh doanh nhoû nhö hoä gia ñình, hoä 
kinh doanh caù theå vaø chuû doanh nghieäp thöôøng 
laø chuû gia ñình, mang naëng tính baûo thuû do ñoù 
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Moâ hình 1 Moâ hình 2
Heä soá 

(B)
Sai soá 
chuaån 
(S.E)

Wald Möùc yù 
nghóa 
(Sig)

Exp(B) Heä soá 
(B)

Sai soá 
chuaån 
(S.E)

Wald Möùc yù 
nghóa 
(Sig)

Exp(B)

ASSET 0,000 0,000 0,201 0,654 1,000
DEBT 0,000 0,001 0,335 0,563 1,000
EQUITY 0,000 0,002 0,093 0,760 0,999
REVENUE 0,000 0,000 2,283 0,131 1,000 0,000 0,000 2,416 0,120 1,000
EBT -0,210*** 0,077 7,427 0,006 0,811 -0,201*** 0,080 6,359 0,012 0,818
TAX -0,500*** 0,087 33,261 0,000 0,606 -0,500*** 0,087 33,144 0,000 0,607
ROA 0,038 0,065 0,348 0,555 1,039 0,038 0,065 0,340 0,560 1,039
ROE -0,025 0,019 1,845 0,174 0,975 -0,028 0,020 1,936 0,164 0,972
ROS -0,152 0,105 2,099 0,147 0,859 -0,154 0,106 2,134 0,144 0,857
CR 0,660* 0,403 2,680 0,102 0,517 -0,649* 0,405 2,574 0,109 0,523
EMP 0,002 0,023 0,011 0,916 1,002 0,003 0,023 0,014 0,905 1,003
AGE -0,017 0,025 0,435 0,510 0,983 -0,018 0,025 0,492 0,483 0,982
SEX -0,822** 0,348 5,564 0,018 0,440 -0,799** 0,353 5,136 0,023 0,450
RELIGION 0,424 0,468 0,822 0,365 1,528 0,418 0,469 0,796 0,372 1,519
EDUC -0,207 0,136 2,321 0,128 0,813 -0,206 0,135 2,303 0,129 0,814
EXPER 0,007 0,057 0,017 0,896 1,008 0,012 0,058 0,044 0,834 1,012
YEAR -0,061 0,328 0,034 0,853 0,941 -0,049 0,330 0,022 0,882 0,952
Haèng soá 5,801** 2,607 4,952 0,026 330,675 5,844** 2,604 5,038 0,025 345,206
Soá maãu (N) 340 340
Möùc yù  
nghóa (Sig.)

0.000 0.000

-2 Log 
likelihood

234.177a 234.013a

Nagelkerke 
R Square

0,586 0,586

Baûng 1: Keát quaû hoài quy

Ghi chuù: *** laø  yù nghóa ôû möùc 1%, ** laø yù nghóa ôû möùc 5% vaø * laø yù nghóa ôû möùc 10%

kieán thöùc phaùp luaät veà thueá coù phaàn haïn cheá, 
hoï chæ chuù troïng vaøo coâng vieäc kinh doanh, kinh 
doanh nhö theá naøo ñeå mang veà nhieàu lôïi nhuaän 
nhaát. Maët khaùc nhaân vieân phuï traùch coâng taùc 
keá toaùn trong nhöõng doanh nghieäp naøy thöôøng 
laø nhöõng ngöôøi treû tuoåi hoaëc laø ngöôøi thaân, 
baèng höõu cuûa chuû doanh nghieäp, chuyeân moân vaø 
kinh nghieäm chöa nhieàu do ñoù deã maéc sai laàm 
trong coâng taùc keá toaùn cuõng nhö caäp nhaät thoâng 
tin veà caùc chính saùch thueá khoâng kòp thôøi laøm 
aûnh höôûng ñeán doanh nghieäp. 

- Toång thueá (TAX) coù yù nghóa ôû caû hai moâ hình 
vôùi möùc yù nghóa < 5%, heä soá hoài quy mang daáu 

(-) theå hieän quan heä nghòch bieán vôùi haønh vi 
noäp thueá ñuùng haïn vaø thoûa kyø voïng cuûa moâ hình 
nghieân cöùu. Keát quaû naøy phuø hôïp vôùi nghieân cöùu 
cuûa Friedland vaø caùc taùc giaû (1987) veà caùc yeáu toá 
aûnh höôûng ñeán haønh vi TTT veà khía caïnh troán 
thueá thu nhaäp. Caùc doanh nghieäp coù soá thueá 
lôùn thöôøng laø do hoaït ñoäng kinh doanh hieäu 
quaû, voøng quay voán lôùn, saûn phaåm löu thoâng 
toát treân thò tröôøng, ñoái vôùi thueá phaùt sinh haøng 
thaùng haïn noäp tôø khai thueá cuõng laø haïn noäp 
tieàn vaøo ngaân saùch nhaø nöôùc. Khaùc vôùi tröôùc 
khi coù luaät quaûn lyù thueá (ngaøy 01/7/2007) sau 
khi noäp tôø khai thueá cô quan quaûn lyù thu thueá 
seõ phaùt haønh thoâng baùo noäp thueá ñeán doanh 
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nghieäp sau ñoù hoï môùi ñi noäp, do vaäy ña phaàn 
caùc doanh nghieäp khoâng chuû ñoäng noäp thueá maø 
thöôøng ñôïi caùn boä chuyeân quaûn goïi ñieän hoaëc 
phaùt haønh thoâng baùo nhaéc noäp hoï môùi thi haønh, 
vì vaäy haønh vi noäp thueá treã haïn thöôøng xuyeân 
xaûy ra. Maët khaùc, keå töø tröôùc thaùng 01/2009 do 
nhöõng ñoåi môùi vieäc trieån khai phaån meàm aùp 
duïng cho luaät quaûn lyù thueá môùi, heä thoâng xöû lyù 
thoâng tin doanh nghieäp coøn nhieàu baát caäp, boû 
soùt hoaëc khoâng tính phaït noäp chaäm kòp thôøi ñoái 
vôùi haønh vi noäp chaäm tieàn thueá vaø möùc phaït 
coøn thaáp (0,05%/ngaøy) do ñoù chöa ñuû söùc raên 
ñe. Beân caïnh ñoù, möùc phaït veà vaán ñeà noäp chaäm 
thueá hieän nay chöa cao do ñoù chöa ñuû söùc raên 
ñe ñeå hoï thöïc hieän noäp thueá ñuùng haïn hôn, vieäc 
caân nhaéc giöõa möùc laõi vay vaø möùc phaït chaäm 
noäp daãn ñeán soá tieàn thueá phaûi noäp vaøo ngaân 
saùch nhaø nöôùc ñoâi khi bò chieám duïng. Hieän 
nay vôùi söï phaùt trieån cuûa maïng internet, caùc 
vaên baûn höôùng daãn ñöôïc ñaêng coâng khai treân 
website cuûa caùc cô quan thueá, heä thoáng xöû lyù soá 
lieäu cuûa doanh nghieäp hoaït ñoäng oån ñònh hôn, 
ñoàng thôøi caùc doanh nghieäp thöôøng xuyeân ñöôïc 
hoã trôï veà phaùp lyù, nhaéc nhôû ñoái vôùi caùc doanh 
nghieäp vi phaïm, do vaäy cô baûn ñaõ khaéc phuïc 
ñöôïc tình traïng treân.

- Ngaønh ngheà (CR) coù yù nghóa ôû caû hai moâ hình 
vôùi möùc yù nghóa 10%, heä soá hoài quy mang daáu (-) 
theå hieän quan heä nghòch bieán vôùi haønh vi noäp 
thueá ñuùng haïn vaø ngöôïc chieàu vôùi kyø voïng cuûa 
moâ hình nghieân cöùu. Phaàn lôùn caùc doanh nghieäp 
hoaït ñoäng kinh doanh trong lónh vöïc thöông maïi 
haøng hoùa ñöôïc mua ñi baùn laïi laø chính, söï caïnh 
tranh khoác lieät giöõa haøng hoùa trong nöôùc vaø nöôùc 
ngoaøi, vieäc chaïy ñua theo doanh thu vaø lôïi nhuaän 
trong tình hình kinh teá thò tröôøng töï do caïnh 
tranh, söï khoù khaên trong vieäc huy ñoäng voán taïi 
caùc ngaân haøng, laõi suaát cho vay aùp duïng cho caùc 
doanh nghieäp töông ñoái cao hôn möùc phaït do noäp 
chaäm tieàn thueá vaøo NSNN, aùp löïc thanh toaùn 
ñoái vôùi caùc khoaûn phaûi traû ñuùng haïn nhö laõi vay, 
thanh toaùn cho ngöôøi baùn, haøng hoùa toàn kho... 
laø nhöõng nguyeân nhaân aûnh höôûng ñeán vieäc thöïc 
hieän nghóa vuï ngaân saùch ñoái vôùi nhaø nöôùc, cuï 
theå laø vieäc noäp thueá ñuùng haïn, ñoâi khi chöa ñöôïc 
quan taâm ñuùng möùc.

- Giôùi tính (SEX) coù yù nghóa ôû caû hai moâ hình 
vôùi möùc yù nghóa < 5%, heä soá hoài quy mang daáu 
(-) theå hieän quan heä nghòch bieán vôùi haønh vi noäp 
thueá ñuùng haïn vaø ngöôïc chieàu vôùi kyø voïng cuûa moâ 
hình nghieân cöùu. Keát quaû naøy phuø hôïp vôùi nghieân 
cöùu cuûa Houston vaø Tran (2001) khaûo saùt ñoái vôùi 
haønh vi troán thueá. Theo keát quaû phaân tích nam 
giôùi coù haønh vi noäp thueá treã haïn cao hôn nöõ giôùi 
vaø keát quaû thu thaäp döõ lieäu cho thaáy nam giôùi 
giöõ vò trí laõnh ñaïo nhieàu hôn nöõ giôùi. Theo quan 
nieäm truyeàn thoáng cuûa xaõ hoäi Vieät Nam, trong 
gia ñình haït nhaân, ngöôøi nam giôùi laø truï coät. Ñieàu 
ñoù tröôùc heát theå hieän ôû vai troø ñoùng goùp kinh teá 
cuûa hoï. Nam giôùi phaûi laø ngöôøi chòu traùch nhieäm 
ñoùng goùp kinh teá chính, ñaûm baûo ñieàu kieän kinh 
teá cho moïi hoaït ñoäng cuûa caû gia ñình. Giaûi quyeát 
coâng vieäc kinh doanh treân thöông tröôøng nam giôùi 
thöôøng ñaûm nhaän vai troø chuû choát, giaûi quyeát coâng 
vieäc moät caùch toång quaùt, do vaäy vieäc thöïc hieän 
nghóa vuï ngaân saùch vôùi nhaø nöôùc ñoâi khi cuõng 
aûnh höôûng khoâng ít. Vì hoï suy nghó veà thôøi haïn 
noäp thueá ñôn giaûn, hoï cuõng coù yù thöùc veà vieäc noäp 
thueá tuy nhieân chöa chuù troïng thôøi ñieåm noäp thueá. 
Theo caùc nghieân cöùu tröôùc veà haønh vi troán thueá 
cho thaáy nam giôùi thöôøng coù xu höôùng vi phaïm 
nhieàu hôn nöõ giôùi vaø hoï chaáp nhaän caùc hình phaït 
neáu bò phaùt hieän.

Caùc bieán theå hieän hieäu quaû kinh doanh cuûa 
doanh nghieäp (tyû soá lôïi nhuaän treân taøi saûn, tyû soá 
lôïi nhuaän treân voán, tyû soá lôïi nhuaän treân doanh 
thu), bieán veà thoâng tin chuû doanh nghieäp (ñoä 
tuoåi, toân giaùo, trình ñoä hoïc vaán, kinh nghieäm 
quaûn lyù), yeáu toá veà toång taøi saûn, nôï phaûi traû vaø 
voán khoâng coù yù nghóa thoáng keâ.

Keát luaän vaø khuyeán nghò 

Keát luaän 

Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát ban ñaàu goàm 16 
yeáu toá aûnh höôûng ñeán haønh vi TTT xeùt veà khaû 
naêng noäp thueá ñuùng haïn cuûa caùc doanh nghieäp 
tö nhaân treân ñòa baøn Tp. Hoà Chí Minh bao 
goàm toång taøi saûn, toång nôï, toång nguoàn voán, 
doanh thu, lôïi nhuaän tröôùc thueá, toång thueá, 
ROA, ROE, ROS, ngaønh ngheà kinh doanh, soá 
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lao ñoäng trong doanh nghieäp, kinh nghieäm 
coâng taùc, trình ñoä hoïc vaán vaø caùc ñaëc ñieåm 
nhaân khaåu cuûa chuû doanh nghieäp. Keát quaû hoài 
quy cho thaáy khaû naêng noäp thueá ñuùng haïn chòu 
söï aûnh höôûng cuûa boán yeáu toá, ñoù laø lôïi nhuaän 
tröôùc thueá, toång thueá, ngaønh ngheà vaø giôùi tính 
cuûa chuû doanh nghieäp; caùc yeáu toá naøy taùc ñoäng 
ngöôïc chieàu vôùi khaû naêng noäp thueá ñuùng haïn 
coù nghóa laø ñoä lôùn caùc chæ tieâu naøy caøng cao thì 
khaû naêng noäp thueá treã haïn cuûa doanh nghieäp 
caøng cao. Trong boán yeáu toá taùc ñoäng coù yù nghóa 
ñeán haønh vi noäp thueá ñuùng haïn thì yeáu toá veà 

giôùi tính chieám tyû leä cao nhaát, cuï theå laø caùc chuû 
doanh nghieäp laø nam giôùi, tieáp ñeán laø yeáu toá 
ngaønh ngheà, caùc doanh nghieäp hoaït ñoäng trong 
lónh vöïc thöông maïi coù xu höôùng khoâng TTT 
hôn caùc ngaønh kinh doanh khaùc, beân caïnh ñoù 
lôïi nhuaän tröôùc thueá vaø toång soá thueá phaûi noäp 
cuõng taùc ñoäng maïnh ñeán khaû naêng noäp thueá, 
cuï theå laø caùc doanh nghieäp coù lôïi nhuaän cao vaø 
toång soá thueá phaûi noäp trong naêm cao seõ coù khaû 
naêng noäp thueá treã haïn nhieàu hôn.

Khuyeán nghò moät soá giaûi phaùp 

Döïa treân keát quaû nghieân cöùu, taùc 
giaû ñöa ra moät soá giaûi phaùp nhaèm 
khuyeán khích, naâng cao haønh vi 
TTT thoâng qua khaû naêng noäp thueá 
ñuùng haïn cuûa caùc doanh nghieäp tö 
nhaân treân ñòa baøn nhö sau:

Thöù nhaát, ñoái vôùi doanh nghieäp coù 
lôïi nhuaän tröôùc thueá lôùn, coù theå 
xem ñaây laø nhöõng doanh nghieäp 
troïng yeáu goùp phaàn taïo ra nguoàn 
thu ñaùng keå cho NSNN. Do ñoù, ñoái 
vôùi caùc doanh nghieäp naøy caàn coù 
nhöõng chính saùch hoã trôï ñaëc bieät 
nhö göûi taøi lieäu höôùng daãn, giaûi 
ñaùp veà thueá nhö coâng vaên, quyeát 
ñònh, thoâng tö… tröïc tieáp qua thö 
ñieän töû, phaùt mieãn phí ñoàng thôøi 
tröïc tieáp caøi ñaët vaø höôùng daãn 
söû duïng caùc phaàn meàm hoã trôï keâ 
khai thueá, hoã trôï veà keá toaùn, tö 
vaán xöû lyù caùc nghieäp vuï kinh teá 
phaùt sinh ñuùng quy ñònh cuûa phaùp 
luaät. Song song vôùi nhöõng vieäc 
laøm neâu treân, caàn ñaåy maïnh coâng 
taùc tuyeân truyeàn cho thaáy taàm 
quan troïng cuûa thueá ñoái vôùi xaõ hoäi 
vaø neàn kinh teá ñeå doanh nghieäp yù 
thöùc vieäc thöïc hieän noäp thueá ñaày 
ñuû hôn vaø ñuùng haïn hôn.

Thöù hai, giaûi phaùp ñoái vôùi caùc 
doanh nghieäp coù soá thueá phaûi noäp 
haøng naêm lôùn laø ñoäng vieân vaø taïo 

TYÛ GIAÙ BÌNH QUAÂN CUÛA VND VAØ USD THAÙNG 9 + 10/2012

Myõ Haïnh

NGAØY
Treân thò tröôøng ngoaïi 

teä lieân ngaân haøng Taïi Ngaân haøng TMCP Ngoaïi thöông

THAÙNG 8 THAÙNG 9 THAÙNG 8 THAÙNG 9

Giaù mua Giaù baùn Giaù mua Giaù baùn

1 20,828 20,828 20,840 20,880 20,860 20,900

2 20,828 20,870 20,910

3 20,828 20,840 20,880 20,870 20,910

4 20,828 20,828 20,840 20,880 20,870 20,910

5 20,828 20,828 20,840 20,880 20,870 20,910

6 20,828 20,828 20,830 20,880 20,870 20,910

7 20,828 20,830 20,870 20,870 20,910

8 20,828 20,828 20,830 20,870 20,860 20,900

9 20,828 20,835 20,875

10 20,828 20,828 20,830 20,870 20,840 20,880

11 20,828 20,828 20,830 20,870 20,835 20,875

12 20,828 20,828 20,830 20,870 20,835 20,875

13 20,828 20,828 20,830 20,870 20,835 20,875

14 20,828 20,830 20,870 20,835 20,875

15 20,828 20,828 20,830 20,870 20,830 20,870

16 20,828 20,830 20,870

17 20,828 20,828 20,830 20,870 20,830 20,870

18 20,828 20,828 20,830 20,870 20,830 20,870

19 20,828 20,828 20,850 20,900 20,830 20,870

20 20,828 20,828 20,850 20,900 20,830 20,870

21 20,828 20,840 20,890 20,830 20,870

22 20,828 20,828 20,840 20,890 20,830 20,870

23 20,828 20,830 20,870

24 20,828 20,828 20,840 20,880 20,830 20,870

25 20,828 20,828 20,855 20,895 20,830 20,870

26 20,828 20,828 20,855 20,895 20,825 20,865

27 20,828 20,828 20,860 20,900 20,825 20,865

28 20,828 20,860 20,900 20,825 20,865

29 20,828 20,828 20,860 20,900 20,830 20,870

30 20,828 20,830 20,870

31 20,828 20,825 20,865

BÌNH QUAÂN 20,828 20,828 20,840 20,882 20,840 20,880
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ñieàu kieän cho doanh nghieäp tieáp caän caùc chính 
saùch thueá baèng caùch taêng cöôøng caùc buoåi boài 
döôõng veà thueá, höôùng daãn caùc chính saùch öu ñaõi 
veà thueá kòp thôøi, tuøy vaøo quy moâ doanh nghieäp 
thöïc hieän chính saùch ñaõi ngoä ñaëc bieät cho doanh 
nghieäp nhö chính saùch giaûm moät phaàn thueá, 
chính saùch gia haïn noäp thueá, giaûm möùc phaït 
ñoái vôùi haønh vi chaäm noäp tieàn thueá, cung caáp 
ñaày ñuû vaø thuaän tieän caùc dòch vuï hoã trôï tö vaán 
thueá, taïo ñieàu kieän cho doanh nghieäp tieáp caän 
thoâng tin thueá nhaát laø nhöõng thoâng tin môùi, ñeà 
cao caùc hoaït ñoäng tuyeân truyeàn khuyeán khích 
söï tuaân thuû toát, laøm thay ñoåi haønh vi tuaân thuû 
theo höôùng tích cöïc nhaát.

Thöù ba, cô quan thueá caàn phaûi coi troïng vaø nhaán 
maïnh ñeán söï tuaân thuû töï nguyeän, taïo ñieàu kieän 
thuaän lôïi cho doanh nghieäp hoaøn thaønh chính 
xaùc, ñaày ñuû quy trình ñaêng kyù, keâ khai, noäp thueá. 
Giaûi phaùp taäp trung vaøo söï ñôn giaûn hoùa quy trình 
ñaêng kyù keâ  khai, noäp thueá vaø taïo ñieàu kieän cho 
doanh nghieäp hoaøn thaønh caùc thuû tuïc tuaân thuû. 
Quaûn lyù söï tuaân thuû töï nguyeän laø giaûi phaùp hieäu 
quaû nhaát trong vieäc giaûi quyeát taát caû nhöõng vaán 
ñeà quaûn lyù thu thueá vôùi soá löôïng doanh nghieäp 

ngaøy caøng lôùn vaø söï phöùc taïp ngaøy caøng taêng.

Giôùi haïn cuûa ñeà taøi vaø gôïi yù nghieân cöùu khaùc

Ñeà taøi nghieân cöùu coøn nhieàu haïn cheá nhö: nghieân 
cöùu chæ taäp trung vaøo doanh nghieäp tö nhaân vaø 
maãu quan saùt chæ thöïc hieän trong phaïm vi 170 
doanh nghieäp neân caùc bieán veà tình hình taøi chính 
cuõng nhö caùc bieán veà ñaëc ñieåm nhaân khaåu chöa 
theå ñaïi dieän cho ñaïi boä phaän caùc doanh nghieäp 
treân caû nöôùc do ñoù haïn cheá khaû naêng khaùi quaùt 
hoùa vaán ñeà. Ñeà taøi naøy laøm neàn taûng ñeà môû ra 
nhöõng höôùng nghieân cöùu môùi, coù theå laø caùc yeáu toá 
aûnh höôùng ñeán haønh vi TTT xeùt khía caïnh noäp 
thueá ñuùng haïn ñoái vôùi caùc loaïi hình doanh nghieäp 
vaø môû roäng theâm caùc yeáu toá aûnh höôûng roäng hôn 
veà vaên hoùa, daân toäc hay nhaän thöùc cuûa ngöôøi ñaïi 
dieän phaùp luaät cuûa doanh nghieäp ñoái vôùi phaùp luaät 
veà thueá cuõng nhö ñoái vôùi cô quan quaûn lyù thu thueá 
taïi ñòa baøn hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp. Veà soá 
lieäu nghieân cöùu khuyeán nghò thu thaäp caùc yeáu toá 
aûnh höôûng ñeán caáp ñoä TTT cuûa doanh nghieäp döïa 
treân nhöõng soá lieäu ñieàu tra töø doanh nghieäp vôùi 
quy moâ kinh doanh lôùn, soá maãu quan saùt lôùn hôn 
ñeå soá lieäu coù ñoä tin caäy cao hôn 
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