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NÕu chóng ta gäi Th− viÖn truyÒn
thèng lµ mét c¬ së l−u tr÷ vµ phôc vô
tµi liÖu in Ên th× Th− viÖn ®iÖn tö lµ

mét th− viÖn truyÒn thèng cã phôc vô thªm tµi
liÖu ®iÖn tö, lµ tµi liÖu ®−îc ®äc trªn m¸y vi
tÝnh vµ chuyÓn t¶i trªn m¹ng m¸y tÝnh. Tµi
liÖu ®iÖn tö bao gåm CD-ROM, c¬ së d÷ liÖu
(CSDL) CD-ROM, CSDL trùc tuyÕn, t¹p chÝ
®iÖn tö, s¸ch ®iÖn tö, v.v… Mét nguån tµi liÖu
®iÖn tö kh¸c rÊt phong phó vµ ®a d¹ng, ®ã
chÝnh lµ tµi nguyªn th«ng tin miÔn phÝ trªn
m¹ng toµn cÇu Internet. C¸c th«ng tin nµy
®−îc l−u th«ng trªn Internet tõ nhiÒu nguån
kh¸c nhau. Cã thÓ tõ nh÷ng c¬ quan cã thÈm
quyÒn nh− chÝnh phñ, tr−êng ®¹i häc, viÖn
nghiªn cøu… ®Õn nh÷ng tæ chøc phi chÝnh
phñ, héi ®oµn, thËm chÝ còng cã thÓ tõ c¸c
nhãm hay c¸ nh©n ®éc lËp. BÊt kú ai còng cã
thÓ ®ãng gãp vµo nguån tµi nguyªn th«ng tin
ngµy cµng trë nªn ®å sé nµy. 

C«ng viÖc cô thÓ cña ng−êi lµm c«ng t¸c
th«ng tin – th− viÖn lµ ph¶i biÕt chän läc
nh÷ng th«ng tin cã ý nghÜa vµ h÷u Ých, tæ
chøc chóng thµnh nh÷ng bé s−u tËp th«ng tin
kü thuËt sè theo tõng ®Ò tµi hay m«n lo¹i.
Thùc hiÖn c«ng viÖc nµy lµ mét phÇn quan
träng trong viÖc h×nh thµnh Th− viÖn sè vµ
mét c«ng cô tèt nhÊt hiÖn nay ®Ó x©y dùng
nh÷ng bé s−u tËp nh− thÕ chÝnh lµ PhÇn mÒm
nguån më ®a ng«n ng÷ th− viÖn sè GREEN-
STONE. PhÇn mÒm nµy ®· do C«ng ty cæ
phÇn Gi¶i ph¸p tÝch hîp vi tÝnh viÔn th«ng
(IES) phèi hîp víi Th− viÖn §H Khoa häc Tù

Sö dông GREENSTONE ®Ó x©y dùng Sö dông GREENSTONE ®Ó x©y dùng 

Bé s−u tËp th− viÖn sèBé s−u tËp th− viÖn sè

ThS.  NguyÔn Minh HiÖp
G§. Th− viÖn §H KHTN - §HQG TP. HCM

nhiªn TP. HCM ViÖt hãa hoµn toµn cÊu h×nh
vµ tïy biÕn tõ n¨m 2004 ®Ó dÔ dµng sö dông
trong m«i tr−êng ViÖt Nam. 

Bé s−u tËp th«ng tin th− viÖn sè 
B»ng c¸ch sö dông PhÇn mÒm nguån më

Greenstone, ta cã thÓ t¹o lËp mét c¸ch
nhanh chãng nh÷ng bé s−u tËp th«ng tin cã
tæ chøc vµ lµm t¨ng n¨ng lùc truy t×m vµ l−ít
t×m cña ng−êi sö dông ®Ó h×nh thµnh th− viÖn
sè.

Mét bé s−u tËp th«ng tin bao gåm nhiÒu tµi
liÖu d−íi nhiÒu d¹ng thøc kh¸c nhau: v¨n
b¶n, h×nh ¶nh, ©m thanh, h×nh ¶nh ®éng. Tµi
liÖu lµ ®¬n vÞ c¨n b¶n, tõ ®ã s−u tËp th«ng tin
®−îc x©y dùng. Mét bé s−u tËp cã thÓ chøa
nhiÒu lo¹i tµi liÖu kh¸c nhau. VÝ dô, mét bé
s−u tËp vÒ ®Ò tµi "Phè cæ Héi An" sÏ bao gåm
nh÷ng tµi liÖu d¹ng v¨n b¶n vÒ lÞch sö, v¨n
ho¸, phong tôc…; tµi liÖu d¹ng h×nh ¶nh vÒ
nh÷ng di tÝch, trang phôc, c¸c b¶n thiÕt kÕ…;
tµi liÖu d¹ng ©m thanh vÒ nh÷ng bµi h¸t, d©n
ca...; tµi liÖu d¹ng phim vÒ nh÷ng lÔ héi, sinh
ho¹t céng ®ång, v.v… (H×nh 1)

Mét bé s−u tËp chøa nhiÒu tµi liÖu víi
d¹ng thøc kh¸c nhau, tuy nhiªn cung cÊp mét
giao diÖn ®ång nhÊt, qua ®ã tÊt c¶ c¸c tµi liÖu
cã thÓ ®−îc truy cËp, mÆc dï c¸ch mµ tµi liÖu
®ã hiÓn thÞ sÏ tuú thuéc vµo ph−¬ng tiÖn vµ
d¹ng thøc cña tµi liÖu ®ã. VÝ dô, muèn ®äc
mét v¨n b¶n PDF th× ph¶i tÝch hîp tr×nh øng
dông Adobe Acrobat hay muèn xem mét
®o¹n video th× ph¶i tÝch hîp tr×nh øng dông
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H×nh 1: VÝ dô mét bé s−u tËp Greenstone
Windows Media Player, v.v… Mét bé s−u tËp
nh− thÕ tr−íc khi tr×nh bµy ph¶i qua mét qu¸
tr×nh h×nh thµnh ®Ó t¹o nªn nh÷ng cÊu tróc hç
trî viÖc truy t×m vµ l−ít t×m ®−îc dïng cho
truy cËp s−u tËp. Mét khi x©y dùng xong, bé
s−u tËp cã thÓ ®−îc xuÊt b¶n trªn Internet
hoÆc xuÊt ra CD-ROM mét c¸ch hoµn toµn tù
®éng. Mét khi s−u tÇm thªm tµi liÖu míi, ta cã
thÓ dÔ dµng bæ sung thªm vµo bé s−u tËp
b»ng c¸ch t¸i x©y dùng. 

Mét th− viÖn nãi chung bao gåm nhiÒu bé
s−u tËp kh¸c nhau, mçi s−u tËp tæ chøc mçi
kh¸c, tïy theo h×nh thøc tµi liÖu ®−îc s−u tÇm
vµ tïy theo chñ ®Ò, ®Ò tµi ®−îc quan t©m;
nh−ng hoµn toµn gièng nhau vÒ ph−¬ng c¸ch
x©y dùng vµ hiÓn thÞ. Nh÷ng chuyªn viªn th−
viÖn sè trong mét th− viÖn víi sù phèi hîp vµ
t−¬ng t¸c víi ng−êi sö dông sÏ t¹o nªn
nh÷ng bé s−u tËp cÇn thiÕt vµ h÷u Ých cho th−
viÖn, phôc vô tèt c«ng t¸c nghiªn cøu, gi¶ng
d¹y, häc tËp trong nh÷ng c¬ së ®µo t¹o; ®ång
thêi ®¸p øng nhu cÇu kh¶o cøu cña häc gi¶,
nhµ nghiªn cøu vµ nhiÒu ®èi t−îng kh¸c. §©y
lµ c«ng viÖc th−êng xuyªn cña mét th− viÖn
®ßi hái chuyªn viªn th− viÖn sè ph¶i phèi hîp
víi bé phËn DÞch vô th«ng tin ®Ó n¾m b¾t yªu

cÇu th«ng tin cña ng−êi sö dông, nh»m phôc
vô tèt cho viÖc s−u tÇm th«ng tin; cã kü n¨ng
sè hãa tµi liÖu; am hiÓu chuÈn Dublin Core
trong c«ng t¸c biªn môc tµi nguyªn; vµ nhÊt
lµ thµnh th¹o trong viÖc sö dông phÇn mÒm
nguån më Greenstone.    

PhÇn mÒm nguån më ®a ng«n ng÷
th− viÖn sè Greenstone

Greenstone lµ mét bé phÇn mÒm dïng ®Ó
x©y dùng vµ ph©n phèi c¸c bé s−u tËp th−
viÖn sè. Nã cung cÊp mét ph−¬ng ph¸p míi
®Ó tæ chøc vµ xuÊt b¶n th«ng tin trªn Internet
hoÆc trªn CD-ROM; ngoµi ra cßn cung cÊp
ph−¬ng tiÖn dÔ dµng cho ng−êi sö dông truy
t×m toµn v¨n vµ l−ít t×m dùa vµo metadata.
Greenstone lµ s¶n phÈm cña dù ¸n New
Zealand Digital Library cña §¹i häc Waikato,
®−îc ph¸t triÓn vµ ph©n phèi víi sù tham gia
cña UNESCO vµ Human Info NGO. §©y lµ
phÇn mÒm m· nguån më ®−îc cung cÊp theo
tháa thuËn cña GNU General Public License. 

Greenstone lµ phÇn mÒm nguån më vµ
tù do

Theo Richard Stallman, chñ tÞch FSF
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(Free Software Foundation), PhÇn mÒm tù do
vµ PhÇn mÒm nguån më lµ:

– Ch−¬ng tr×nh cã thÓ ch¹y víi bÊt cø môc
®Ých nµo; 

– Cã thÓ chØnh söa cho phï hîp víi yªu
cÇu cña m×nh;

– Cã thÓ chØnh söa vµ t¸i ph©n phèi b¶n
sao, cã hoÆc kh«ng cã thu phÝ trªn phÇn
chØnh söa cña m×nh.

PhÇn mÒm nguån më Greenstone cã thÓ
download ®Ó sö dông miÔn phÝ t¹i:
http://greenstone.org. 

Greenstone lµ phÇn mÒm ®a ng«n ng÷

Nh÷ng bé s−u tËp th«ng tin ®−îc t¹o ra bëi
Greenstone cã thÓ chøa mét sè l−îng lín
nh÷ng tµi liÖu (hµng ngµn cho ®Õn hµng triÖu)
víi mét giao diÖn ®ång nhÊt. Bé s−u tËp bao
gåm tõ nh÷ng bµi b¸o cho ®Õn ch−¬ng tr×nh
©m nh¹c. HiÖn nay, Greenstone ®−îc dïng
réng r·i trong th− viÖn cña c¸c tr−êng ®¹i häc
trªn thÕ giíi ®Ó h×nh thµnh th− viÖn sè.  PhÇn
mÒm Greenstone trªn CD-ROM ®−îc Liªn
HiÖp Quèc vµ nh÷ng c¬ quan nh©n ®¹o kh¸c
xuÊt b¶n vµ ph©n phèi cho c¸c quèc gia ®ang
ph¸t triÓn. Greenstone ®−îc dÞch sang h¬n
50 ng«n ng÷ trªn thÕ giíi, trong ®ã cã tiÕng
ViÖt. 

PhÇn cÈm nang sö dông bao gåm: “Tõ
giÊy ®Õn bé s−u tËp”, “H−íng dÉn sö dông”,
“H−íng dÉn cµi ®Æt” ®−îc tr×nh bµy d−íi c¸c
ng«n ng÷: Anh, Ph¸p, T©y Ban Nha, Nga,
Kazakh, vµ ViÖt Nam. C¸c b¶n h−íng dÉn
tiÕng ViÖt cã thÓ ®−îc download t¹i c¸c web-
site ë Anh, Brazil, §µi Loan, §øc, Hoa Kú,
Ireland, Nga, NhËt, Ph¸p, Thôy SÜ, vµ óc
th«ng qua mét ®Þa chØ trung gian ®−îc t×m
thÊy t¹i web site cña Greenstone thÕ giíi lµ
http://prdownloads.sourceforge.net/green-
stone/Paper-2.39-vi.pdf .

§Æc ®iÓm cña Greenstone

Greenstone lµ mét phÇn mÒm dÔ sö
dông, kh«ng nh÷ng ®−îc dïng trong th− viÖn
mµ cßn ®−îc sö dông cho c¸ nh©n, víi nh÷ng

giao diÖn th©n thiÖn trong m«i tr−êng web.
Greenstone cã nh÷ng ®Æc ®iÓm sau:

– Truy cËp réng r·i: Bé s−u tËp ®−îc truy
cËp qua mét tr×nh duyÖt web chuÈn.

– §a hÖ: Bé s−u tËp cã thÓ ch¹y trªn
Window vµ Unix.

– H−íng metadata: ChØ môc l−ít t×m ®−îc
t¹o nªn tõ metadata. Metadata cã thÓ kÕt hîp
víi mçi tµi liÖu hoÆc mét phÇn cña tµi liÖu.

– §a ng«n ng÷: Unicode ®−îc dïng ®Ó hç
trî viÖc chuyÓn ®æi ng«n ng÷. ChØ môc riªng
biÖt cã thÓ t¹o ra cho nh÷ng ng«n ng÷ kh¸c
nhau.

– Thang ®é (scale) lín: Nh÷ng bé s−u tËp
chøa hµng triÖu tµi liÖu, nhiÒu gigabytes cã
thÓ ®−îc t¹o ra. Truy t×m toµn v¨n nhanh
chãng. Cã thÓ nÐn ®Ó gi¶m kÝch th−íc v¨n
b¶n vµ chØ môc.

– T−¬ng thÝch Z39.50: Giao thøc Z39.50
hç trî viÖc truy cËp m¸y chñ bªn ngoµi còng
nh− giíi thiÖu bé s−u tËp Greenstone cho
ng−êi sö dông bªn ngoµi.

– Truy t×m linh ho¹t: Ng−êi sö dông cã thÓ
truy t×m toµn v¨n tµi liÖu víi nh÷ng dÉn môc
thÝch hîp.

– L−ít t×m linh ho¹t: Ng−êi sö dông cã thÓ
l−ít t×m danh môc t¸c gi¶, danh môc nhan ®Ò,
danh môc ®Ò môc, danh môc tõ kho¸, danh
môc ngµy th¸ng, nh÷ng cÊu tróc ph©n cÊp,
v.v…

– §a ph−¬ng tiÖn: Bé s−u tËp cã thÓ chøa
h×nh ¶nh, ©m nh¹c, ®o¹n b¨ng ghi ©m vµ
h×nh.

– XuÊt ra CD-ROM: Bé s−u tËp cã thÓ
xuÊt ra mét CD-ROM tù khëi ®éng.

– Greenstone lµ phÇn mÒm nguån më cho
nªn dÔ dµng chØnh söa.

X©y dùng bé s−u tËp víi
Greenstone

Ph−¬ng thøc chung : Cã 3 c¸ch ®Ó x©y
dùng bé s−u tËp víi Greenstone:
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– X©y dùng thñ c«ng b»ng c«ng cô
ORGANIZER;

– X©y dùng tù ®éng b»ng c«ng cô
GREENSTONE COLLECTOR;

– X©y dùng b¸n tù ®éng b»ng c«ng cô
LIBRARIAN INTERFACE.

Th−êng th× ta dïng c«ng cô LIBRARIAN
INTERFACE ®Ó tæ chøc mét tµi liÖu, c«ng
viÖc nµy trong nghiÖp vô th«ng tin - th− viÖn
gäi lµ biªn môc (cataloging) vµ chØ môc
(indexing), cßn trong c«ng nghÖ kü thuËt sè
th× gäi lµ x¸c ®Þnh metadata. Mét tµi liÖu sau
khi ®−îc tæ chøc biªn môc theo chuÈn Dublin
Core (thñ c«ng) vµ x¸c ®Þnh metadata (tù
®éng) sÏ trë thµnh mét th− môc chøa n¨m
th− môc con: Import (chøa tµi liÖu th«);
Archives (chøa tËp tin tù t¹o d¹ng GML),
Index (chøa c¸c tËp tin cuèi cïng phôc vô
ng−êi dïng kÌm theo metadata), Building
(th− môc trung gian trong qu¸ tr×nh x©y dùng
bé s−u tËp), -etc (th− môc bæ trî chøa c¸c tËp
tin ®iÒu khiÓn qu¸ tr×nh kiÕn t¹o bé s−u tËp).  

Giao diÖn LIBRARIAN INTERFACE tr×nh
bµy 15 yÕu tè cña Dublin Core cho ta biªn
môc tµi liÖu. Qu¸ tr×nh nµy khiÕn ta chän
nh÷ng dÉn môc (entry) hay ®iÓm truy cËp
(access point) cña mçi tµi liÖu ®Ó phôc vô
viÖc truy t×m vµ l−ít t×m sau nµy. Còng b»ng
giao diÖn nµy, Greenstone sÏ cho ta x¸c ®Þnh
nh÷ng dÉn môc vµ h×nh thøc truy t×m hay l−ít
t×m ®−îc tr×nh bµy trªn giao diÖn cña bé s−u
tËp. Ch¼ng h¹n nh−: Nhan ®Ò (Title), T¸c gi¶
(Author), Tõ kho¸ (Keyword), §Ò môc
(Subject), … hoÆc T×m kiÕm (Search) th× t×m
kiÕm trªn nh÷ng ®iÓm truy cËp nµo. Trong
qu¸ tr×nh tæ chøc tµi liÖu, viÖc thªm, bít hay
thay thÕ nh÷ng yÕu tè cña Dublin Core lµ rÊt
dÔ dµng. C«ng viÖc s−u tÇm vµ tæ chøc tµi
liÖu cø tiÕp diÔn liªn tôc, tµi liÖu ®−îc l−u vµo
m¸y tÝnh c¸ nh©n. Greenstone hoµn toµn xö
lý mét c¸ch tù ®éng vµ nhanh chãng mét khi
chóng ta muèn xuÊt b¶n tµi liÖu nh− mét bé
s−u tËp lªn Internet hay CD-ROM. DÜ nhiªn,
chóng ta vÉn cã thÓ cËp nhËt tµi liÖu vµo bé
s−u tËp mçi khi cÇn thiÕt; khi ®ã th× ta ph¶i

xuÊt b¶n l¹i bé s−u tËp.  

Mçi bé s−u tËp ®−îc xuÊt b¶n lªn Internet
hay CD-ROM ®Òu cã mét giao diÖn
Greenstone kÌm theo. NÕu trªn CD-ROM th×
giao diÖn Greenstone cã chøa s½n mét phÇn
tr×nh duyÖt (web browser) Netscape ®Ó t¶i
xuèng (download) cho nh÷ng m¸y c¸ nh©n
nµo kh«ng sö dông web. §iÒu ®ã cho chóng
ta thÊy r»ng, mçi khi mét bé s−u tËp ®−îc
xuÊt ra CD-ROM th× ng−êi sö dông cã thÓ
dïng bÊt kú mét m¸y tÝnh víi bÊt kú mét hÖ
®iÒu hµnh nµo còng cã thÓ ®äc, truy t×m, l−ít
t×m, in ra nh÷ng th«ng tin trªn bé s−u tËp víi
giao diÖn th©n thiÖn cña Greenstone. NÕu
chóng ta sö dông vµ truy cËp vµo c¸c bé s−u
tËp cña c¸c quèc gia kh¸c nhau trªn thÕ giíi
th× cã thÓ sö dông giao diÖn cña nhiÒu ng«n
ng÷, trong ®ã cã c¶ giao diÖn tiÕng ViÖt.

Giao diÖn INTERFACE LIBRARIAN

Giao diÖn INTERFACE LIBRARIAN cung
cÊp bèn giao diÖn t−¬ng t¸c ph¶n ¸nh c¸c
b−íc thùc hiÖn nh− sau: 

– GATHER: Dïng ®Ó thu gom tµi liÖu tËp
trung vµo bé s−u tËp;

– ENRICH: Tr×nh bµy 15 yÕu tè cña Dublin
Core ®Ó biªn môc tµi liÖu. §éng t¸c biªn môc
®−îc lµm thñ c«ng. Ng−êi biªn môc cã thÓ
chän trªn danh s¸ch nh÷ng yÕu tè cã s½n
hoÆc “append” mét yÕu tè míi vµo; còng cã
thÓ “replace” mét yÕu tè hay h¬n vµ “remove”
mét yÕu tè kh¸c ®i;

– DESIGN: Dïng ®Ó thiÕt kÕ giao diÖn bé
s−u tËp kÌm theo nh÷ng chØ thÞ t×m kiÕm theo
nh÷ng dÉn môc cho ta chän, ch¼ng h¹n nh−
t¸c gi¶, nhan ®Ò, ®Ò môc, n¨m, nguån, v.v…;

– CREATE: Dïng ®Ó xuÊt bé s−u tËp lªn
Internet hay ra ®Üa CD. §©y lµ mét thao t¸c tù
®éng. (H×nh 2)

C¸c b−íc thùc hiÖn

§Ó t¹o ®−îc mét bé s−u tËp ph¶i thùc hiÖn
nhiÒu b−íc, cô thÓ lµ: khai b¸o th«ng tin bé
s−u tËp, x¸c ®Þnh d÷ liÖu nguån, cÊu h×nh vµ
x©y dùng bé s−u tËp. Trong ®ã, b−íc cÊu



h×nh ®ãng vai trß quan träng nhÊt v× nã quyÕt
®Þnh bé s−u tËp cã ho¹t ®éng ®−îc hay
kh«ng.

– B−íc ®Çu tiªn lµ khai b¸o tªn cña bé s−u
tËp vµ c¸c th«ng tin liªn quan nh− ®Þa chØ
email, th«ng tin m« t¶ s−u tËp. B−íc nµy sÏ
gióp chóng ta qu¶n lý dÔ dµng khi ®· x©y
dùng ®−îc nhiÒu bé s−u tËp.

– B−íc thø hai lµ x¸c ®Þnh nguån d÷ liÖu
®Ó ®−a vµo bé s−u tËp. 

• Tªn th− môc trong cïng hÖ thèng sÏ b¾t
®Çu bëi "file://"

• §Þa chØ b¾t ®Çu b»ng "http://" c¸c tËp tin
sÏ ®−îc lÊy vÒ tõ Web.

• §Þa chØ b¾t ®Çu b»ng "ftp://" c¸c tËp tin sÏ
®−îc lÊy vÒ qua FTP.

Bé s−u tËp sÏ gåm tÊt c¶ c¸c tËp tin, c¸c
th− môc con trong th− môc ®−îc chØ ®Þnh. §èi
víi “http://” th× bé s−u tËp sÏ ¸nh x¹ ®Õn web
site ®−îc chØ ®Þnh. 

Khi t¹o míi mét bé s−u tËp hay thªm tµi
liÖu vµo s−u tËp ®· cã, ®Çu tiªn tµi liÖu nguån
®−îc ®−a vµo hÖ thèng – importing. §ång
thêi, tµi liÖu ®−îc chuyÓn sang d¹ng t−¬ng tù
HTML, ®ã lµ GML (Greenstone Markup
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Language), ®Þnh d¹ng cã kÌm theo metadata
vµo tµi liÖu. Tµi liÖu ®−îc mang m· Unicode
UTF-8.

CÊu tróc cña tµi liÖu ®¸p øng viÖc t×m kiÕm
theo chØ môc. Gåm cã ba cÊp cña chØ môc: tµi
liÖu, ph©n khu vµ c¸c ®o¹n, øng víi c¸c ®Æc
®iÓm kh¸c nhau mµ GML t¹o cÊu tróc ph©n
cÊp phï hîp ®Ó t¹o chØ môc. C¸c chØ môc cã
thÓ lµ d¹ng text, metadata hay bÊt kú sù kÕt
hîp nµo. Do ®ã, chóng ta cã thÓ t¹o c¸c chØ
môc t×m kiÕm theo nhan ®Ò, theo t¸c gi¶, theo
n¬i chØ ®Þnh trong tµi liÖu còng nh− néi dung
tµi liÖu.

– B−íc thø ba lµ cÊu h×nh c¸c tïy chän,
yªu cÇu cÇn ng−êi dïng cã sù am hiÓu nhÊt
®Þnh. CÊu tróc vµ h×nh thøc cña bé s−u tËp sÏ
®−îc ®Þnh râ trong tËp tin cÊu h×nh.

Tµi liÖu ®−îc chuyÓn sang ®Þnh d¹ng XML
mét c¸ch tù ®éng. C¸c plugin thÝch hîp sÏ
®−îc chän trong tËp tin cÊu h×nh. Sau ®ã chØ
môc t×m kiÕm vµ cÊu tróc tr×nh duyÖt toµn tµi
liÖu ®−îc qui ®Þnh trong tËp tin cÊu h×nh ®·
t¹o. Cuèi cïng, kÕt qu¶ cña tiÕn tr×nh x©y
dùng t¹o ra bé s−u tËp ho¹t ®éng ®−îc. 

Giai ®o¹n x©y dùng cã thÓ mÊt nhiÒu thêi
gian. Nh÷ng bé s−u tËp nhá mÊt kho¶ng mét

H×nh 2: Giao diÖn LIBRARY INTERFACE cña Greenstone víi 15 yÕu tè Dublin Core 



vµi phót, nh−ng víi nh÷ng s−u tËp lín th× cã
thÓ mÊt hµng giê hay nhiÒu h¬n. 

øng dông bé s−u tËp ®Ó x©y dùng
Kho Tµi nguyªn häc tËp 

Kho tµi nguyªn häc tËp lµ h×nh thøc tiªu
biÓu nhÊt cña Th− viÖn sè trong mét tr−êng
®¹i häc. §©y lµ kho tµi nguyªn ®iÖn tö, tïy
theo qui m« vµ chøc n¨ng cña tr−êng ®¹i häc
mµ mét kho tµi nguyªn häc tËp cã thÓ trë nªn
rÊt ®a d¹ng. Th−êng bao gåm:

1. Tµi liÖu ®a ph−¬ng tiÖn: B¶n ®å, h×nh
¶nh, mÉu vËt, ®o¹n b¨ng h×nh thÝ nghiÖm,
b¨ng h×nh bµi gi¶ng, héi nghÞ khoa häc, khèi
gi¸o tr×nh (course block), v.v… phôc vô nh− lµ
c«ng cô trî gi¶ng, ®µo t¹o tõ xa.

2. Bé s−u tËp chuyªn ngµnh phôc vô
nghiªn cøu, gi¶ng d¹y, häc tËp.

ViÖc t¹o lËp nh÷ng bé s−u tËp chuyªn
ngµnh b»ng PhÇn mÒm nguån më Th− viÖn
sè Greenstone ®Ó ®ãng gãp cho Kho Tµi
nguyªn häc tËp lµ c«ng viÖc do ®éi ngò gi¶ng
viªn, nghiªn cøu, nãi chung lµ nh÷ng ng−êi
sö dông cïng víi ®éi ngò nh©n viªn th− viÖn
x©y dùng, theo ®óng tinh thÇn "Th− viÖn sè lµ
sù t−¬ng ţ c gi÷a ng−êi sö dông víi th− viÖn
®Ó phôc vô chÝnh ng−êi sö dông". C«ng viÖc
nµy sÏ trë thµnh mét sinh ho¹t b×nh th−êng
trong mét tr−êng ®¹i häc trong giai ®o¹n hiÖn
nay; tuy nhiªn b−íc khëi ®Çu cÇn ph¶i cã sù
®Çu t− vµ ®éng viªn cña l·nh ®¹o nhµ tr−êng.

Lµ mét c¸n bé gi¶ng d¹y ®¹i häc hay
nghiªn cøu th× ai còng tù m×nh s−u tÇm mét
sè tµi liÖu vÒ chuyªn ngµnh cña m×nh, ®ã lµ
s¸ch tham kh¶o, photocopy nh÷ng ch−¬ng
s¸ch, bµi b¸o, mÉu vËt, h×nh ¶nh minh ho¹,
b¶n thiÕt kÕ, b¨ng h×nh thÝ nghiÖm, tËp tin trªn
m¸y tÝnh hay CD-ROM, v.v… Ngµy nay,
chóng ta ®ang b−íc vµo kû nguyªn tri thøc
víi c«ng nghÖ kü thuËt sè cã thÓ gióp cho
c«ng viÖc s−u tÇm tµi liÖu cña ng−êi c¸n bé
gi¶ng d¹y ®¹i häc dÔ dµng vµ phong phó h¬n.
Víi sù hç trî cña th− viÖn, tõng c¸n bé gi¶ng
d¹y vµ nghiªn cøu sö dông PhÇn mÒm nguån
më Greenstone ®Ó x©y dùng bé s−u tËp cho

chÝnh m×nh råi ®ãng gãp vµo th− viÖn ®Ó lµm
phong phó Kho tµi nguyªn häc tËp.

KÕt luËn
Th− viÖn lu«n lu«n ®ãng vai trß quan träng

trong viÖc hç trî c«ng t¸c häc tËp vµ gi¶ng
d¹y trong mét tr−êng ®¹i häc. Nhu cÇu nµy
ngµy cµng cao, do ®ã gi¸ trÞ nghiÖp vô th−
viÖn còng thay ®æi tõ chç th− viÖn lµ n¬i tËp
trung th«ng tin chê ng−êi ®Õn sö dông, ng−êi
c¸n bé th− viÖn ®ãng vai trß thô ®éng cña
ng−êi gi÷ s¸ch th× ngµy nay, th− viÖn lµ n¬i
®¸p øng tøc th× nhu cÇu cña ng−êi sö dông,
ng−êi c¸n bé th− viÖn cã vai trß chñ ®éng cña
ng−êi cung cÊp th«ng tin vµ hîp t¸c víi ng−êi
sö dông ®Ó lµm phong phó nguån tri thøc v×
lîi Ých chÝnh ng−êi sö dông. PhÇn mÒm
nguån më th− viÖn sè Greenstone lµ mét
trong nh÷ng c«ng nghÖ míi gióp ng−êi qu¶n
lý th«ng tin thùc hiÖn ®−îc vai trß chñ ®éng
trªn nh»m gióp ®éi ngò gi¶ng viªn vµ häc
viªn n©ng cao chÊt l−îng häc tËp, nghiªn cøu
vµ gi¶ng d¹y.

B−íc ®Çu, ®· cã mét sè c¬ së sö dông tèt
PhÇn mÒm nguån më Greenstone ViÖt hãa
®Ó x©y dùng nhiÒu Bé s−u tËp gi¸ trÞ ®ãng
gãp cho Kho tµi nguyªn häc tËp, ch¼ng h¹n
nh− Th− viÖn §H Khoa häc Tù nhiªn TP.
HCM, Th− viÖn §H KiÕn tróc TP. HCM, Th−
viÖn §H Ng©n hµng TP. HCM, Th− viÖn §H
N«ng L©m TP. HCM, Th− viÖn §H C«ng
NghiÖp TP. HCM, Th− viÖn §H B¸ch Khoa
TP. HCM, Häc viÖn ChÝnh trÞ II §µ N½ng vµ
Trung t©m Th«ng tin Häc liÖu §H §µ N½ng.

N©ng cao chÊt l−îng ®µo t¹o nguån nh©n
lùc ®Ó phôc vô cho céng ®ång lµ c«ng viÖc
®Çu t− cho t−¬ng lai. "Th− viÖn cã truyÒn
thèng lµ ng−êi gi÷ g×n qu¸ khø; nh−ng ngµy
nay th− viÖn ngµy mçi ngµy trë thµnh ®−êng
dÉn ®Õn t−¬ng lai".
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c«ng t¸c phôc vô b¹n ®äc t¹i th−
viÖn §¹i häc Khoa häc huÕ

(TiÕp theo trang 56)

v× lý do nµo ®ã, b¹n ®äc cã th¸i ®é kh«ng thËt
®óng mùc, thËm chÝ cã c¸u g¾t... th× ng−êi
c¸n bé phôc vô vÉn ph¶i cè g¾ng, «n hoµ. Do
tÝnh chÊt c«ng viÖc nªn chóng t«i nghÜ r»ng,
cÇn cã nh÷ng chÕ ®é thÝch hîp ®èi víi nh÷ng
ng−êi lµm c«ng t¸c phôc vô b¹n ®äc c¶ vÒ vËt
chÊt lÉn tinh thÇn. Cã nh− thÕ míi ®éng viªn
khuyÕn khÝch tinh thÇn tr¸ch nhiÖm vµ t¹o ra
®−îc hiÖu qu¶ cña c«ng t¸c phôc vô b¹n ®äc
-  kh©u c«ng t¸c quan träng hµng ®Çu cña th−
viÖn, lµ cÇu nèi toµn bé ho¹t ®éng cña th−
viÖn víi ng−êi ®äc; quyÕt ®Þnh sù thµnh c«ng
hay kh«ng thµnh c«ng cña bÊt kú mét th−
viÖn nµo.

Nh×n l¹i chÆng ®−êng 30 n¨m x©y dùng vµ
tr−ëng thµnh cña TV§HKHH, chóng ta cã
quyÒn tù hµo vÒ sù ®ãng gãp, cèng hiÕn cña
nhiÒu thÕ hÖ c¸n bé mµ trong ®ã cã rÊt nhiÒu
c¸n bé lµm c«ng t¸c phôc vô b¹n ®äc. §©y
còng lµ thêi ®iÓm ®Ó mçi chóng ta nh×n l¹i
nh÷ng g× ®· lµm ®−îc vµ ch−a lµm ®−îc, trªn
c¬ së ®ã t¹o nÒn mãng v÷ng ch¾c cho nh÷ng
b−íc ®i lªn sau nµy tr−íc yªu cÇu ngµy cµng
cao cña b¹n ®äc. 

§Ó c«ng t¸c phôc vô b¹n ®äc ngµy cµng
cã hiÖu qu¶, Ban Gi¸m hiÖu nhµ tr−êng vµ
Ban Chñ nhiÖm Th− viÖn cÇn ph¶i cã nh÷ng
gi¶i ph¸p nh»m t¹o tiÒn ®Ò cho sù ph¸t triÓn
®óng víi vÞ thÕ cña mét th− viÖn ®¹i häc:
T¨ng thªm diÖn tÝch, bæ sung kinh phÝ vµ cho
Th− viÖn quyÒn tù chñ trong vÊn ®Ò bæ sung
vèn tµi liÖu còng nh− thanh läc vèn tµi liÖu ®Ó
t¨ng chÊt l−îng c¸c kho tµi liÖu. C«ng t¸c b¹n
®äc cÇn ph¶i coi träng h¬n n÷a. Ngoµi ra, cÇn
ph¶i cã chÝnh s¸ch båi d−ìng c¸n bé, bæ
sung nh÷ng c¸n bé trÎ cã nghiÖp vô th− viÖn.
T¨ng c−êng trang thiÕt bÞ kü thuËt hiÖn ®¹i
nhÊt lµ ph¶i cã mét phÇn mÒm chuyªn dông
vÒ qu¶n trÞ th− viÖn. §Æc biÖt, cÇn x©y dùng
kho tµi liÖu ®iÖn tö, kho më ®Ó ®¸p øng yªu
cÇu ngµy cµng cao cña b¹n ®äc. 

Greenstone lµ mét bé phÇn mÒm dïng ®Ó x©y
dùng vµ ph©n phèi c¸c bé s−u tËp th− viÖn sè. Nã
cung cÊp mét ph−¬ng ph¸p míi ®Ó tæ chøc vµ xuÊt
b¶n th«ng tin trªn Internet hoÆc trªn CD-ROM;
ngoµi ra cßn cung cÊp ph−¬ng tiÖn dÔ dµng cho
ng−êi sö dông truy t×m toµn v¨n vµ l−ít t×m dùa vµo
metadata. §©y lµ mét phÇn mÒm dÔ sö dông,
kh«ng nh÷ng ®−îc dïng trong th− viÖn mµ cßn
®−îc sö dông cho c¸ nh©n, víi nh÷ng giao diÖn
th©n thiÖn trong m«i tr−êng web. Cã 3 c¸ch ®Ó x©y
dùng bé s−u tËp víi Greenstone: 1) X©y dùng thñ
c«ng b»ng c«ng cô Organizer; 2) X©y dùng tù
®éng b»ng c«ng cô Greenstone Collector; 3) X©y
dùng b¸n tù ®éng b»ng c«ng cô Librarian
Interface.

PhÇn mÒm nguån më th− viÖn sè Greenstone
lµ mét trong nh÷ng c«ng nghÖ míi gióp ng−êi qu¶n
lý th«ng tin thùc hiÖn ®−îc vai trß chñ ®éng cña
ng−êi cung cÊp th«ng tin vµ hîp t¸c víi ng−êi sö
dông nh»m gióp ®éi ngò gi¶ng viªn vµ häc viªn
n©ng cao chÊt l−îng häc tËp, nghiªn cøu vµ gi¶ng
d¹y.

Greenstone is a software package for bulding
and disseminating digital library collection. It pro-
vides new method for organising and publishing
information on the Internet or via CD-ROM, in addi-
tion  it provides easy to use tool for users to search
and browse fulltexts using metadata. This is an
easy to use software, which is used not only in
libraries but also in private circumstance, with web-
based user-friendly interface. There are three ways
of building the collection using Greenstone: 1)
manually by the Organiser tool; 2) automatically by
using Collector tool; 3) semi-automatically by
Librarian Interface tool.

The Greenstone open source software is one of
the new technology helping information organisers
perform their active roles in providing information
and collaborating with users in order to supprot
students and lecturers in the improvement of learn-
ing, teaching and researching quality.


